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HU01. Caracterización de la tipografía, fuentes a incorporar de la hoja de estilos en CSS 
(paquete de diseño) 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU01 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Caracterización de la tipografía, fuentes a 
incorporar de la hoja de estilos en CSS (paquete 
de diseño) 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO administrador de contendido del portal 
QUIERO definir los elementos que se implementarán en la vista  
PARA la construcción de la interfaz del portal Web 

 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del portal Web se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo a 
la Resolución 1519 del 24 de agosto del 2020 y al Anexo de diseño los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  

• Resolución 1519: https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=ZztpKP 

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
Se deben definir las siguientes plantillas visuales, las cuales servirán como base para la construcción de la vista del portal: 

 
Definición de botones  

 
El botón de Acción Principal debe tener color azul (#3366CC en Hexadecimal); las dimensiones de este deben contar con 
40px de alto y el ancho lo define el texto que este contiene. Es importante aclarar que el uso de este botón es solo para 
ejecutar acciones funcionales en la aplicación Web. 
  
El botón de Acción Secundaria debe tener un color blanco (#F7F8F9 en Hexadecimal) y borde y letra de color azul 
(#3366CC), las dimensiones de este deben contar con 40px de alto y el ancho lo define el texto que este lo contiene; es 
relevante aclarar que el empleo de este botón es para ejecutar acciones funcionales en la aplicación siempre y cuando el 
botón de acción principal se muestre en la misma pantalla. 
  
El botón para redireccionar debe tener un color azul oscuro(#2B5597); las dimensiones de este deben contar con 50px de 
alto y el ancho lo define el texto que contiene. 

 
Definición de fuente de letras 

Comentado [LR1]: Revisar el enlace de la resolución, este 

corresponde a al Anexo de Diseño 

 

En el Anexo está el enlace que corresponde a la Resolución 

(están truncados) 

Comentado [Ui2R1]: Se realiza corrección de la URL 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Para los títulos de tipo H1 se establecerán la fuente Montserrat y un tamaño de letra de 32px, el color dependerá del 
contexto y estilo que se requiera cada módulo. 
 
Para los títulos de tipo H2 se establecerá la fuente Montserrat y un tamaño de letra de 18px, el color dependerá del 
contexto y estilo que se requiera en cada módulo. 
   
Para los hipervínculos se usarán la fuente Montserrat y un tamaño de letra de 16px, el color es un azul (#3366CC en 
Hexadecimal) y este solo se debe usar en texto los cuales redireccionan a módulos del portal o enlaces de redes sociales. 
   
Para los textos que se mostrarán en menús se empleará la fuente Montserrat y un tamaño de letra 12px este puede 
depender del tamaño de acuerdo a los estilos en los que se vaya a usar el texto. 
 
Para los textos en los párrafos se empleará la fuente Work Sans y un tamaño de 14px con un color gris (#444444 en 
hexadecimal), esta se utilizará para el contenido informativo en cada módulo.  

 
En cuanto al interlineado se deben tener en cuenta los siguientes parámetros para cada contenido dependiendo el 
contexto que se le dé a cada página, los cuales son: 
 
• Los espacios que se muestran junto a los títulos deben tener un interlineado de dos renglones  
• Los espacios que se muestran junto a los subtítulos deben tener un interlineado de un reglón  
• Los espacios entre los párrafos deben mostrar un interlineado de un renglón  
• Los espacios en imagen y texto de párrafo debe tener un interlineado de un renglón  
• Los espacios en imágenes y títulos deben ser de dos renglones 
  
Definición de Colores:  

 
La paleta de colores que se usará para el aplicativo son los siguientes:  
Light Blue (#3366CC en hexadecimal)  
White (#FFFFFF en hexadecimal)  
Dark Blue (#2B5597 en hexadecimal)  
Verde establecido por la Guía de diseño gráfico para sedes electrónicas: Autoridades Nacionales y Territoriales (#008E65 
en hexadecimal)  
Estos colores deben ser mezclados de acuerdo al diseño de cada página  
  
Íconos:  

 
Los íconos que se pueden utilizar para el portal web se ven identificados en la página del CDN del gobierno nacional de 
Colombia https://cdn.www.gov.co/ estos ya están establecidos para el diseño de portales del gobierno  

 
Modales:  

 
Los modales que se usarán para mensajes informativos, entiéndase como advertencias, mensajes de error o 
confirmación, están establecidos en la página del gobierno nacional de Colombia https://cdn.www.gov.co/ en donde se 
encuentran los lineamientos para la elaboración de estos. 

 

Comentado [JGP3]: Ingenieros, no están indicados los 

estilos de disposición del texto, espaciado y demás 

características relativas (espacio entre líneas, espacio entre 

letras y el modo en el que se ajusta el texto en las cajas 

contenedoras.  Si bien es cierto que tenemos definidas unas 

fuentes oficiales en el paquete de diseño, qué otras fuentes 

van a quedar a disposición del gestor del contenido en la 

webpart de edición de texto? 

 

Por favor omitir el siguiente texto que escribo en el 

comentario, es para recordar conceptos (Estilos CSS para 
Textos: (Familia Tipográfica, Tamaño de fuente CSS, Estilo 

de fuente CSS, color de letra CSS, CSS para títulos y 
subtítulos, alineación vertical y horizontal) 

  

Comentado [Ui4R3]: Se realiza implementación de 

interlineados 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben cumplir los siguientes parámetros para el diseño de una página web: 
 

• El diseño de los botones se debe mostrar de acuerdo a la parametrización establecida 

• El diseño de la fuente de las palabras se debe mostrar con los formatos establecidos  

• La definición de los colores debe coincidir de acuerdo a las características mostradas en la resolución y anexo de 
contenido   

• Los íconos deben ser los mismos que se muestran en la página del CDN de gov.co(https://cdn.www.gov.co/)  

• Los modales se deben mostrar de acuerdo a los establecidos por la página del CDN de gov.co (https://cdn.www.gov.co/ 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC  

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruíz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

 

 

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 8 de 263 

 

HU02. Parametrización de las dimensiones de la Interfaz Gráfica 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU02 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Parametrización de las dimensiones de la Interfaz 
Gráfica 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Definición de dimensiones de los componentes visuales que se administran en las páginas del portal web desde los 
dispositivos móviles. Tablet y escritorio 
 
COMO administrador de contenido del portal 
QUIERO Parametrizar las dimensiones de la interfaz gráfica 
PARA establecer los tamaños de  las márgenes del portal Web en dispositivos de Escritorio, Tabletas y Móviles 
 

 
Descripción: 

 
Para mejorar la usabilidad del portal web, es necesario definir las dimensiones que se usarán para los diferentes 
dispositivos que podrán abrir la aplicación web: 

 
 Dispositivo Móvil: 

 
• Se debe adaptar el estilo visual de los módulos del portal a las dimensiones de 375px/667px  
• Se debe implementar barras desplazables (Scrolls) los cuales ayudaran a navegar por los contenidos de los módulos 
• Se debe optimizar la usabilidad de cada módulo para el despliegue de este tipo de dispositivo 

 
Dispositivo de Tableta:  

 
• Se debe adaptar el estilo visual de los módulos del portal a las dimensiones de 768px/1024px  
• Se debe implementar barras desplazables (Scrolls) los cuales ayudaran a navegar por los contenidos de los módulos 
• Se debe optimizar la usabilidad de cada módulo para el despliegue de este tipo de dispositivo 
 
Dispositivo de Escritorio: 

 
Se debe adaptar el estilo visual de los módulos del portal a las dimensiones de  

 

• 640 x 480 píxeles 

• 800 x 600 píxeles 

• 1280 x 720 píxeles  

• 1366 x 768 píxeles 

• Se debe implementar barras desplazables (Scrolls) los cuales ayudaran a navegar por los contenidos de los módulos 
• Se debe optimizar la usabilidad de cada módulo para el despliegue de este tipo de dispositivo 
• El diseño propuesto en las plantillas y demás componentes del paquete de diseño, deberá incorporar los breakpoints 

(mínimo 3 y máximo 4), enfocado al criterio de Mobile First, y garantizando un diseño responsive que ofrezca una 
excelente experiencia de usuario al utilizar distintos formatos y dispositivos. 

Comentado [GMBC5]: Me preocupa que se queda corto 

para pantallas de computadores de escritorio, ¿cuál es la 

buena práctica al respecto? 

Comentado [Ui6R5]: Se realiza cambio y se implementa 

las demás medidas de las resoluciones faltantes 

Comentado [JGP7R5]: Los tamaños que se referencian 

los que se identifican al momento de analizar la información 

de Google Analytics respecto al tipo de dispositivo que se 

está utilizando para visualizar el contenido del portal web. 

Sin duda, con el tiempo cambiará, pues en una época 

reciente, el tamaño normal de una pantalla era 640*480 y 

pues cada día se gana más espacio, especialmente en 

horizontal 

Comentado [Ui8R5]: Se dejan añaden las pantallas con 

resoluciones más comunes 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta los siguientes parámetros para la elaboración de este requerimiento 

 
• Comportamiento en portal web desde un dispositivo móvil. 
• Verificación del diseño del portal web en un dispositivo móvil 
• Comportamiento del portal web desde un dispositivo de Tableta 
• Verificación del diseño del portal web en un dispositivo de Tableta 
• Comportamiento del portal web desde un dispositivo de Escritorio 

• Verificación del diseño del portal web en un dispositivo de escritorio 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU03. Construcción de la página de inicio del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
Nro. Historia de usuario:  HU3 

 
Nombre corto de requerimiento: 
HU3 Construcción de la página de inicio del portal Web 
(home)  

Prioridad:  1 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Construir el home o página de inicio en donde el usuario puede acceder para consultar los contenidos que ofrece el 
portal web.  
 
COMO visitante del portal (Guest) 
QUIERO ingresar al home del portal web 
PARA acceder a su contenido y navegar en este 

 
Descripción: 
 
Para la construcción del portal Web se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo a la 
resolución 1519 del 24 de agosto del 2020 y al Anexo de diseño, los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  
Resolución 1519: https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5hHwuvc6v4
YuA?e=1h5v4a 
 
Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-Gu%C3%ADa-de-
Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 
 
La construcción del Muro debe tener los siguientes aspectos 
 
La estructura de la Barra superior (Top Bar) debe contener lo siguiente:  
 
Debe tener el logotipo de GOV.CO el cual direcciona a https://www.gov.co/home/ 
El ícono de "EN" el cual lleva al contenido de inglés especificado por la entidad del Portal Web 
La barra superior debe tener un color HEX #3366CC, estas deben contar con las dimensiones del ancho de la pantalla actual 
y de altura un máximo de 48px, el cual hace referencia al azul que se muestra estipulado por la resolución 1519 de 24 de 
agosto de 2020  
 
  
La estructura para la sección del header se muestra con lo siguiente:  
  
El logo de la Superintendencia de Sociedades, debe estar ubicado en un container, el cual embeberá la imagen en la 
izquierda encima del menú superior:  

 
El buscador general de la entidad debe mostrarse en un container en la parte derecha el cual estará en la misma sección del 
logo de la Superintendencia, este debe tener texto Indicativo (Placeholder)   y un botón el cual ejecuta la acción   

 

Comentado [Ui9]: En este por favor colocar el link de la 

página Web de pruebas y la imagen de lo que hasta ahora se 

tiene aprobado 

Comentado [Ui10R9]: Se asigna URL de los mockups 

Comentado [LR11]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 
encuentran intercambiados 

Comentado [Ui12R11]: Se actualiza la URL 

Comentado [Ui13]: Esto es un título? o le falta 

información   

Comentado [Ui14R13]: Es un titulo el cual hace 

referencia al párrafo  

Comentado [Ui15R13]: Ok,, sugiero que lo resaltes, ponle 

negrilla, enumera los párrafos  

Comentado [GMBC16]: Hace falta mencionar las 

dimensiones de las secciones en términos de contenedores y 

columnas  

Comentado [Ui17R16]: En cuanto a medidas y 

dimensiones se definió en la historia de usuario 1 

Comentado [GMBC18R16]: Pero en esta HU no está 

explícito por ejemplo el uso de las columnas para ubicar los 

elementos y en general no se hace mención a espacialmente 

dónde van las secciones  

Comentado [JGP19R16]: Tienes razón Gleidys:  A nivel 

de diseño, Aún no se ha contestado la observación referente 

a los anchos del diseño, contenedores y sus diferentes 

elementos en columnas (Bootstrap) 

Comentado [Ui20R16]: Se establecen medidas 

Comentado [GMBC21]: No lo traduce, lleva al sitio en 

inglés 

Comentado [Ui22R21]: Se realiza corrección  

Comentado [GMBC23]: Usar lenguaje técnico, cuál es la 

posición relativa? 

Comentado [Ui24R23]: Se realiza complementación del 

contenido 

Comentado [GMBC25]: Posición relativa 

Comentado [Ui26R25]: Se realiza complemetación de 

contenido 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Es espacio asignado para esta sección se establece desde el hancho de la pantalla actual y una altura máxima de 113px  
  
Para el Menú de Navegación Superior se debe mostrar con las siguientes Especificaciones: 
 
Se deben establecer los siguientes espacios para este menú en versión de escritorio, las cuales son el ancho de la pantalla y 
de altura 50px 
 

Para el contenido móvil se debe realizar un cambio de este el menú el cual debe ser de tipo “Hamburguesa” el cual al 

seleccionar el botón este se depiliega con el contenido  

 
La fuente de este menú debe contar con los criterios de un Título en H5 
 
El primer elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Transparencia y acceso a la información pública" el cual llevará al 
usuario a la sección en donde se muestra el contenido asociado.  
 
El segundo elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Atención y servicios a la ciudadanía" el cual mostrará al usuario el 
contenido relacionado y cuando se posiciona el ratón en el elemento este despliega en segundo nivel los elementos "Trámites, 
OPA y Consulta de Información", "Canales de Atención", "Recepción y Solicitudes (PQRSD)", “Portal de Pagos” y “Preguntas 
Frecuentes”.  
 
El tercer elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Participa" el cual debe llevar a todo el contenido relacionado con esta 
opción.   
 
El cuarto elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Nuestra Entidad", el cual al seleccionar lleva al contenido asociado a 
la información general de la Superintendencia de Sociedades; también debe desplegar en segundo nivel las opciones 
"Quienes somos", "Despacho del Superintendente", "Estructura Orgánica y Talento Humano", "Normatividad", "Presupuesto", 
"Planeación", "Control" y "Contratación" en donde cada opción llevará al contenido especificado por el título del sub menú. 
  
El quinto elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Delegaturas" la cual desplegará en segundo nivel las siguientes 
delegaturas:  
 
Menú “Procedimientos de Insolvencia” al dar clic en esta opción se mostrará lo siguiente:    
 
Objetivo 
Estructura 
Funciones 
Expediente digital  
Auxiliares de la Justicia 
Avisos 
Publicaciones 
Información Procesos de Insolvencia en Juzgados  
Módulo de Insolvencia   
 
Menú “Procedimientos Mercantiles” al dar clic en esta opción se mostrará lo siguiente:    
 
Objetivo  
Estructura  
Funciones  
Guía de litigio 
¿Cómo Litigar ante la Delegatura?  
Instrucciones y Modelos para Presentar Demandas 
Avisos de Procesos Especiales 

 

Comentado [LR27]: Según la resolución 1519, en el anexo 

2, título 2.4 el título es "Transparencia y acceso a la 

información pública" 

Comentado [Ui28R27]: Se corrige en la historia de 

Usuario 

Comentado [LR29]: Para buscar la uniformidad en los 

textos de los elementos, se sugiere usar solo la primera letra 

en mayúscula. 

Comentado [Ui30R29]: Se realiza corrección en el texto 

Comentado [LR31]: Se propone agregar dentro del menú 

de Delegaturas el ítem "Auxiliares de la Justicia", que 

actualmente está dentro de la Delegatura Procedimientos de 

Insolvencia. 

 

Este ítem se colocaría al final de las Delegaturas 

Comentado [GMBC32R31]: Me preocupa un poco 

porque en sentido estricto no es una Delegatura. Consultaré 

con Secretaría general ‘Dónde se debe ubicar’ ya que 

pertenece a ellos  
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INFORMACIÓN GENERAL 

Menú “Supervisión Societaria” al dar clic en esta opción se mostrará lo siguiente:  
 
Objetivo    
Estructura   
Funciones  
Avisos 
Publicaciones 
Listas, Administradores y Revisores Fiscales  
 
Menú “Asuntos Económicos y Societarios” al dar clic en esta opción se mostrará lo siguiente:    
 
Objetivo 
Estructura   
Funciones   
Histórico de Estados Financieros 
Denuncias Soborno Transnacional   
 
 
Menú “Intervención y Asuntos Societarios Especiales” al dar clic en esta opción se mostrará lo siguiente:    
 
Objetivo  
Estructura  
Funciones 
Publicaciones   
Avisos de Agentes Interventores 
 
Los cuales deben contener todos los subsitios e información que tiene cada uno de los sitios en la página de la 
Superintendencia de Sociedades actual. 
 
El sexto elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Doctrina, Jurisprudencia y Educación" la cuales desplegará en 
segundo nivel las siguientes opciones "Doctrina", "Jurisprudencia", "Educación"  
 
El séptimo elemento de Izquierda a Derecha del menú es "Prensa", el cual desplegará un menú con las siguientes opciones: 
"Noticias", "Boletines Conceptos Jurídicos", "Boletines Conceptos Contables". 
    
Es importante mencionar que la selección de cualquier opción, ya sea de segundo o tercer nivel, llevará a la sección del 
contenido especificada 
  
El carrusel este posicionado debajo del header, para esta sección se debe tener en cuenta lo siguiente:  
   
El fondo debe quedar con el color HEX #008E65, el cual hace referencia al color estipulado para la construcción de la página 
web de la Entidad 

 

 

Comentado [Ui33]: Por favor justificar el texto en todas 

las HU 

Comentado [Ui34R33]: Colocar espacios donde 

corresponda 

Comentado [DM35]: David, por favor completar la 

información del renglón 

Comentado [Ui36R35]: Se realiza complemento del 

parrafo 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Este debe tener los controles "indicador de posición", "flechas de navegación Izquierda y Derecha" y "Play/Stop"; una persona 
con discapacidad visual debe ser capaz de detener el rota banner para que el software Jaws le describa lo que se visualiza en 
la imagen. 
 

• Debe haber un espacio para la imagen o video la cual muestra el contexto de la publicación  

• Debe haber un texto explicando el contexto de la temática de la publicación  

• Las dimensiones para el carrusel debe tener de ancho la longitud de la pantalla del navegador y de altura 298px 

 
   
La sección de ‘Destacados’ va ubicada debajo del carrusel; para esta sección se debe contar con:  
  
Título de "Destacados" debe mostrarse con formato H1 y Centrado  
Para esta sección se debe tener de ancho en la longitud de la pantalla del navegador y de altura de 285px 
Debe contar con los botones "Medidas Especiales en Material de Insolvencia", "Audiencias Virtuales Acceda Aquí", 
“Presentación de informes financieros”, se debe tener en cuenta que estos botones pueden ser adaptables y fáciles de 
parametrizar para futuros cambios en el contenido del home  
Cada botón debe tener un ícono, el cual debe estar asociado a la temática del título  
Debe tener los controles de navegabilidad "Indicador de Posición", "Flechas de navegación Izquierda y Derecha", y 
"Play/Stop"  
  
La sección de ‘Noticias’ va ubicada debajo de la sección ‘Destacados’, la visualización del Muro debe mostrarse con 
lo siguiente:  
  
El título de "Noticias" debe mostrarse con formato H1, Centrado y debe redireccionar al módulo de noticias 
Este contará con dos columnas en las cuales se visualizarán las noticias con la siguiente distribución 
En la parte izquierda de la sección se debe mostrar la noticia principal en donde se visualizará la imagen, el título de la noticia 
con la fuente "Semibold", fecha de publicación y el texto de introducción a la noticia con formato "Semibold".  
Las dimenciones para esta sección se deben establecer de 894px/372ox 
Al costado derecho se muestran las noticias secundarias las cuales se visualizan en grupos de a 4, hipervínculo de la noticia, 
la cual enlaza a la página donde está se muestra integralmente y debe estar en formato "Semibold, y la fecha de publicación la 
cual está en formato "Semibold” 
 
Se contará con el botón de histórico de noticias, el cual redirecciona al “listado de noticias” 
  
La sección de Calendario Visualización en Home ubicado en la columna izquierda después de la sección de 
aplicativos exteriores  
 
Esta sección debe contener las dimensiones de 749px/321px para poderse visualizar en escritorio, para verisión móvil se debe 
mostrar 360px/368px 
 
Para El Título de "Eventos y Audiencias" se deben mostrar dos columnas y esta sección se mostrará en la parte Izquierda con 
formato de título H1, este debe tener un ícono alusivo al título de la noticia  
 
Se deben mostrar dos accesos, los cuales son:  
 
En él entre título “Regístrese en los eventos y audiencias” eliminar “de Supersociedades” 
 
"Ver calendario de eventos" el cual lleva a la sección de los eventos de la Superintendencia, este debe mostrarse en formato 
de Botón activo. 
"Ver calendario de audiencias" el cual debe llevar a la sección de las audiencias programadas, este debe tener el botón 
secundario activo. 
  

Comentado [GMBC37]: Los botones no son fijos, cambia 

de acuerdo con lo relevante en cada momento. Es importante 

que se pueda parametrizar y cambiar fácilmente (reflejarlo en 

la HU).  

Comentado [Ui38R37]: Se realiza ajuste 

Comentado [LR39]: Este título debe direccionar a la 

sección noticias. 

Comentado [Ui40R39]: Se realiza ajuste al título 

Comentado [GMBC41]: ¿cuántas columnas? 

Comentado [Ui42R41]: Se realiza ajuste a la Historia  

Comentado [LR43]: Se sugiere eliminar el botón 

"Noticias" que en el mockup aparece con el nombre 
"Histórico de noticias". 

Comentado [Ui44R43]: En las últimas reuniones se 

comentó mantener el botón 

Comentado [GMBC45]: Dar la ubicación relativa,   

Comentado [Ui46R45]: Se asigna ubicación  

Comentado [Ui47R45]: Se coloca las columna en donde 

va ubicada la sección  

Comentado [LR48]: Se recomienda dejar solo la frase 

como "Eventos y Audiencias", eliminar "Superintendencia 

de Sociedades" para que no sea repetitiva. 

 

Hacer un diseño especial al título y agregar un ícono 

representativo. 

Comentado [Ui49R48]: Se realiza implementación de la 

recomendación 

Comentado [GMBC50]: ¿cuántas columnas?  Usemos 

lenguaje técnico 

Comentado [Ui51R50]: Se coloca la especificación de las 

columnas 
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INFORMACIÓN GENERAL 

La sección de Registro de Usuarios el cual comparte la misma tabla de dos columnas con el calendario donde se 
ubica en la columna derecha al lado izquierdo de la sección del calendario   
  
Debe contar con un ícono que haga alusión al Título  
Este debe tener el Título de "Registro" el cual debe tener un formato de texto H1   
Un hipervínculo cuyo título es "Protección de Datos Personales" la cual direcciona a la Página de protección de Datos, este 
debe tener una de Fuente "Monserrat"  
Un texto el cual menciona "Regístrese para acceder a nuestros Servicios" el cual tiene fuente Body Sans  

 
1. Debe tener un botón el cual tiene como título "Natural"  
2. Debe tener un botón el cual tiene como título "Jurídico"  

     
La sección de Consulta de Sociedades Requeridas, la cual se ubica debajo de la tabla que contienen las secciones de 
calendario y registro 

 
Esta sección debe contener las dimensiones de 749px/321px para poderse visualizar en escritorio, para verisión móvil se debe 
mostrar 360px/368px 
  
Debe tener un Título el cual diga "Consulta de Sociedades Requeridas" en donde tiene como formato H1 fuente Monserrat  
Debe tener un texto el cual debe decir "Para consultar la Sociedad debe ingresar los 9 dígitos NIT, sin puntos ni comas ni 
separadores, no ingresar dígito de verificación." Cuya fuente es Work Sans  
Un campo de Ingreso de datos el cual tiene como texto predeterminado "NIT"  
Botón con el Título "Consultar"  
Una imagen alusiva a las referencias del portal  
  
En la sección de Videos y Streaming, el cual se encuentra ubicado en un container debajo de la sección de “Consulta 
de Sociedades Requeridas 
 
El último video subido se muestra mediante un container en la columna izquierda de la sección, donde se muestra la 
previsualización de este.  
Se debe mostrar el título del último video subido, el cual cuando se selecciona si título lleva a otra página web donde muestra 
la noticia con mayor detalle. 
Los videos que fueron subidos anteriormente se mostrarán en la tabla en la columna derecha solo con el hipervínculo, una 
breve descripción. Estos se deben mostrar como máximo 4 en la sección.  
Debe permitir embeber videos de YouTube o transmisión en vivo. 
Esta sección debe contener las dimensiones del ancho de la pantalla del navegador y de largo 747px para poderse visualizar 
en escritorio, para versión móvil este debe mostrar desde 31px/1244px  
  
La sección de herramientas digitales la cual se encuentra debajo de la sección de Videos y streaming en donde se 
muestra en un container y se muestra en un container con sus herramientas disponibles 
 
Se debe mostrar un carrusel de las tarjetas que llevan a todas las herramientas del portal web 
Cada herramienta del portal debe contar con un icono y título el cual hace alusión a la herramienta   
Este debe mostrarse en dos Filas  
Esta sección debe contener las dimensiones de 984px/499px para poderse visualizar en escritorio, para verisión móvil se debe 
mostrar 31px/227px 
 
La sección de galerías, la cual se ubica en una tabla en la columna izquierda y parte inferior de la sección de 
herramientas  
 
En donde se muestra un contenido de imágenes que muestra contenido informativo de la Superintendencia   
Esta debe tener una imagen alusiva a la temática que se trata 
Debe mostrarse el hipervínculo que lleva al contenido total de la imagen  

Comentado [GMBC52]: Dar la ubicación relativa,  

¿cuántas columnas? 

Comentado [Ui53R52]: Se realiza especificación de la 

ubicación 

Comentado [GMBC54]: Dar la ubicación relativa,  

¿cuántas columnas? 

Comentado [Ui55R54]: Se establece la Ubicación  

Comentado [GMBC56]: ubicación 

Comentado [Ui57R56]: se realiza ajuste  

Comentado [GMBC58]: ¿cuàntas columnas? 

Comentado [Ui59R58]: Se realiza especificación del 

contenido 

Comentado [GMBC60]: Lenguaje técnico 

Comentado [Ui61R60]: Se realiza especificación 

Comentado [GMBC62]: No se entiende 

Comentado [Ui63R62]: Se realiza nueva redacción para 

mejorar el entendimiento 

Comentado [LR64]: Los videos anteriores, no los 

posteriores 

Comentado [Ui65R64]: Se realiza cambio 

Comentado [GMBC66]: Lenguaje técnico 

Comentado [Ui67R66]: Se complementa la frase con 

leguaje técnico 

Comentado [LR68]: En el mockup revisar la palabra 

"etiqueta" que se está mostrando. 

Comentado [Ui69R68]: Se realiza cambio en el mockup 

para quitar la palabra 

Comentado [GMBC70]: No entiendo 

Comentado [Ui71R70]: Se realiza cambio en la redacción 

del contenido 
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Debe mostrar la fecha de la publicación   
Se debe mostrar en una tabla de dos columnas en la parte izquierda y debajo del panel de herramientas  
Redes sociales   
Debe mostrar unas pestañas las cuales se usarán para desplazarse por las diferentes redes sociales   
En la pestaña actual de la red social se debe mostrar el contenido de la cuenta de la Superintendencia de Sociedades en esta 
red. 
Esta sección debe contener las dimensiones de 984px/499px para poderse visualizar en escritorio, para verisión móvil se debe 
mostrar 31px/227px 
  
La sección de temas de interés se muestra en un contenedor, el cual se muestra en la parte inferior de la sección de 
galerías en un renglón único   … 
  
Debe mostrar la imagen del ministerio del comercio, el cual direcciona al portal de la entidad.  
Debe mostrar la imagen del Registro Único Empresarial y Social Cámaras de Comercio, el cual direcciona al portal del RUES. 
También debe contar con una imagen de la Superintendencia de Industria y Comercio, el cual direcciona al portal de la 
entidad. 
Debe direccionar también al portal de niños, el cual se representa mediante una imagen que hace alusión a este y una imagen 
que lo describe. 
Debe direccionar al portal de “Más y mejores empresas” el cual tiene dos logos. 

 
Esta sección debe contener las dimensiones del ancho de la pantalla del navegador y 448px de alto, para poderse visualizar 
en escritorio, para versión móvil se debe mostrar 360px/1222px 

 
  
La sección de otros enlaces de interés en donde se muestra un container, el cual se va en la parte inferior de los 
temas de interés en un solo renglón   
 
Debe mostrar el logo de la superintendencia de sociedades y los siguientes accesos a los enlaces externos:  
 
Gobierno Digital, el cual enlaza a https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/  
Sirvo a mi país, el cual enlaza a http://www.funcionpublica.gov.co/  
MinCit, el cual enlaza a https://www.mincit.gov.co/  
ProColombia, el cual enlaza a https://procolombia.co/  
Urna de cristal, el cual enlaza a https://www.urnadecristal.gov.co/  
GOV.CO, el cual enlaza a https://www.gov.co/home/  
FNG, el cual enlaza a https://www.fng.gov.co/  
Bancoldex, el cual enlaza a https://www.bancoldex.com/  
Colombia compra Eficiente, el cual enlaza a https://www.colombiacompra.gov.co/  
SIC, el cual enlaza a http://www.sic.gov.co/  
RUES, el cual enlaza a http://www.rues.org.co/  
Fiducoldex, el cual enlaza a https://www.fiducoldex.com.co/  
Artesanías de Colombia, el cual enlaza a https://artesaniasdecolombia.com.co     
CTCP, el cual enlaza a https://www.ctcp.gov.co/  
Fontur, el cual enlaza a https://fontur.com.co/  
INM, el cual enlaza a https://inm.gov.co/web/  
JCC, el cual enlaza a https://www.jcc.gov.co 
  
Esta sección debe contener las dimensiones del ancho de la pantalla del navegador y 240px de alto, para poderse visualizar 
en escritorio, para versión móvil se debe mostrar 360px/1007px 

 

 
La sección del footer Ubicado debajo de los links de interés en donde se compone de los siguientes elementos … 
 

Comentado [GMBC72]: Usar lenguaje técnico. ¿cuántas 

columnas? 

Comentado [Ui73R72]: Se realiza ajuste 

Comentado [GMBC74]: Bien, la ubicación relativa es 

importante que quede explícita para todas las secciones 

Comentado [Ui75R74]: Se realiza ajuste de la ubicación  

Comentado [LR76]: Tener en cuenta el nombre y orden de 

cada una de las redes sociales: 

Twitter, LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube. 

Comentado [Ui77R76]: Se realiza el ajuste 

Comentado [GMBC78]: Ubicación relativa 

Comentado [Ui79R78]: Se realiza especificación en la 

ubicación  

Comentado [GMBC80]: ¿cuál es ese? 

Comentado [Ui81R80]: Este hace referencia a un link que 

re dirige al portal https://www.masymejoresempresas.gov.co/ 

Comentado [GMBC82]: Ubicación relativa 

Comentado [Ui83R82]: Se realiza especificación en la 

ubicación  

Comentado [Ui84]: Faltan mas regionales, son 6 en total 

Comentado [Ui85R84]: Se colocaron las regionales 

faltantes 

Comentado [GMBC86]: Ubicación relativa 

Comentado [Ui87R86]: realiza especificación de la 

ubicación  
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Se debe mostrar la información de la sede principal, la cual es  
Dirección: Av. el Dorado No. 51-80 Bogotá 
Código Postal: 111321  
Horarios de atención: Lunes a viernes de 8:00 am - 5:00 pm 
Teléfono Conmutador: +57 (601) 220 10 00  
Línea Gratuita: 01-8000-114319  
Correo Institucional: webmaster@supersociedades.gov.co  
Correo de notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co  
  
.”   

  
 
Se debe mostrar la información de las otras sedes en un listado de dos columnas con las direcciones, las cuales son:   
 
Sede Barranquilla: Centro Empresarial Torres del Atlántico Carrera 57 No. 99 A - 65 piso Etapa 1 Torre sur Oficina 1101 Tel. 
(605) 401 0411  
Sede Bucaramanga: Conjunto Natura Ecoparque Empresarial Km. 2.176 Anillo Vial Floridablanca– Girón Torre 3 Oficina 352 
Tel. (607) 697 091  
Sede Cali: Edificio Bolsa de Occidente Calle 10 No. 4 – 40, Piso 2 Oficina 201 Tel. (602) 485 1411 
Sede Cartagena: Edificio Portus Carrera 27 No 28-39 Piso 11 Tel.:(605) 693 1511 
Sede San Andrés: Centro de Servicios del Sector Comercio Industria y Turismo en la Colombia Insular 
Avenida Colón No. 2 – 12, Edificio Bread Fruit, oficinas 203 y 204. Código Postal 880001 Tel. (608) 5121720 / (608) 5120345 
Sede Manizales: Calle 21 No. 22 - 42 Piso 4 Código Postal 170001 Tel. (606) 891 8610 
Sede Medellín: Pasaje Comercial Bancoquia Carrera 49 No. 53-19 Piso 3 Código Postal 050012 Tel. (604) 607 2811 
 

 
 
Logo de la superintendencia ubicado en la parte superior derecha 

 

Comentado [LR88]: De acuerdo a la guía gov.co, página 7 

el teléfono conmutador debe tener entre paréntesis solo el 

indicativo, quedando así: +57 (601) 200 1000 

Aplicar igualmente para todos los teléfonos. 

Comentado [Ui89R88]: liza ajuste al mockup y a la 

historia de usuario 

Comentado [GMBC90]: Seguir el formato establecido en 

gov.co; dejo imagen abajo 

 

 https://www.gov.co/uploads/Anexo%202.1%20-
%20Dise%C3%B1o%20de%20Sede%20Electronica.pdf 

Comentado [Ui91R90]: Se realizan ajustes de acuerdo a 

los formatos de la resolución  

Comentado [GMBC92]: Usar formato gov.co para 

relacionar las direcciones y los teléfonos; dejo imagen abajo 

Comentado [Ui93R92]: Se realiza ajuste a la historia de 

usuario 
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Imagen donde se muestra las certificaciones GPTW y EFR de la entidad, los cuales se muestran en la parte inferior del 
logotipo de la entidad 

 
Títulos de las redes sociales con su respectivo ícono alusivo, a los logos (Twitter, LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube) 
 

 
 
 
Hipervínculos que enlaza a las condiciones de uso del portal web y un enlace que lleva al mapa del sitio, estos se encuentran 
en la  parte inferior derecha de al footer  

 
Esta sección debe contener las dimensiones de 1078px/784px de alto, para poderse visualizar en escritorio, para versión 
móvil se debe mostrar 341px/870px 

 
Para las dimensiones del fondo verde son de 1280px/709px para escritorio y para versión móvil  este fondo se debe mostrar 
con las siguientes dimensiones 360px/834px 
 
        
La sección de barra inferior GOV.CO, el cual se ubica en la parte inferior después del footer informático como último 
renglón de la página del home 
 
Debe tener el logo de ‘Marca Co’ el cual direcciona a la página de www.colombia.com  
Debe mostrar el logo de ‘GOV.CO’ el cual enlaza a la página de www.gov.co  
 
Esta sección debe contener las dimensiones del ancho de la pantalla del navegador y 84px de alto, para poderse visualizar en 
escritorio, para versión móvil se debe mostrar 360px/93px 

 
DEFINICIONES TÉCNICAS DE LOS COMPONENTES 

 
La información contenida en el header, footer, menús de navegación, webparts y similares, debe ser fácilmente editable por 
los usuarios con el rol y nivel de permiso correspondiente. 

 

Comentado [GMBC94]: Faltan los enlaces a redes 

sociales. Tampoco se menciona el fondo que bordea la 

sección del footer 

Comentado [LR95R94]: Tener en cuenta el nombre y 

orden de cada una de las redes sociales: 

Twitter, LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube. 

Comentado [Ui96R94]: Se realiza especificación de las 

redes sociales  

Comentado [LR97]: Se requiere un espacio en footer, 

debajo del logo de Supersociedades, donde se puedan 

colocar los logos de las certificaciones obtenidas por la 

entidad, actualmente GPTW y EFR 

Comentado [GMBC98R97]: Ver información y logos en: 

Great Place to Work y EFR 

Comentado [Ui99R97]: Se realiza la anotación en la 
Historia de Usuario para el cumplimiento de esta 

caracteristica 

Comentado [GMBC100]: ¿ubicación?  
 

Comentado [Ui101R100]: Se realiza especificación en la 

historia de Usuario 

Comentado [GMBC102]: ¿ubicación relativa?, 
¿columnas?  

Comentado [Ui103R102]: Se realiza ajuste  

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ejnhm7RcRJpHtqAwtdN_MygBLRAWZbZvl6T71927yH-VzA?e=s8vHYv
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/EkxWOBcBkPJJsDXKCmcrt1QBQ_kkEGsGARxsweV-_kufVA?e=Kqbhpx
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Los elementos visuales, como botones, webparts y/o elementos de gestión de contenido, deben estar disponibles en las 
galerías de elementos de la plataforma de gestión de contenido y deberán poderse reutilizar en otras páginas /sitios / 
secciones. 

 
Criterios de Aceptación: 
 
La página del Home debe mostrar los contenidos con su ubicación y función descritas en la historia de usuario:  
  

1. Barra superior  
2. Header definido por la descripción 
3. Buscador General del home  
4. Menú de Navegación Superior  
5. Carrusel definido por la descripción  
6. Sección de destacados   
7. Sección de Noticias  
8. Accesos a aplicativos exteriores   
9. Calendario definido en la descripción  
10. Sección de registros  
11. Sección de consulta de sociedades  
12. Sección de video y streaming  
13. Sección de herramientas digitales  
14. Sección de galerías y redes sociales  
15. Sección de temas de interés   
16. Sección del footer   
17. Vínculo del mapa de sitio en el footer 
18. Sección del footer de gov.co  
19. Miga de Pan 

 
Sistemas involucrados: Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  
Superintendencia de 
Sociedades – Gerente de 
Proyecto Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder técnico – 
Dirección de TIC 

 

Comentado [JGP104]:  

Comentado [Ui105]: falta - Mapa del sitio - Buscador 

Comentado [Ui106R105]: es buscador esta en la sección 

del header 

Comentado [Ui107R105]: el mapa de sitio se encuentra 

en la sección del footer 

Comentado [Ui108R105]: Pero acá estamos hablando de 

la página de manera general, por lo que considero debe ir 

también esa información 

Comentado [Ui109R105]: Se realiza especificación del 

buscador y mapa del sitio 

Comentado [GMBC110]: No es suficiente que las 

contenga, ¿ubicación?, ¿funcionalidad?, … 

Comentado [Ui111R110]: Se realiza ajuste de acuerdo a 
las peticiones del usuario 
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Adriana María Gutiérrez   
Superintendencia de 
Sociedades – Líder funcional 
– Grupo de Comunicaciones 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder funcional 
– Oficina Asesora de 
Planeación 

 

Diana Constanza Bonilla 
[VoBo] 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 
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HU04. Carga de contenido para páginas web del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU4 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Carga de contenido para páginas del portal Web 

Prioridad:  2 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Administrador de Contenido Web  

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Vincular nuevas páginas de contenido para mantener actualizada  la información  del portal Web  
 
COMO administrador de contendido del portal  
QUIERO vincular nuevo contenido y páginas al Portal Web 
PARA mantener actualizados los contenidos de la plataforma. 

 
Descripción: 

 
El usuario administrador de contenido accede como un administrador de contenido, se dirige al menú a su disposición en 
la parte izquierda de pantalla (Franja negra),  
 

 
 
Al desplegar el menú puede acceder a las opciones:  

 

Comentado [Ui112]: Va a tener un flujo para aprobar? 

(diseñador, aprobador y publicador) 

Comentado [Ui113R112]: Si estos están definidos en el 

documento de Roles 

Comentado [Ui114R112]: igual debería estar acá dentro 

de esta HU 

Comentado [Ui115]: Que usuario, cuantos tipos de 

usuario va a tener la página? que permisos,  

Comentado [Ui116R115]: Se realiza especificación del 

usuario 
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Generador del Sitio >> Páginas del sitio web: Esta opción debe permitirle al usuario administrador, realizar: Adición, 
modificación y eliminación de páginas dentro del Sitio Web. 

 

 
 
Generador del Sitio >> Menús de navegación: En esta sección se configura la visualización de los menús para que las 
páginas que se creen puedan llegar a ser alcanzadas por los usuarios del Portal Web.  

 

 
 

Comentado [JGP117]: En esta gráfica que muestra la 

historia de usuario no se identifica ninguna plantilla de 

página del catálogo que debe incorporar el paquete de 

diseño. ¿A propósito, cuántas plantillas de página definimos?  

Comentado [Ui118R117]: Si ese se puede visualizar en el 

árbol de páginas  de Liferay, ya que esta historia muestra la 

carga de las páginas web 

Comentado [Ui119]: Como se debe configurar? 

Comentado [Ui120R119]: Se toman pantallazos de la 

interfaz de configuración  

Comentado [JGP121]: Es el menú de navegación 

secundario, cierto= 

Comentado [Ui122R121]: estos se pueden configurar de 

acuerdo a la solicitud se puede mostrar el menú superior y el 

menú auxiliar (lateral izquierdo) los cuales son los actuales, 

sin embargo, si se desea crear otro menú nuevo se puede 
hacer en esta sección  
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Contenido >> Contenido Web: En esta sección se construyen los contenidos Web que irán anclados a las páginas Web. 
 

 
 
Los contenidos aprobados para cada página del portal web se encuentran alojados en las carpetas y subcarpetas de cada 
página del portal y estos tienen el acrónimo de CW_ y el nombre del contenido que representa para cada sección de los 
contenidos se coloca imagen de ejemplo 

 

 
 

Comentado [Ui123]: como se construyen? que se debe 

tener en cuenta? 

Comentado [Ui124R123]: En esta historia se muestran 

las páginas del portal  para cargar las páginas y los 

contenidos en el portal web  

 

Comentado [JGP125]: Esta sección de contenido 
(bibliotecas / carpetas) está disponible de acuerdo al sitio / 

subsitio en el cual el usuario esté interactuando?  O es un 

contenido global? 

Comentado [Ui126R125]: Se puede configurar de las dos 

formas, si de desea de manera exclusiva o de manera global 

Comentado [JGP127]: Se aprueba la HU condicionada a 

que se defina cuáles son las plantillas de página que estarán 

disponibles en el entorno para publicación de contenidos. 

Comentado [Ui128R127]: Se realiza ajuste y 

especificación de como encontrar las plantillas aprobadas 

para cada contenido 

Comentado [JGP129R127]: Gracias por la respuesta.  Sin 

embargo, a lo que se hace referencia en el texto son las 

plantillas de página que tendrán disponible los gestores de 

contenido en la galería de páginas, con los layouts definidos 
para la incorporación de los diferentes portlets o elementos 

de gestión de contenido que permitirán la visualización de 

información.  Por favor ver la siguiente imagen que se ha 

incorporado. 

Comentado [Ui130R127]: Vale Javier si te entendí, pero 

como tal la historia de usuario habla como tal de los 

contenidos establecidos para cada página  
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Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se debe mostrar el administrador de las páginas para poderlas gestionar 
• Deben estar los menús establecidos en la historia de usuario tres 
• Deben estar las paletas implementadas en la historia de Usuario Uno  

 
Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 

 
Sistemas involucrados: Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 
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Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU05. Modificación de los módulos en el Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU5 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Modificación de los módulos en el Portal Web 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCIÓN GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO administrador de contendido del portal 
QUIERO cambiar el contenido de los módulos del portal 
PARA actualizar o corregir  la información de estos mismos 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como un  administrador de contenido y selecciona la opción del home,  
 

 
 
En donde ingresa al módulo constructor del sitio, este se mostrara en dos partes: 
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Páginas: Se muestra el contenido publicado en donde se puede seleccionar cualquier página para la edición de esta 
 

 
 

Menús de navegación: Los cuales se encuentran establecidos en el portal web y se pueden editar para suplir una novedad  
 

Comentado [JGP131]: Ingenieros, en la historia de 

usuario HU04 “Carga de Contenido para páginas web del 

portal web, hace referencia a las mismas secciones del 

generador de sitios: Páginas del sitio web, Menús de 
Navegación, Conjuntos de Contenido. No encuentro 

diferencias entre las dos historias de usuario. 

Comentado [Ui132R131]: Esta HU muestra como tal la 

modificación de una página previamente cargada sin 

embargo si tienen la misma interfaz, se pueden unificar y 

cancelar esta HU 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se debe mostrar el administrador de las páginas para poderlas modificar de acuerdo a la solicitud por parte de un 

requerimiento 
• Deben estar los menús establecidos, los cuales se podrán editar para futuros cambios 
• Deben estar las paletas implementadas para la edición de estas  
 

Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 
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Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC  

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU06. Eliminación de Módulos y Contenido de la plataforma. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU06 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Eliminación de Módulos y Contenido de la 
plataforma. 

Prioridad:  47 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO administrador de contendido del portal 
QUIERO eliminar el contenido de los módulos del portal 
PARA eliminar  la información de estos mismos 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como un  administrador de contenido y selecciona la opción del home, en donde ingresa al módulo 
constructor del sitio; este se mostrara en dos segmentos,  los cuales se especifican de la siguiente manera: 

 

 
 

Páginas: Los contenidos publicados en el módulo se deben poder eliminar por parte del administrador del contenido 
 

Comentado [JGP133]: Ingenieros les quiero compartir lo 

siguiente y someter a consideración del equipo:  Estamos 

elaborando historias de usuario para referenciar 

características funcionales implícitas de la plataforma de 

gestión de contenido (cómo agregar / eliminar / editar 

elementos), y pues esa no es la esencia de una historia de 

usuario. Lo que buscamos en una HV es poder compilar en 

el documento el requerimiento del área usuaria de forma 

detallada, en lo relacionado a elementos que requieran 

personalización o construcción, o elementos como páginas 

que requieran el despliegue de diferentes Portlets (o 

webparts), que permitan ofrecer al usuario la visualización 

del contenido requerida.  

 

Dado que el gestor de contenido Liferay no lo vamos a 

modificar en su esencia como producto, pues es un poco 

superfluo especificar historias de usuario para cada 

funcionalidad. Tal vez no tendría sentido crearle historias de 

usuario a las características / funcionalidades outthebox del 

producto Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1. 

 

 

¿Qué opinan equipo? @Adriana María Gutiérrez Laverde, 

@Gleidys Margoth Blanco Cordoba, @Luis Oliverio 

Espinosa Ruiz, @Diana Paola Aguasaco Munevar 

Comentado [LR134R133]: @Javier Gonzalez Pardo  

De acuerdo, Adriana y yo, consideramos que este tipo de 
contenido se relaciona con la etapa de transmisión de 

conocimiento. 

Comentado [GMBC135]:  
Usar lenguaje técnico 

Comentado [Ui136R135]: Se realiza corrección  

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:DianaAM@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:JavierG@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Menús de navegación: Los menús que se establecieron se pueden eliminar por parte del administrador del contenido  

 

 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se debe poder eliminar contenido publicado en la página web  
• Se debe poder eliminar menús establecidos  
    

Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 
 
 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 
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Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU07. Editor de Colecciones de diseños del Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU7 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Editor de Colecciones de diseños del Portal Web 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido del portal 
QUIERO modificar las colecciones de los diseños  
PARA actualizar los diseños actuales del portal 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como un administrador de contenido y selecciona la opción del home, en donde ingresa al módulo 
constructor del sitio, este se mostrará en la siguiente parte: 

 

 
 

Esta mostrará un menú lateral el cual se podrán seleccionar los contenidos que están en las colecciones, los cuales se 
encuentran previamente creados, estos se podrán buscar desde su filtro y se podrán arrastrar a la página web, y se podrán 
acomodar a disposición del usuario 
 
Para modificar el contenido se selecciona el contenido que sé debe modificar y se selecciona en el margen azul la opción 
de “Configuración” 

 

Comentado [JGP137]: Estamos hablando de 

funcionalidades nativas del producto Liferay Digital 

Experience Platform 7.3.10 GA1? 

Comentado [Ui138R137]: Si son funcionalidades del 

producto que se usan para crear el resto del contenido  

Comentado [GMBC139]: Mejorar redacción, no se 

entiende 

Comentado [Ui140R139]: Se mejora la redacción en la 

Historia de Usuario 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 

Al seleccionar la opción la de configuración se mostrará el modal en donde se le podrán cambiar las propiedades a la 
colección de acuerdo a lo que requiera el usuario 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 

   

• Se deben poder editar las colecciones establecidas con anterioridad  
• Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU08. Módulo de creación de nuevas colecciones visuales del Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU8 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Módulo de construcción de contenido de una página 
del Portal Web. 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido del portal 
QUIERO construir nuevo contenido de diseños  
PARA actualizar el contenido estas en el portal 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como un  administrador de contenido y selecciona la opción del home, en donde ingresa al módulo 
constructor del, sitio este se mostrara en el margen superior derecha representada con el ícono de un lápiz: 

 

 
 

Colecciones: En donde se puede crear las nuevas colecciones de diseños para el portal web, se encontrarán herramientas para 
definir el contenido web del portal. 

 

Comentado [GMBC141]: Indicar la posición relativa con 
un lenguaje más claro: ‘lado derecho del margen superior’ o 

algo por el estilo  

Comentado [Ui142R141]: Se realiza especificación de la 

posición del ícono 

Comentado [GMBC143]: ¿a qué hace referencia? 

Comentado [Ui144R143]: Se asignan imagenes y se 
cambia redacción para que esta se entienda mejor 

Comentado [GMBC145]: Se repite mucho ‘en donde se’; 

no se entiende bien 

Comentado [Ui146R145]: Se realizan cambios para 

especificar el objetivo de cada Historia 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 

Se pueden eliminar las colecciones de diseños para el portal web, esta función se usará para depurar contenido con el objetivo 
de mejorar el rendimiento del servidor 
 

 
 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 

   

• Se deben poder construir nuevas colecciones de diseños para el portal web  
• Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 
• Se debe poder eliminar el contenido asociado anteriormente  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [LR147]: Se debe especificar si está la opción 
de editar 

Comentado [Ui148R147]: Se especifica en la Historia de 

Usuario 7 
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Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC  

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU09. Eliminación de Colecciones de diseño para el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU9(cancelada) 

 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Eliminación de Colecciones de diseño para el portal 
Web 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido del portal 
QUIERO eliminar colecciones de diseños existentes 
PARA depurar el contenido estas en el portal 
 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como un  administrador de contenido y selecciona la opción del home, en donde ingresa al módulo 
constructor del sitio este se mostrara en la siguiente parte: 

 
• Colecciones: En donde se puede eliminar las colecciones de diseños para el portal web, esta función se usará para 

depurar contenido con el objetivo de mejorar el rendimiento del servidor 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para cumplir con este requerimiento es importante tener en cuenta lo siguiente: 
   
36. Se deben poder eliminar colecciones de diseños en el portal web 
37. Se debe verificar la funcionalidad de la herramienta en el ambiente de Liferay 
 
 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC149]: Consolidar con la de creación 

Comentado [Ui150R149]: Se realiza unificación 

Comentado [GMBC151]: Dice exactamente lo mismo de 

la anterior 

Comentado [Ui152R151]: Se cancela la Historia de 

Usuario 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Blanco  
Superintendencia de 
Sociedades 
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HU10. Buscador de contenido principal de la aplicación Web. 
INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU10 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Buscador de contenido principal de la aplicación Web. 

Prioridad:  51 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal(Guest) 
QUIERO buscar información relacionada al portal web 
PARA  encontrar de una forma más fácil el contenido solicitado 
 

 
Descripción: 

 
El usuario visitante del portal web ingresa al home del portal web y  digita en el elemento caja de búsqueda (Searchbox) la 
palabra, palabras o frases sobre la cual requiere consultar contenido publicado en el portal web de acuerdo a los 
parámetros establecidos. Se debe tener en cuenta lo siguiente para este buscador: 

 
• Espacio para colocar la información que se desea buscar (Searchbox) 
• Opción para accionar la búsqueda (botón de búsqueda) 
• Estructura de contenido y etiquetado SEO para la búsqueda de páginas asociadas, y los campos de metadatos 

requeridos.  
• Las páginas de resultados personalizados actuales deberán conservarse y mantener la configuración en tipo de 

resultados, refinadores y scope de búsqueda: Jurisprudencia, Insolvencia, Jurisprudencia Mercantiles, Normatividad, 
Conceptos Jurídicos, Conceptos Contables, Leyes, Decretos, Resoluciones, Circulares, Noticias. 

• Debe incorporar refinadores de búsqueda asociados a los tipos de contenido y campos de metadatos referenciados. 

• Debe permitir ordenar, agrupar y filtrar los resultados de búsqueda, de acuerdo con los refinadores asociados a cada 
tipo de contenido. 

• Debe funcionar con Elastic Search y estar parametrizada para realizar crawleo e indexación de contenido de forma 
completa al menos cada 24 horas, y de forma parcial cada hora. 

• Debe permitir indexar otras fuentes de contenido, diferentes al contenido publicado en el portal web. 

• Debe crawlear, indexar y mostrar resultados de búsqueda de la información contenida en la plataforma Tesauro.  

• La información visualizada en el sitio web que sea procedente de servicios web (ejemplo:  Gestor documental), debe 
estar disponible en la plataforma de gestión de contenido para el procesamiento por parte de la plataforma de búsqueda 
del portal web y los motores de búsqueda públicos de internet. 

• El servicio de búsqueda debe actualizar los índices contenidos en el archivo robots.txt y sitemap del sitio web, tan 
pronto el contenido sea incorporado, editado o eliminado. 

• Debe permitir identificar los metadatos asociados a cada elemento (archivo, página web, imagen, etc.), incorporado en 
la plataforma de gestión de contenido y mostrarlos en los tipos de resultados definidos. 

• Debe estar incorporado en la sección header de la página maestra del sitio web y estar visible en todas las páginas 
web del sitio. 

• Debe permitir mostrar la información en los resultados de búsqueda de acuerdo con criterios como relevancia, 
priorización de resultados y permitir la incorporación en la sección de resultados de elementos que se requieran mostrar 
asociados a la búsqueda. 

Comentado [LR153]: Nos gustaría validar la pertinencia 

del SEM 

Comentado [Ui154R153]: No entiendo la referencia al 

SEM soin embargo si mencionas SEO son las herramientas 

que se usan para mejorar la indexación de los contenidos del 

portal Web  
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Criterios de Aceptación: 

 
EL buscador debe contar con los siguientes parámetros: 

 
• Debe contar con un espacio para escribir el contenido a buscar 
• Opción de acción para iniciar la búsqueda 
• Reconocimiento de la estructura "SEO" para la búsqueda de las páginas asociadas con este mecanismo 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU11. Listado de resultados por parte del buscador principal en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU11 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Listado de resultados por parte del buscador principal 
en el portal Web 

Prioridad:  5 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Estructura y funcionamiento de la Lista de resultados encontrados por el buscador principal la página del home en el 
portal Web  
 
COMO Visitante del portal(Guest) 
QUIERO obtener la lista de resultados encontrados en el portal web 
PARA  consultar la información diligenciada  en el buscador principal 

 
Descripción: 

 
El usuario visitante del portal  diligencia el campo para realizar una búsqueda, este debe arrojar un listado de posibles 
resultados en donde se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
TIPO DE RESULTADO 
• Debe mostrar el título del elemento de tipo H1, de acuerdo con el formato establecido en la hoja de estilos. 
• Debe mostrar el “content feature” o párrafo en donde se encuentra la palabra, palabras o frases que se están buscando. 
• Las palabras coincidentes con la búsqueda realizada por el usuario, deberá ser mostrada en otro color, resaltada, o en 

negrilla, de acuerdo con lo descrito en el paquete de diseño. 
• En el tipo de resultado de cada coincidencia devuelta por el motor de búsqueda, se deberá mostrar la fecha del 

elemento, debe ser identificable visualmente el tipo de contenido, y deberá mostrará los campos de metadata. 
relevante, asociados al tipo de contenido del elemento en el cual se encontró el resultado de búsqueda. 

• Para los tipos de resultado asociados a la sección de normatividad, deberá mostrar los campos de metadata como 
epígrafe, tipo de documento y fecha del documento (un documento normativo podría llevar los siguientes campos de 
fechas: Fecha de publicación (en la cual entra en vigencia), fecha de creado (fecha en la cual fue creado o subido el 
documento) y fecha de modificado.  

• Los tipos de resultados que visualicen tipos de contenido de normatividad (Conceptos Jurídicos, Conceptos Contables, 
Leyes, Decretos, Resoluciones, Circulares) y jurisprudencial ((Jurisprudencia Insolvencia y Jurisprudencia Mercantiles), 
deberán incorporar la etiqueta:  Consulte más información en Tesauro, incorporando el hipervínculo a 
https://tesauro.supersociedades.gov.co  

• Hipervínculo el cual llevara al usuario al módulo de portal donde se encuentra la información. 
• Paginación de la lista si este excede más de 20 resultados e indicar la cantidad de resultados coincidentes con la 

búsqueda que está realizando el usuario. 
• Hipervínculo el cual llevará al usuario al módulo de portal donde se encuentra la información 
• Imagen si este lo tiene al costado derecho del resultado individual de una búsqueda. 
• Debe permitir pre-visualizar el elemento mostrado en el resultado de búsqueda al colocar el cursor del ratón 

(mouseOver). 
• Los elementos de resultados de búsqueda deberán tener un espaciado suficiente entre cada uno que facilite la lectura 

por parte del usuario, y utilizar elementos visuales (Colores de letras, recuadro en otro color, etc) que permitan una 
rápida interpretación del resultado antes de que el usuario haga clic en el elemento. 

 
ORDENADOR DE RESULTADOS 

Comentado [GC155]: @Javier Gonzalez Pardo  

Comentado [Ui156]: No olvides complementar todas las 

descripciones de todas las HU y colocar imágenes de como 

quedaría, donde creas que se puedan colocar .   

Comentado [Ui157R156]: Se realiza complementación a 

historias de usuario con imágenes de ilustración 

Comentado [Ui158]: Falta complementar, no es lo que 

quiere el usuario, es lo que pide la Entidad. Ejemplo: El 

campo debe permitir encontrar la información por medio de 

palabras claves, poder filtrar por tipo de formato de archivo 

(Word, pdf) todo lo que se habló en las reuniones (guíate con 

lo que actualmente se tiene en la página Web y lo adicional 

que debe tener) 

Comentado [Ui159R158]: El usuario administrador hace 

el rol de los requerimientos que toma  entidad en donde se 

simula los pasos que este debe realizar  para llegar al punto 

que se desea llegar   

Comentado [Ui160R158]: De igual manera se especifica 

el rol del usuario para tener un mejor entendimiento de esto 

Comentado [Ui161R158]: Creo que te falta, colocar lo 
que te pido, que se pueda filtrar por tipo de documento (odf, 

Word, o que se pueda verla cualquier info o documento. 
Recuerda que esta es la carta del niño Dios, donde la 

SuperSociedades pide todo lo que requiere 

Comentado [Ui162R158]: Vale, sin embargo revisa la 
HU13complemente los filtros en esta sección ya que esta 

habla de los filtros del contenido 

Comentado [GC163]: ¿con qué estilo? 

Comentado [Ui164R163]: Se realiza el ajuste  

Comentado [GMBC165]: En revisión.  

https://tesauro.supersociedades.gov.co/
mailto:JavierG@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Debe permitir ordenar los resultados por: Fecha (de menor a mayor y mayor a menor), relevancia y vistas del elemento (más 
visto / menos visto). 

 
Criterios de Aceptación: 

 
El listado debe contar con las siguientes características 

 
• Enlace para acceder a la página de búsqueda con el título relacionado 
• Resumen del contenido en la parte inferior 
• Si tiene imagen de muestra se debe mostrar en el ítem 
• Debe tener paginación de contenido si este mismo excede los resultados y el conteo de la cantidad de ítems en los 

cuales se encontró la información buscada. 
• Debe mostrar los refinadores de búsqueda (filtros) los cuales se encargan de clasificar los resultados de las búsquedas. 
• Debe contener los elementos descritos en la presente historia de usuario y validar los resultados de acuerdo con el set 

de pruebas dispuesto. 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

 

 

  

Comentado [Ui166]: Mi criterio de aceptación, es hacer 

búsquedas, que encuentre la información y muestre los 

filtros. Adicional a lo que tienes  

Comentado [Ui167R166]: Se realiza implementación de 

criterio de aceptación  
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HU12. Filtros de selección por palabras en el listado del buscador principal del home 
o página principal de portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU12 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Filtros de selección por palabras en el listado del 
buscador principal del home o página principal de 
portal Web  

Prioridad:  6 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Estructura y funcionamiento de los filtros de los contenidos de la búsqueda en la lista del buscador principal del home 
en el portal web 
 
COMO Visitante del portal(Guest) 
QUIERO tener filtros por palabras en el listado del resultado de la búsqueda 
PARA clasificar los resultados de la búsqueda 

Descripción: 
 
El usuario al realizar la búsqueda y desplegar el listado de los resultados encontrará un filtro, el cual le ayudará a clasificar 
la información en resultados más específicos, este contará con lo siguiente: 

 
• Texto de tipo título(heading 5) en donde se mostrará la palabra "Filtrar por:" 
• Un espacio en el cual se diligenciará con las palabras o fechas asociadas para optimizar las búsquedas 
• Un botón, el cual tendrá el ícono de Lupa, el cual accionará el filtro 
• Un espacio donde el usuario puede filtrar por documento(Word, PDF, Excel, página web, etc.), los documentos 

encontrados por el  buscador. 
• Debe permitir filtrar resultados por:  tipo de contenido, rango de fecha (incluyendo año), tipo documental, sitio o sección 

de origen, tipo de archivo. 

 

 
 

 
Al momento de realizar la acción se mostrará el listado clasificado con las palabras diligenciadas en el filtro 

 
Criterios de Aceptación: 

 
El filtro debe contar con las siguientes características: 

 
• Texto donde muestra el nombre del espacio 
• Espacio para establecer la palabra clave 
• Opción para accionar el filtro 
• Los filtros de documentos deben poder clasificar los tipos de documentos que se le consultan  
• El espacio para el filtro debe  

 
Al realizar la acción este debe traer los resultados con la palabra asociada 

Comentado [JGP168]: Fe 

Comentado [JGP169]:  

Comentado [JGP170]: Ingenieros @Aria, interpreto que 
esta historia de usuario hace referencia a la incorporación del 

refinador "Palabras clave de SEO" en la página de resultados 
de búsqueda.  Considero innecesario fragmentar los 

componentes de la página de resultados de búsqueda 

(Searchbox, refinadores, ordenadores, tipos de resultados, 

sección de resultados, paginadores, contador de elementos y 

demás elementos de resultados de búsqueda en varias 

muchas histoiras de usuario diferentes.  Sugiero poder 

consolidar en una sola historia de usuario. 

Comentado [Ui171R170]: La historia de Usuario 12  

hace referencia como tal al filtro que se usa para filtrar los 

resultados de una búsqueda en la lista 

Comentado [Ui172]: Esto aplica en donde? en el buscador 

general, en tablas, en una página.... Si es en el buscador 
general, la idea es no llenarnos de HU, y podrías integrarlo 

con la anterior 

Comentado [Ui173R172]: Se realiza especificación 
detallada del nombre  

Comentado [GC174]: @Javier Gonzalez Pardo  

Comentado [JGP175R174]: @Gleidys Margoth Blanco 

Cordoba @David Leonardo Gamboa López, considero que el 

tema de página de resultados de búsqueda se podría 

sintentizar en una sola historia de usuario, ya que es definir 

unos pocos elementos:  Caja de búsqueda (searchbox), 

Sección de resultados, tipos de resultados, refinadores 

(filtros). 

Comentado [LR176R174]: Dentro de las opciones de 

refinador y ordenamiento debe tenerse en cuenta también 

que sea por fecha. (rangos de búsqueda) 

Comentado [JGP177]:  

Comentado [GC178]: ¿cuál de los títulos definidos? 

Comentado [Ui179R178]: Se realiza corrección  

Comentado [GMBC180]: ¿cuál tipo de título de los 
definidos? 

Comentado [Ui181R180]: Se definen títulos 

Comentado [Ui182]: El criterio de aceptación es hacer 

una prueba, que funcione y se evidencie todo lo mencionado 

Comentado [Ui183R182]: A base de estas características 
que se mencionan se realizan los casos de prueba los cuales 

quedan en la plataforma de azure y documento de casos de 
prueba  

mailto:JavierG@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:DGamboa@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU13. Filtro para seleccionar el tipo documento específicos del listado de la 
búsqueda 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU13 

Nombre corto de requerimiento: 

Refinadores de filtro de búsqueda 

Prioridad:  7 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Funcionamiento y estructura del filtro de contenido en el ámbito de documentos del buscador principal del home del 
portal web  
 
COMO Visitante del portal(Guest) 
QUIERO tener filtros por tipo de documento 
PARA clasificar el listado de documentos encontrados en el portal 

 
Descripción: 

 
El usuario al momento de visualizar el listado de los resultados de la búsqueda, la página de resultados debe contar con 
un refinador (filtro) para acotar el alcance (scope) de elementos sobre los cuales se realizará la búsqueda. 

 
Deberá permitir refinar los resultados de búsqueda por rango de fecha (año / mes / día) 
Deberá permitir refinar por tipo de contenido (Normatividad, Conceptos jurídicos, conceptos contables, circulares, 
Jurisprudencia insolvencia, Jurisprudencia Mercantiles, Decretos, Resoluciones, Leyes, etc.). 
Deberá permitir refinar por Origen de Resultado (sitio sobre el cual se encuentra la información) 
Deberá permitir refinar por tipo de archivo (PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX, página web, ZIP, etc.) de 
acuerdo con la extensión del archivo 

 
Al aplicar la selección de los refinadores que ejecute el usuario, la página de resultados de búsqueda deberá mostrar los 
resultados acordes con los criterios de búsqueda seleccionados. 

 
Criterios de Aceptación: 

• Cada página y el conjunto de elementos descritos en la sección cumpla con lo descrito en la historia de usuario y al 
ejecutar los filtros, estos se reflejen en los resultados de búsqueda.  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GC184]: @Javier Gonzalez Pardo  

Comentado [JGP185]: Esta historia de usuario se debería 

llamar “Refinadores de Resultados de búsqueda”, ya que son 

varios los filtros de búsqueda que el usuario podría aplicar. 

Comentado [Ui186R185]: Se realiza cambio en el 

nombre de Historia de Usuario 

mailto:JavierG@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU14. Listado de documentos internos que se almacenan en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU14 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Listado de documentos internos que se 
almacenan en el portal Web 

Prioridad:  34 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Función y estructura del componente de almacenamiento de documentos cargados en el portal Web  
 
COMO Usuario Administrador de Contenido 
QUIERO tener un módulo para listar los archivos que se suben  
PARA que estos se puedan visualizar y agregar a los módulos del portal web 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al módulo de documentos y multimedia 
 

 
 
En donde  puede cargar, modificar o eliminar los documentos  
 

Comentado [JGP187]: Visualizo Me preocupa que la 

estructura de directorios que contiene los archivos del portal 

web se están dejando en carpetas en el sitio raíz y no se 

identifica la utilización de una estructura con secciones como 
subsitios.    

Comentado [Ui188]: Donde se puede acceder. Ejemplo: 

En bibliotecas? sub carpetas? solo el administrador puede 

ingresar y tener todos los privilegios? o algunos podrán 

ingresar con permisos de solo lectura. ETC 

Comentado [Ui189R188]: La entidad requiere, subir 

información en los sitios y poder ser contralado de acuerdo a 
los privilegios o permisos del usuario (Ver, Editar, control 

total) etc. Estas carpetas deben estar en los sitios respectivos 
de la página web...... 

Comentado [Ui190R188]: Se realiza especificación y se 

suben imágenes de ayuda para el usuario 

Comentado [JGP191R188]: Lo que interpretamos al 

revisar el entorno de desarrollo y prueba es que cada sitio / 

subsitio incorpora una estructura de directorios / carpetas en 

donde el gestor de contenido podrá incorporar los archivos / 

carpetas. 

Comentado [Ui192R188]: Se realiza especificación en la 
administración de los documentos 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 
En cuanto al archivo y su meta data y pueda tenerlos listados en el portal web, el listado debe contar con las siguientes 
características:  

 
• Debe tener una opción en donde se puedan cargar los documentos, el cual se debe mostrar como un repositorio de 

archivos 
 

 
 
•  Un sub módulo en donde se le puede definir la metadata al documento a crear  

•  Una opción en donde se seleccione el documento creado y se pueda modificar su metadata  



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 11 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

•  Una opción en donde se pueda eliminar la estructura del documento 

 
Estos se deben mostrar de la siguiente manera  

 
 
• Visualización del título de documento para identificarlo con facilidad 
• Fecha en la que se cargó el documento 
• Filtro para buscar el documento en el listado de archivo de la ubicación. 
• Sistemas para volver a la página principal del portal. 

 
Para la distribución de estos documentos, se debe tener en cuenta que las carpetas a subir van dependiendo de las páginas 
que se se establecen en donde siempre se debe tener la jerarquía de estas y el contenido de las de las sub-páginas quedarán 
guardadas es carpetas hijas de la carpeta donde esta la página padre, esto se lleva para facilitar la búsqueda de los contenidos  
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Criterios de Aceptación: 

 
El módulo debe contar con las siguientes especificaciones: 

 
1. Opción para cargar nuevos documentos 
2. Listado de contenido para los documentos cargados 
3. Opción mara modificar la información del documento 
4. Opción para eliminar el documento 
5. Visualización del título del documento en la lista 
6. Fecha de carga del documento 
7. Fecha de última modificación del documento 
8. Tipo del contenido del documento 
9. Poder crear campos  
10. Importar o exportar la información 
11. Debe permitir la creación de estructuras de carpetas con varios niveles 

 
Debe contar con un filtro para optimizar la búsqueda dentro de este módulo. 
 
NOTA:  La incorporación de contenido en la sección “Contenido y Multimedia”, será acorde a lo descrito en los entregables 
definidos con Estructura y arquitectura de información. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Comentado [JGP193]: Pendiente validar archivo de 

Estructura de metadatos (incorporar link por parte de Erick) 

Comentado [Ui194R193]: No se encontró un  documento 

de acuerdo a la distribución, aun así se realiza aprobación del 

párrafo 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU15. Herramienta de Asignación de documento del portal web a un módulo 
especifico 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU15 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Herramienta de Asignación de documento del 
portal web a un módulo especifico 

Prioridad:  36 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Asignación de función de componente para páginas del portal web mediante usabilidad de arrastrar y soltar  
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO tener una herramienta para asignar los documentos a los módulos del portal web 
PARA  asociarlos los archivos dependiendo la temática del contenido 

 
Descripción: 

 
El usuario ingresa como administrador de contenido y desea asociar un documento a un módulo el cual ya está creado 
previamente, para esto el usuario selecciona la página  
 

 
 
Se despliega la página a modificar 

 

Comentado [Ui195]: Este lo puedes unificar con el 

anterior 

Comentado [Ui196R195]: Como tal esta historia de 

usuario hace referencia a un componente distinto el cual se 

encarga de llevar los documentos subidos, se realiza 

implementación de imágenes para que esta quede más 

intuitivo 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 
 En la parte derecha de la página se desplegará la siguiente sección: 

 

 
Seleccionar la opción visualización de contenido.  
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 
• Se mostrará los documentos que este subió previamente 

 

 
 

• Se podrá arrastrar el documento que seleccionó a la parte del módulo en donde este lo va a establecer 
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
• Debe tener un filtro para mejorar la búsqueda de los documentos cargados. 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para la validación de este requisito es necesario verificar lo siguiente: 

 
• Los documentos que se subieron deben mostrarse en la herramienta que se despliega 
• Se deben poder arrastrar los documentos a la parte seleccionada por el usuario 

• El filtro de búsqueda debe seleccionar de manera óptima el documento deseado 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Comentado [JGP197]: Ls imágenes asociadas a la historia 

de usuario no coinciden con lo que debería describir la 

historia de usuario.  Por favor ajustar. 

Comentado [JGP198R197]: Sigue pendiente incorporar 

imágenes adicionales que ilustren la HU. 

Comentado [Ui199R197]: Se ajustan las imágenes 
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Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU16. Carga de documentos que residen en Liferay, ajustados para el portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU16  

 

Nombre corto de requerimiento: 

Carga de documentos que residen en Liferay, 
ajustados para el portal web  

Prioridad:  8 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Formulario para carga de documentos que residen en Liferay, ajustado a las metadatas definidas por los tipos de 
archivo. 

 
COMO Administrador de contenido 
QUIERO tener un módulo el cual me permita cargar los documentos dependiendo el tipo 
PARA  definir y guardar los documentos en el portal web 
 

 
Descripción: 

 
Para el archivo nuevo debe contemplar una metadata específica para la identificación de dichos archivos, los archivos 
identificados con su metadata correspondiente son los siguientes: 
 
El siguiente enlace redirige al documento donde se sacó la información: 
 
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/EZlp-
tl8TuxFompYBugSLSgBh-00XGA15AZ8fGnhraxZHw?e=JrdDcM 

 
Nota: Los asteriscos(*) hacen referencia a los campos que son obligatorios  

 
Documento sistema de gestión integrado:  

 
• Archivo asociado   
• Título del documento   
• Fecha de publicación   
• Fecha de creación   
• Fecha de la última modificación. (campo modificado)   
• Modificado por (último usuario que editó el archivo)   
• Dependencia de Nivel superior (columna de sitio, listado de dependencias de la entidad, es una lista sobre la cual se 

obtiene la información, proporcionada por la oficina asesora de Planeación)   
• Descripción Meta (Metadato SEO) (*)   
• Palabras clave (Metadato SEO) (*)   
• Título en el Explorador (Metadato SEO) (*)    
• Epígrafe (descripción del documento). 
• Tipo Documental (tipos de documentos que se manejan en el ámbito de sistema de Gestión documental, es una lista 

parametrizable)   
• Tipo Documental SGI (Caracterización, Formato, Documento)   
• Grupo de Procesos (lista desplegable parametrizable)   
• Versión del documento   
  

Comentado [Ui200]: Este debería ser la descripción 

general y el nombre corto: Carga de documentos 

Comentado [Ui201R200]: Se realiza cambios en el título 

y se pasa a descripción general el contenido del título 

anterior 

Comentado [GC202]: @Javier Gonzalez Pardo @Luis 

Oliverio Espinosa Ruiz  

Comentado [JGP203]: La historia de usuario hace 

referencia a las metadatas asociadas a los tipos de contenido 

identificados y descritos en el documento de referencia 

descrito en la historia de usuario.  No hace referencia a la 

carg de documentos que residen en Liferay ajustados para el 

portal web, lo cual es un proceso diferente.  Ajustar el 

nombre corto del requerimiento por favor. 

Comentado [Ui204]: Este debería ser la descripción 

general y el nombre corto: Carga de documentos 

Comentado [Ui205R204]: Se realiza cambios en el título 

y se pasa a descripción general el contenido del título 

anterior 

Comentado [JGP206]: Ingenieos Aria, cuando el usuario 

gestor de contenido realiza el cargue por prmera vez de un 

archivo, se le muestra inicialmente un campo que le pregunta 

el tipo documental al que corresponde dicho fichero, y a 

continuación le muestra la metadata relacionada? 

Comentado [Ui207R206]: si se muestra la metadata de 

acuerdo a las especificaciones en la historia de usuario 

Comentado [GC208]: ¿qué significan los asteriscos? 

Comentado [Ui209R208]: Los asteriscos significan que 

son campos obligatorios  

Comentado [GMBC210R208]: Escribir eso en la HU 

Comentado [Ui211R208]: Se realiza nota con el dato 

mailto:JavierG@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Aspirantes a empleos de libre nombramiento  

 

• Documento (Asociado a un documento PDF publicado en el portal web)   
• Nombre del funcionario.   
• Cargo   
• Fecha de Publicación   
• Tipo de vinculación (lista desplegable parametrizable con los ítems (Libre Nombramiento y Remoción LNR, 

Nombramiento de Planta, Nombramiento Planta Provisional)   
  

Reporte mensual de nombramiento 
  

• Nombre del funcionario. (Gestor documental) (*)   
• Cargo   
• Fecha de Publicación   
• Mes (extraer de la fecha)   
• Fecha Acta de Posesión   
• Tipo de vinculación (lista desplegable parametrizable con los ítems (Libre Nombramiento y Remoción LNR, 

Nombramiento de Planta)   
• Número de la resolución (Gestor documental)(*)  
 

Jurisprudencia   
 
19. Radicado (Gestor documental) (*)   
20. Nombre (*)   
21. Tipo de documento (Gestor documental) (*)   
22. Dependencia origen (Gestor documental) (*)   
23. Fecha (Gestor documental) (*)   
24. Trámite (Gestor documental) (*)   
25. Año (extraer de la fecha)   
  

Conceptos Jurídicos   
 

• Título (*)   
• Epígrafe (*)   
• Fecha (*)   
• Año (extraer de la fecha) 

 
Conceptos Contables    

 

• Título (*)   
• Epígrafe (*)   
• Fecha (*)   
• Año (extraer de la fecha) 

 

 
Avisos Liquidación obligatoria  

 
34. Miga de pan   
35. Fecha de publicación (*)   
36. Fecha para desfijar el aviso (*)   
37. Contenido (*)   
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38. Anexos (Gestor documental)   
39. Sociedad ()   
  

Autos Juzgados artículos 4 y 7 del Decreto 2785 de 2008   
 

• Miga de pan    
• Título (*)   
• Descripción (*)   
• Fecha de Publicación (*)   
• Fecha de Des publicación (*)   
  

Infografías   
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación   
• Título   
• Descripción   
• Delegatura – Grupo que genera la información   
• Contador de visitas   
  

Publicaciones   
  

• Son documentos en formato PDF   
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Delegatura – Grupo que genera la información   
• Contador de visitas   
  

Boletines conceptos Jurídicos  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
• Mes - Año del boletín (se extraen de Fecha del Boletín)  
• Contador de Visitas  
  

Boletines conceptos Contables   
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción    
• Fecha del Boletín   
• Mes - Año del boletín (se extraen de Fecha del Boletín) 
• Contador de visitas   
  

Responsabilidad social   

Comentado [LR212]: Incluir también contador de visitas 

Comentado [Ui213R212]: se realizan ajuste 

Comentado [LR214]: Incluir también contador de visitas 

Comentado [Ui215R214]: implemetado 
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• Miga de pan   
• Título   
• Fecha de vigencia    
• Descripción   
  

Constitución política de Colombia 
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín  
  

Resoluciones  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Circulares  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín  
  

Circular básica Jurídica   
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Estructura de la Entidad  
 
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Proyectos de Normatividad  
 
• Título  
• Descripción  
• Fecha creación  
• Fecha limite   

Comentado [LR216]: ¿Por qué se incluye "Estructura de 

la Entidad" dentro de "Documentos"? 

Comentado [Ui217R216]: Se muestra en el documento de 

metadata  

Comentado [LR218]: ¿A que hace referencia "Fecha del 

Boletín" dentro de Estructura de la Entidad? 

Comentado [Ui219R218]: Hace referencia a la fecha de 

publicación de este en el portal 



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 5 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

• Correo electrónico observaciones  
 
Escala salarial   
  

• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Circular básica Jurídica  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Circular básica Jurídica  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
 

Auto    
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción  
 

Cartilla  
 
1. Miga de pan   
2. Fecha de publicación    
3. Título   
4. Descripción 
5. Contador de visitas 

 
Credencial   

 
• Miga de pan    
• Titulo  
• Descripción  
• Fecha creación  
  

Circular Externa   
 
• Miga de pan   

Comentado [LR220]: Incluir también contador de visitas 

Comentado [Ui221R220]: Implementado 
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• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Circular interna    
 
- Miga de pan   
- Fecha de publicación    
- Título   
- Descripción   
- Fecha del Boletín  

 
Proyectos de Normatividad  

 
• Miga de pan    
• Titulo  
• Descripción  
• Fecha creación  

 
Resoluciones  

 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Fecha del Boletín   
  

Notificación  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Epígrafe  
  

Oficio  
 

• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
  

Sentencia  
 

• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Usuario modificado  
• Fecha modificación  
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Formato  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Usuario modificado  
• Fecha modificación  
  

Memorando  
 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción  
 

Matriz despliegue de Objetivos  
 
• Miga de pan 
• Fecha de publicación    
• Título   
  

Informes Anuales  
 

• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título documento  
• Nombre página  
• Descripción   
• Usuario modificado  
• Fecha modificación  
• Fecha vigencia 
• Contadores de visitas 

 
Indicadores  

   

• Título (*)  
• Epígrafe (*)  
• Fecha (*)  
• Año (extraer de la fecha) 

 
Publicación  

 
• Titulo  
• Documentos Excel, PDF, WORD  
• Fecha de creación 
• Contador de visitas    

 
Ejecución de Ingresos  

 

• Titulo  

Comentado [LR222]: Incluir también contador de visitas 

Comentado [Ui223R222]: Implementado 

Comentado [LR224]: ¿Qué diferencia hay con el numeral 

9 de esta historia de usuario? El numeral 9 de esta historia de 

usuario se llama "9. Publicaciones" 

Comentado [Ui225R224]: Esta información se tomó del 

documento de metadata para archivos  

Comentado [LR226]: incluir contador de visitas 

Comentado [Ui227R226]: Se incluye contador 
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• Documentos Excel, PDF, WORD  
• Fecha de creación 

  
Jurisprudencia Insolvencia  

 
• Miga de pan   
• Fecha de publicación    
• Título   
• Descripción   
• Usuario modificado  
• Fecha modificación  

 
Plan Anual de Adquisiciones  

 
• Título (*)  
• Epígrafe (*)  
• Fecha (*)  
• Año (extraer de la fecha)  
 

Control Interno  
 
• Titulo  
• Imagen  
• Descripción     

 
Videos 

 
• Título 
• Epígrafe (descripción) 
• Fecha 
• iFrame que visualiza el vídeo. 
• Contador de visitas 

 
 

Criterios de Aceptación: 
 
Se debe verificar la metadata de los siguientes archivos de acuerdo en las características: 

 
• Documento sistema de gestión integrado: 
• Aspirantes a empleos de libre nombramiento 
• Reporte mensual de nombramiento 
• Jurisprudencia  
• Conceptos Jurídicos 
• Conceptos Contables (incluir) 
• Avisos Liquidación obligatoria 
• Autos Juzgados artículos 4 y 7 del Decreto 2785 de 2008  
• Infografías  
• Publicaciones  
• Boletines conceptos jurídicos 
• Boletines conceptos Contables  

Comentado [LR228]: incluir Contador de visitas 

Comentado [Ui229R228]: Se incluye contador 

Comentado [JGP230]: @luis  

Comentado [JGP231]: @Luis Oliverio, los metadatos de 

estos tipos de contenido corresponden a los requeridos?? 

Comentado [LR232]: Verificar si aplica o no "Miga de 

pan", no corresponde a un metadato, unos documentos lo 

tienen y otros no 

Comentado [Ui233R232]: Este como tal es una función 

de liferay que tiene como función subir archivos al portal, en 

esta historia solo se especifica que metadata deben tener los 

archivos que se suben de acuerdo a su selección 

Comentado [LR234]: Conceptos Contables (incluir) 

Comentado [Ui235R234]: Implementado 
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• Responsabilidad social  
• Constitución política de Colombia. 
• Resoluciones 
• Circulares 
• Circular básica Jurídica  
• Estructura de la Entidad 
• Proyectos de Normatividad 
• Escala salarial   
• Circular básica Jurídica 
• Circular básica Jurídica 
• Auto   
• Cartilla 
• Credencial  
• Circular Externa  
• Circular interna   
• Proyectos de Normatividad 
• Resoluciones 
• Notificación 
• Oficio 
• Sentencia 
• Formato 
• Memorando 
• Matriz despliegue de Objetivos 
• Informes Anuales 
• Indicadores   
• Publicación 
• Ejecución de Ingresos 
• Jurisprudencia Insolvencia 
• Plan Anual de Adquisiciones 
• Control Interno 
• Videos asociados 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU17. Modificación de meta data y archivos de los documentos que residen en 
Liferay. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU17 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Modificación de meta data y archivos de los 
documentos que residen en Liferay. 

 

Prioridad:  999 

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO poder modificar la metadata y el archivo de un documento específico 
PARA  actualizar la información relacionada con este 
 

 
Descripción: 

 
El usuario administrador de contenido al acceder con la opción de modificar debe visualizar los datos actuales del 
documento, con los campos modificables para que este pueda cambiar la información, los cambios a realizar son los 
siguientes: 

 

 
• Metatada de la estructura documento cargado en el portal 
• Archivo de la estructura de documento cargado al portal 
• Fecha en la que se modificó el archivo. 

 
El siguiente enlace redirige al documento donde se saco la información: 
 
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/EZlp-
tl8TuxFompYBugSLSgBh-00XGA15AZ8fGnhraxZHw?e=JrdDcM 

 
 

Criterios de Aceptación: 
 

Para cumplir los parámetros de este se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• De acuerdo al tipo de documento, el formulario de modificación se debe adaptar a la estructura de estos. 
• Se debe registrar y mostrar la última fecha de modificación del archivo. 
• Debe mostrarse un botón de retroceso para llegar de nuevo a la lista. 
• Debe tener una opción para accionar la modificación de los datos 
 

Al accionar la modificación debe mostrarse un pop-up para confirmar la creación de los datos. 

Comentado [JGP236]: Ingenieros Aria y Luis Oliverio, 

debemos construir una historia de usuario de cómo se crea / 

edita / elimina un tipo de contenido. 

Comentado [Ui237R236]: se realizo aclaración de la 

historia 

Comentado [LR238]: Especificar qué perfil debe tener el 

usuario que va a realizar esta acción. 

Comentado [Ui239R238]: Se realiza ajuste en historia de 

Usuario 

Comentado [GMBC240]: Relacionar con el documento en 

el que se definieron las metadatas por tipos documentales. 

Comentado [Ui241R240]: Se relaciona documentos  

Comentado [LR242]: Este dato lo debe guardar el sistema 

automáticamente. 

 

Se requiere poder guardar las versiones anteriores de los 

documentos, para seguimiento. 

Comentado [Ui243R242]: Liferay permite mantener la 

trazabilidad de los documentos que se van subiendo 

Comentado [JGP244]: La fecha de la última modificación 

es un campo automático del sistema. Algunos tipos de 
contenido incorporan uno o dos campos de tipo fecha 

adicionales, para reflejar fechas adicionales relacionadas con 

el archivo (como por ejempl, fecha de publicación, o fecha 

de vigencia del documento.  

Comentado [JGP245]: Los tipos de contenido y su 

metadata asociada están referenciados en el documento de 

arquitectura de la información. 
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Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC  

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU18. Eliminación de estructura de documentos en el portal 
INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  
HU18(Cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Eliminación de estructura de documentos 
en el portal 

 

Prioridad:  999 

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO poder eliminar una estructura de documento especifico 
PARA no visualizarlo en la plataforma web 

 
Descripción: 

 
Al seleccionar la opción de eliminar se debe inactivar la estructura de documento para que este no se visualice en la 
plataforma debe tener los siguientes parámetros para poder eliminar una estructura:  

 

• La fecha de eliminación se debe guardar en la base de datos 

• En el portal web ya no se podrá visualizar el documento para parte de administrador del contenido 

• Al momento de eliminar se debe mostrar un pop-up advirtiendo al usuario de la eliminación de la estructura 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Las verificaciones que se deben realizar para este punto son: 

 
1. Pop-up para confirmar la eliminación de datos 
2. Acción para eliminar el documento 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
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Gleidys Margoth 
Blanco 

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
Gerente de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González 
Pardo 

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
Líder técnico – 
Dirección TIC 

 

Adriana María 
Gutiérrez  

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU19. Filtros de Búsqueda en el listado de estructura documentos. 
 INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU19 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Filtros de Búsqueda en el listado de estructura 
documentos. (Filtros de ordenación de contenido) 

Prioridad:  53 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO poder clasificar las estructuras de los documentos  
PARA  encontrar los documentos de una forma más optimizada 

 
Descripción: 

 
El usuario administrador de contenido al listar el contenido de la página, debe visualizar un filtro que clasifique los datos 
del contenido, este debe tener las siguientes especificaciones: 

 

 

 
 

 
• Debe tener un espacio el cual pueda diligenciar el usuario para poder realizar la búsqueda 
• Debe tener un botón el cual le permita al usuario accionar para comenzar la búsqueda. 
• Debe incorporar elementos refinadores de resultados de búsqueda, asociados a los tipos de contenido y metadatos de 

la información indexada en el gestor de contenido del portal web. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• El filtro debe contar con datos de entrada para filtrar el contenido 
• Se debe poder accionar un botón que ayude con la búsqueda del contenido 

Comentado [JGP246]: Ingenieros, esta historia de usuario 

no la entiendo.  Hace referencia a la búsqueda de un archivo 

dentro de una webpart que visualiza un listado de archivos 
con sus metadatas? 

Comentado [Ui247R246]: Si esta historia de usuario hace 

referencia al filtro que se usa para buscar el formato del 

documento a subir en el portal web  

Comentado [LR248]: ¿Esta historia de usuario es diferente 

a las otras que hablan sobre refinadores/filtros en los 

resultados de búsqueda o se puede unir en una sola historia 

de usuario? por ejemplo ver HU13, HU10, HU11 

Comentado [Ui249R248]: Si esta historia de usuario 

habla de un filtro específico de las estructuras de los 

documentos 
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 INFORMACIÓN GENERAL 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

 

  

Comentado [JGP250]: Historia de Usuario aprobada 
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HU20. Visualización de Menú Auxiliar "Transparencia y acceso información Pública”. 
INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU20(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú "Transparencia y acceso 
información Pública" 

Prioridad:  56 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Transparencia y acceso información pública" 
PARA  navegar por su contenido 

 
Descripción: 

 
Para la construcción de esta sección del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de 
acuerdo a la resolución 1519 del 24 de Agosto del 2020 y al Anexo de diseño los cuales están establecidos en las 
siguientes URL:  
  

• Resolución 1519: https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=1h5v4a 

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
El usuario accede en el menú de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Transparencia y acceso a la 
información pública" esta debe mostrar su contenido establecido donde se debe mostrar de acuerdo a la siguiente imagen: 

‘ 

 
 
• Este menú debe tener una visualización de los títulos en primer nivel 
• Subtítulos en segundo Nivel 

Comentado [GMBC251]: ¿Hay una HU para acceso y 

otra para visualización? ¿cuál es la diferencia? 

Comentado [Ui252R251]: Se realiza corrección y se 

asignan imágenes para que esta se entienda mejor 

Comentado [LR253]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui254R253]: Se actualiza la URL 

Comentado [GMBC255]: Así lo establece gov.co tal cual 

Comentado [Ui256R255]: Se realiza corrección 
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INFORMACIÓN GENERAL 

• No debe mostrar contenidos, pero al seleccionar una opción este debe acceder al contenido asociado a ese título o 
subtítulo 

 

 
 
La Resolución 1519 de 2020 establece la ubicación del menú Transparencia y la estructura del mismo. Ver Anexo a la 
Resolución páginas de la 11 a la 13. 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se debe mostrar todo lo asociado a la resolución 1519 
• Se debe mostrar el título en primer grado  

• Se debe mostrar los subtítulos en segundo grado 

• Al seleccionar un título o subtitulo debe llevar al contenido asociado  
 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Comentado [GMBC257]: No entiendo, estos no son los 

submenús de este menú.  

Comentado [LR258R257]: Por favor especificar si esta 

imagen es un ejemplo de diseño 

Comentado [GMBC259]: En realidad es lo establecido en 

la Resolución 1519 

Comentado [Ui260R259]: Se realiza ajuste 

Comentado [JGP261]: Aqui se utiliza la funcionalidad de 

menú secundario? 

Comentado [Ui262R261]: Debido a que esta página no 

contiene páginas hijas se quita se cancela la historia de 

usuario 

Comentado [JGP263]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 

con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU21. Visualización de Menú auxiliar "Atención y Servicios a la Ciudadanía" del 
portal web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU21 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú auxiliar "Atención y Servicios a 
la Ciudadanía" del portal web. 

Prioridad:  57 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal(guest) 
QUIERO poder visualizar el menú "Atención  y Servicios a la Ciudadanía" 
PARA  ver toda la información relacionada con el módulo 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo a la 
resolución 1519 del 24 de agosto del 2020 y al Anexo de diseño los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  

• Resolución 1519: https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=1h5v4a 

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
 

El usuario accede al menú superior de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Atención y Servicios a la 
Ciudadanía"  el cual mostrará al usuario el menú auxiliar izquierdo  el cual mostrará las opciones: 
 

• Trámites, OPA y Consulta de Información 
• Canales de Atención 
• Recepción y Solicitudes (PQRSD)  
• Portal de Pagos 
• Preguntas Frecuentes 
 
Este se debe mostar como la siguiente imagen: 
 

Comentado [JGP264]: @Sandra Mayerli Ruiz Moreno 
@Aldemar Mendoza Cubillos @Andres Felipe González 

Rosero 

Comentado [LR265]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui266R265]: Se actualiza la URL 

Comentado [GMBC267]: OJO!! Falta: Portal de pagos, 

Preguntas y respuesta frecuentes y Denuncias por corrupción 

Comentado [Ui268R267]: Se coloca el portal de pagos y 

las Denuncias por corrupción, sin embargo, el de denuncias 
por corrupción se propone dejarlo en PQRSD 

mailto:SMoreno@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AldemarMC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 
- Se deben mostrar y permitir acceder al contenido de trámites y servicios el cual muestra los elementos "Trámites, OPA 

y Consulta de Información", "Canales de Atención", y "Recepción y Solicitudes (PQRSD)". 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Blanco  
Superintendencia de 
Sociedades 

 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Comentado [GMBC269]: mostrar y permitir acceder al 

contenido correspondiente, ¿no?  

Comentado [Ui270R269]: se realiza corrección  

Comentado [JGP271]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 

con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
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Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Aldemar Mendoza 
Cubillos 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Grupo de 
Relación Estado-
Ciudadano – Secretaría 
General 

 

Luis Oliverio Espinsa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU22. Visualización de Menú Auxiliar "Participa" del portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU22 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú Auxiliar "Participa" del portal 
web 

Prioridad:  58 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Participa" 
PARA  ver toda la información relacionada con el módulo 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo a la 
resolución 1519 del 24 de agosto del 2020 y al Anexo de diseño, los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  

• Resolución 1519: https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=1h5v4a 

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
El usuario accede al menú de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Participa" el cual debe llevar a todo 
el contenido relacionado a esta estructura en donde se debe mostrar las siguientes características  

 
• Participación para el diagnóstico de necesidades e identificación de problemas.  

• Planeación y presupuesto participativo. 
• Consulta ciudadana 

• Colaboración e innovación abierta. 

• Rendición de cuentas. 

• Control social. 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 

• Se debe poder acceder a la opción seleccionada por el usuario  
• Se debe poder visualizar el menú en la parte izquierda de página web 
• Este menú solo se puede visualizar en la parte de escritorio 
 

Comentado [JGP272]: @Aldemar Mendoza Cubillos 

@Sandra Mayerli Ruiz Moreno @Andres Felipe González 

Rosero 

Comentado [LR273]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui274R273]: Se actualiza la URL 

Comentado [GMBC275]: Relacionar las 6 que indica el 

lineamiento 

Comentado [Ui276R275]: Se relacionan las opciones 

según el lineamiento 

mailto:AldemarMC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:SMoreno@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Riz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

 

 

  

Comentado [JGP277]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 

con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
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HU23. Visualización de Menú Auxiliar "Nuestra Entidad" del portal web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU23 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú Auxiliar "Nuestra Entidad" del 
portal web. 

Prioridad:  55 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Nuestra Entidad" 
PARA  ver toda la información relacionada con el módulo 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo al 
Anexo de diseño los cuales están establecidos en las siguientes URL:  

 
• Resolución 1519: https://supersociedades365-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=1h5v4a 

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
El usuario accede al menú de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Nuestra Entidad" el cual al 
seleccionar lleva al contenido asociado a la información general de la Superintendencia de Sociedades, también debe 
desplegar en segundo nivel las opciones "Quienes somos", "Despacho del Superintendente", "Estructura Orgánica y 
Talento Humano", "Normatividad", "Presupuesto", "Planeación", "Control" y "Contratación" en donde cada opción llevará  
al contenido especificado por el título del sub menú 

 

Comentado [LR278]: Por favor revisar con especial 
atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui279R278]: Se actualiza la URL 

Comentado [LR280]: En las opciones hay elementos que 

se repetirían con el menú de "Transparencia y acceso a la 

información", según lo que establece la resolución 1519 de 

2020. Lo recomendable es evitar duplicidad y mostrar las 

opciones solo en el menú de transparencia, que es el 

requerido por la norma. 

Comentado [JGP281R280]: Totalmente de acuerdo.  Sin 

embargo, por temas de cumplimiento normativo, en algunos 

escenarios es posible que el vínculo a una página esté en dos 

o más lugares. 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 

• Se debe poder acceder a la opción seleccionada por el usuario  
• Se debe poder visualizar el menú en la parte izquierda de página web 
• Este menú solo se puede visualizar en la parte de escritorio 

 

• Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP282]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 

con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Diana Constanza 
Bonilla [VoBo] 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 
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HU24. Visualización de Menú Auxiliar "Delegaturas" 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU24 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú Auxiliar "Delegaturas" 

 

Prioridad:  59 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Delegaturas" 
PARA  ver toda la información relacionada al módulo 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes deben hacer referencia al Anexo de diseño 
los cuales están establecidos en las siguientes URL:  

   
 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
El usuario accede al menú auxiliar izquierdo de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Delegaturas" el 
cual desplegará en segundo nivel las siguientes delegaturas:  

 
      Procedimientos de Insolvencia esta misma desplegará en tercer nivel lo siguiente    

 
• Objetivo  

• Estructura   

• Funciones  

• Expediente Digital 

• Auxiliares de la Justicia 

• Avisos 

• Publicaciones 

• Informes Procesos de Insolvencia de Juzgados  

• Módulo de Insolvencia   

 
Procedimientos Mercantiles esta misma desplegará en tercer nivel lo siguiente  

 

• Objetivo  

• Estructura  

• Funciones  

• ¿Cómo Litigar ante la Delegatura? 

• Instrucciones y Modelos para Presentar Demandas   
• Avisos de Procesos Especiales   

 

Comentado [GMBC283]: Menú auxiliar? 

Comentado [Ui284R283]: Se realiza corrección  

Comentado [LR285]: ¿cómo interviene la Resolución 

1519 aquí? Este es uno de los menú libres de la Entidad 

Comentado [Ui286R285]: Se realiza el ajuste  

Comentado [LR287]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui288R287]: Se actualiza la URL 
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Supervisión Societaria esta misma desplegará en tercer nivel lo siguiente 

 

• Objetivo    

• Estructura   

• Funciones  

• Avisos  

• Publicaciones 

• Listas de Administradores y Revisores Fiscales  

 
Asuntos Económicos y Societarios la cual desplegará en tercer Nivel lo siguiente  

 

• Objetivo  

• Estructura   

• Funciones   

• Histórico de Estados Financieros  

• Denuncias Soborno Transnacional   

 
Intervención y Asuntos Financieros Especiales esta desplegará en tercer nivel lo siguiente  

 
• Objetivo  

• Estructura  

• Funciones   

• Publicaciones 

• Avisos  

 
       La estructura del menú se debe mostrar como la siguiente imagen en cuanto al aspecto de este 
 

Comentado [LR289]: El nombre actual de esta opción es 

"Listas de Administradores y Revisores Fiscales" 

Comentado [Ui290R289]: Se realiza cambio  
 

Comentado [LR291]: ¿Esta frase se refiere al aspecto? por 

favor especificar 

Comentado [Ui292R291]: Se realiza especificación  
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Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 

• Se debe poder acceder a la opción seleccionada por el usuario  
• Se debe poder visualizar el menú en la parte izquierda de página web 
• Este menú solo se puede visualizar en la parte de escritorio 

 
La estructura de menús de navegación de segundo y tercer nivel está establecida en el documento 1.Estructura-logica-
dentro-del-portal-web-v0.4-20220104.docx 
 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Comentado [JGP293]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 
con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
 

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
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Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Mayra Alejandra 
Jiménez 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional  

 

Luis Oliverio Espinosa    

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU25. Visualización de Menú Auxiliar "Doctrina, Jurisprudencia y Educación" del 
portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

   

Nro. Historia de usuario:  HU25 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú Auxiliar "Doctrina, 
Jurisprudencia y Educación" del portal web 
 

Prioridad:  60 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Doctrina, Jurisprudencia y Educación" 
PARA  ver toda la información relacionada con el módulo 
 
 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo  al 
Anexo de diseño los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
 

El usuario accede al menú auxiliar izquierdo de navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Doctrina, 
Jurisprudencia y Educación" el cual desplegará en segundo nivel las siguientes opciones "Doctrina", "Jurisprudencia", y 
“Plataforma de Aprendizaje Permanente” 
 
26. Al seleccionar el título debe mostrar el segundo nivel si este lo tiene y el contenido asociado al título 
27. Si este tiene segundo nivel se debe mostrar el contenido asociado a este  
28. Estos menús se deben ocultar al ser seleccionados cuando ya están desplegados 
29. Dentro del sub sitio de la “Plataforma de Aprendizaje Permanente” no se debe mostrar el menú auxiliar para acceder 

a "Doctrina" o "Jurisprudencia" 

 

 
      El menú debe contener el siguiente estilo de acuerdo a la imagen: 
 

Comentado [GMBC294]: Auxiliar? 

Comentado [Ui295R294]: Se realiza corrección 

Comentado [LR296]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui297R296]: Se actualiza la URL 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 

• Se debe poder acceder a la opción seleccionada por el usuario  
• Se debe poder visualizar el menú en la parte izquierda de página web 
• Este menú solo se puede visualizar en la parte de escritorio 

 

La estructura de menús de navegación de segundo y tercer nivel está establecida en el documento 1.Estructura-logica-

dentro-del-portal-web-v0.4-20220104.docx 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [JGP298]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 
con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
 

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
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Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Mayra Alejandra 
Jiménez 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional  

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU26. Visualización de Menú Auxiliar "Prensa" en el portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU26 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menú Auxiliar "Prensa" en el portal 
web 

Prioridad:  62 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar el menú "Prensa" 
PARA  ver toda la información  asociada al módulo 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del menú se deben crear las interfaces por componentes, estas deben mostrarse de acuerdo a la al 
Anexo de diseño los cuales están establecidos en las siguientes URL:  
  

 

• Anexo de Diseño: https://www.figma.com/proto/WZaQCMArPn2zi32spyOo92/Anexo-1%3A-Documento-
Gu%C3%ADa-de-Dise%C3%B1o-Gr%C3%A1fico-del-Portal-Web?page-id=2%3A1109&node-
id=2%3A1179&viewport=278%2C48%2C0.22&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=2%3A1141 

 
El usuario accede al menú auxiliar izquierdo de  navegabilidad de la plataforma al seleccionar la opción "Prensa" la cuales 
desplegará en segundo nivel las siguientes opciones "Noticias", "Boletines Conceptos Jurídicos", "Boletines Conceptos 
Contables". 
 

• Al seleccionar el primer nivel del menú este debe mostrar el contenido relacionado con el título 
• Este debe cambiar de contenido dependiendo el título que se conecte  

 
El menú debe contener el siguiente estilo de acuerdo a la imagen: 
 

Comentado [LR299]: Por favor revisar con especial 

atención que los enlaces de la Resolución y el Anexo se 

encuentran intercambiados 

Comentado [Ui300R299]: Se actualiza la URL 

Comentado [Ui301R299]: Se actualiza URL 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para el cumplimiento de esta tarea es necesario tener en cuenta lo siguiente: 

 

• Se debe poder acceder a la opción seleccionada por el usuario  
• Se debe poder visualizar el menú en la parte izquierda de página web 
• Este menú solo se puede visualizar en la parte de escritorio  

 
La estructura de menús de navegación de segundo y tercer nivel está establecida en el documento 1.Estructura-

logica-dentro-del-portal-web-v0.4-20220104.docx 

 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Comentado [JGP302]: Las historias de usuario 

relacionadas con los menús de navegación secundaria o 

auxiliar se aprueban con la salvedad de que son susceptibles 

a modificación /incorporación de nuevas páginas de acuerdo 
con las verificaciones posteriores y el cumplimiento 

normativo. 
 

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
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Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 7 de 263 

 

HU27. Visualización de Menús de segundo y tercer grado en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU27 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visualización de Menús superiores de segundo y tercer 
grado en el portal Web. 

Prioridad:  64 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del Portal 
QUIERO poder visualizar los menús de segundo y tercer grado en el menú superior 
PARA  tener una mejor usabilidad en el portal Web 
 

 
Descripción: 

 
El usuario al seleccionar un menú en la parte superior el cuál recomienda gov.co, este desplegará en primer nivel el 
contenido de la opción asignada, si este  tiene más contenido se desplegaran los siguientes tipos de nivel:   

 
• La estructura para este menú debe mostrarce acorde al diagrama 

 

 
 
• Nivel 1 en donde se mostrará el menú superior en donde se mostrarán las secciones principales del portal web  

 

 
 

• Nivel 2 el cual mostrará contenido (hipervínculos) referentes a la opción de navegación donde se encuentra el usuario, 
este menú debe desplegarse desde la opción principal y solo si el apuntador del usuario se encuentra sobre esta misma 
y el texto de este debe mostrarse en un título h3, mostrando la descripción del enlace al dejar el cursor del ratón 
(MouseOver). 

 

Comentado [JGP303]: Segundo y tercer nivel? 

Comentado [Ui304R303]: Sé mejor especificación en el 

título, ya que habla como tal del despliegue que de las 

opciones en el menú  
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• Nivel 3 el cual mostrará contenido referente a la opción del menú del nivel dos seleccionada, este menú se mostrará 
solo si el usuario desplaza el puntero en un título del menú de segundo nivel y se mostrará en el titulo h3 

 

 
 

La estructura de menús de navegación de segundo y tercer nivel está establecida en el documento 1.Estructura-logica-

dentro-del-portal-web-v0.4-20220104.docx 

 
Se adjunta diagrama con la estructura del menú como se lleva actualmente  

Comentado [GMBC305]: Cuáles son? Ponerlo 

explícitamente 

Comentado [Ui306R305]: Se colocan imágenes para 

mejorar el entendimiento de estos 

Comentado [GMBC307R305]: Pero la HU sigue siendo 

muy escueta, no se dice nada concreto sobre estos menús, 

solo que existirán. Precisar los detalles, las condiciones de 

visualización, las restricciones, los estilos, … toda la 

información necesaria y suficiente para definirlos 

Comentado [Ui308R305]: Se mejora la especificación de 

cada menú  

Comentado [JGP309]: El documento no contiene el 

diagrama de navegación propuesto que se incorporará en el 

menú de navegación.  Por favor incorporar el gráfico que 

contenga el diagrama de navegación propuesto. 

Comentado [Ui310R309]: Se implementa mapa de la 
estructura de los menús por  niveles 

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/Ec0I97hyHBFKtWJQ6WphGAgBwRruaYIvaLOiczTnQabnEQ?e=Sd0fZF
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Criterios de Aceptación: 

 
Es importante tener en cuenta lo siguiente para la validación de este:  

 
• Al seleccionar estas opciones de nivel dos o nivel tres se ingresará a la sección del módulo que hace referencia esa opción 
• Al sobrepasar el mouse sobre las opciones se hace el despliegue del contenido de cada nivel 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Mayra Alejandra 
Jiménez 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional  

 

Comentado [JGP311]: @Gleidys Margoth Blanco 

Cordoba considero que la historia de usuario cuenta con la 

información requerida para ser aprobada. 

mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional  
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HU28.  Módulo de Carga de Imagen de Compañía en el portal Web 
INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU28 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Módulo de Gestión de Imagen de Compañía en el 
portal Web 

Prioridad:  37 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Carga de archivos de imágenes de los logotipos de la entidad para las estructuras de los contenidos de las páginas del 
portal Web  
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO subir una imagen corporativa 
PARA establecer las imágenes corporativas del portal 
 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al  Módulo para  subir una imagen corporativa 
 

 
 
 que se visualizara en el portal web con especificaciones especiales, el cual debe contar con lo siguiente: 
 

Comentado [JGP312]: En el título de la historia de 

usuario y el contenido resulta un poco confuso.  Inicialmente 

pensé que era “Incorporar una imagen (logo) institucional, el 

cual se despliega normalmente en el header, o al “ícono” que 

identifica el sitio web denominado Favicon que va en la 

pestaña del navegador junto al nombre la página web. 

 

La historia de usuario hace referencia al procedimiento de 

cargue de un archivo tipo imagen en cualquier formato, así 

que el título “Cambio de Imagen corporativa en el portal 

Web” es impreciso. El título de la historia de usuario hace 

referencia a la actualización o cambio del look and feel y el 

correspondiente paquete de diseño con todos sus 

componentes (tipografía, colores, imágenes, etc) 

Comentado [Ui313R312]: Se realiza unificación de la 

historia de usuario con la 29 
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• Formato PNG 
• Fecha de creación 

• Fecha de modificación  

• Nombre  

• Descripción 

• Tema  

• Etiquetas 
 

El usuario accede a “Documentos y Multimedia”  para cambiar una imagen corporativa  
 
 

 
 
 
Que se visualizara en el portal web esta debe permitir lo siguiente: 

 
• Subir una nueva imagen para reemplazar la anterior 
• Fecha de modificación de la imagen 
• Descripción de esta 
  
La imagen reemplazada quedara actualizada y si esta es la que está actualmente el header, esta se cambiara en el 
momento en que se sube esta 
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Criterios de Aceptación: 

 
Al momento de subir una imagen corporativa del portal esta debe contar con ciertas especificaciones: 

 
• Desde tener el formato PNG por defecto 
• Debe tener dimensiones 175px/50px 
• Debe poderse visualizar sin distorsiones desde las llamadas del aplicativo 

• Desde tener el formato PNG por defecto 
• Debe tener dimensiones establecidas por la normatividad del gobierno 
• Debe tener pop-up de confirmación para modificar 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU29. Cambio de imagen corporativa en el portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU29(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Cambio de Imagen corporativa en el portal Web 

Prioridad:  39 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Visualización del formulario de cambio de actualización de imagen del logotipo de la entidad para las páginas en el 
portal web  
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO cambiar una imagen corporativa 
PARA actualizar  imágenes corporativas del portal 
 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al Documentos y Multimedia  para cambiar una imagen corporativa  
 
 

 
 
 
que se visualizara en el portal web esta debe permitir lo siguiente: 

 
• Subir una nueva imagen para reemplazar la anterior 
• Fecha de modificación de la imagen 
• Descripción de esta 
  
La imagen reemplazada quedara actualizada y si esta es la que está actualmente el header, esta se cambiara en el 
momento en que se sube esta 
 
 

Comentado [GMBC314]: ¿por qué está separada de la 

HU28? No es como lo mismo? 

Comentado [JGP315R314]: De acuerdo.  No es 

concluyente el título con la información incorporada.  

Comentado [Ui316R314]: Se unifica la historia de 

usuario con la HU28 
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Criterios de Aceptación: 

 
Al momento de cambiar una imagen corporativa del portal esta debe contar con ciertas especificaciones: 

 
• Desde tener el formato PNG por defecto 
• Debe tener dimensiones establecidas por la normatividad del gobierno 
• Debe tener pop-up de confirmación para modificar 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU30 (Cancelada). Eliminación de Imagen Corporativa en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU30(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Eliminación de Imagen Corporativa en el portal 
Web 

Prioridad:  42 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Gestor de contenido 
QUIERO eliminar una imagen corporativa 
PARA para que esta no se visualice en el portal web 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al módulo para eliminar una imagen corporativa que se visualizara en el portal web con especificaciones 
especiales las cuales son: 

 
• Confirmación de eliminación de la imagen 
• No visualización de esta cuando esta se confirme 

Fecha de eliminación en la base de datos 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Al momento de cambiar una imagen corporativa del portal esta debe contar con ciertas especificaciones: 

 
• Debe tener el pop-up de confirmación eliminación 

La imagen no se debe mostrar en la vista del portal 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC317]: Explicar 

Comentado [Ui318R317]: Esta Historia de Usuario 

quedo cancelada debido a que se unificara  con la HU29 
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Gleidys Blanco  
Superintendencia de 
Sociedades 
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HU31. Módulo para listar las imágenes y videos subidos al portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU31 

 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Módulo para listar las imágenes y videos subidos al 
portal Web 

Prioridad:  999 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO visualizar una lista de imágenes y videos del portal web 
PARA administrar  el contenido de este mismo 

 
Descripción: 

 
El usuario accede como administrador de contenido y se desplaza a la sección de multimedia, el listado debe mostrar los 
siguientes tipos de archivo: 

 

• Videos: En donde se mostrará el título de este con el ícono alusivo a las opciones que se despliegan para modificar o 
eliminarlo estos videos, los cuales son citados de YouTube. 

• Imágenes: en donde se mostrará el título de este con el ícono alusivo a las opciones que se despliegan para modificar 
o eliminarlo. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
El listado debe cumplir con las siguientes especificaciones: 
  

• Debe mostrar en la lista los videos subidos en el portal 
• Debe mostrar en la lista las imágenes subidas al portal 
• Se deben mostrar las fechas de modificación de los archivos listados 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP319]: Estos archivos están cargados en la 

plataforma?  Es posible incorporar un tipo de contenido 

hipervínculo a video que registre en la biblioteca el link a un 

vídeo que se muestra en plataformas de Streaming como 

Youtube? 

¿Vamos a tener una sola carpeta de contenido multimedia 

(imágenes, videos, audios)? 

Comentado [Ui320R319]: Si cada imagen que se sube 

queda con una URL respectiva dependiendo su versión  

Comentado [Ui321]: Por favor incluir en las 

especificaciones, criterio de fecha. AG  

Comentado [Ui322R321]: Se realiza ajuste  

Comentado [JGP323]: Se aprueba la historia de usuario, 

aunque resulta irrelevante. 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU32. Carga de Metadata Imagen del carrusel en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU32 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Carga de Metadata Imagen del carrusel en el portal 
Web 

Prioridad:  43 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Funcionalidad para cargar los datos de la estructura que se mostrara en el carrusel de página del home dentro del 
portal web 
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO Cargar  una imagen para el carrusel en el portal web  
PARA que esta se visualice en un módulo del mismo 
 

 
Descripción: 

 
El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia. 
El archivo debe contener la siguiente metadata 

 
Contenido de tipo imagen para el carrusel:  

 
• Título de la imagen 
• Fecha de subida 
• Fecha inicio de publicación 

• Fecha límite de publicación 
• Función para subir imagen 
• Espacio para descripción 
• Enlace del banner (hipervínculo) 

• Tamaño de la imagen específica para el carrusel 
• Botón de creación 
• Botón de retroceso 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
El formulario debe contar con los siguientes campos de metadatos para su validación:  
  

• Título de la imagen 
• Fecha de subida 
• Fecha inicio de publicación 
• Fecha límite de publicación 

• Las imágenes y videos se deben mostrar entre las fechas de inicio y límite de la publicación  

• Función para subir imagen 
• Campo para descripción 
• Enlace del banner (hipervínculo) 

Comentado [LR324]: Incluir "Fecha inicio de 

publicación" Para poder programarlo. 

Tener en cuenta que este metadato definirá la fecha desde la 

que está visible el banner 

Comentado [Ui325R324]: Se realiza ajuste 

Comentado [LR326]: Tener en cuenta que este metadato 

definirá la fecha hasta la que está visible el banner. 

Comentado [Ui327R326]: Se realiza especificación a ese 

historia requerimiento en la historia de usuario 

Comentado [LR328]: Incluir el metadato "Enlace del 

banner", el cual se refiere al hipervínculo a donde envía al 

usuario al hacer clic sobre el banner. 

Comentado [Ui329R328]: Se realiza implementación  

Comentado [GMBC330]: Usar lenguaje técnico. Referirse 

a los campos y la funcionalidad del formulario 

Comentado [Ui331R330]: Se realiza especificación del 

lenguaje técnico 

Comentado [LR332]: Incluir "Fecha inicio de 

publicación" Para poder programarlo. 

Tener en cuenta que este metadato definirá la fecha desde la 

que está visible el banner 

Comentado [Ui333R332]: Se realiza especificcación  

Comentado [LR334]: Tener en cuenta que este metadato 

definirá la fecha hasta la que está visible el banner. 

Comentado [Ui335R334]: Se realiza especificación 
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• Tamaño de la imagen específica para el carrusel 
• Botón de creación 
• Botón de retroceso 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comentado [JGP336]: Se aprueba la historia de usuario. 
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HU33. Carga de video de carrusel en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU33(cancelada) 

 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Carga de videos para el carrusel del home en el portal 
Web 

Prioridad:  44 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Formulario para subir en la estructura del carrusel un video asociado para que este se visualice en la página del home 
del portal web 
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO subir un video en el carrusel del home del portal web    
PARA mostrarlo en el carrusel de muro de este mismo 

 
Descripción: 

 
El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia 
el archivo debe contener la siguiente metadata 

 
Contenido de tipo video para el carrusel:  

 
• Título del video 
• Epígrafe 
• Fecha de publicación 
• Fecha límite de publicación 

• JFrame de visualización del video 
 

El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia, 
se seleccionan los siguientes archivos para su modificación 
       

• Video del carrusel  

• Imagen del carrusel 
  

El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia 
se seleccionan los siguientes archivos para su eliminación 
       

• Video del carrusel  
• Imagen del carrusel 

 

Comentado [GMBC337]: Unificar la HU carga HU33, 

modificación HU34 y eliminación HU35. ¿qué valor 
genera tener tantas HUtan cortas y que hacen 
referencia a lo mismo? 

Comentado [Ui338R337]: Se realiza ya que cada una 

tiene un objetivo diferente, lo cual permite realizar unas 

pruebas más específicas y más efectivas hacia el componente 

a probar  

 

Comentado [Ui339R337]: De igual manera se realiza 

cambio a las Historia para que estas queden unificadas 

Comentado [GMBC340]: El nombre no guarda relación 

con el alcance y aparentemente se puede unificar también 

con la HU32 

Comentado [Ui341R340]: Se realiza ajuste en el título  

Comentado [GMBC342]: ¿no es video? 

Comentado [Ui343R342]: Se realizan ajustes y 

especificaciones  

Comentado [Ui344]: por agregar al contenido: fecha 

límite de publicación. AG. 

Comentado [Ui345R344]: Se agrega fecha limite 
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Criterios de Aceptación: 

 
El formulario para subir los videos debe contar con las siguientes especificaciones: 

 
• Título 
• Epígrafe (descripción) 
• Fecha 
• iFrame que visualiza el vídeo 
• Debe tener las dimensiones de 776px/294px 
• Debe tener Opción de retroceso 

• Debe tener opción de modificación 
• Pop-up de confirmación al momento de modifica 
• Pop-up de confirmación de eliminación 

• Función para que el ítem a eliminar no se muestre en el listado 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU34 (Cancelada). Modificación de Imagen o Video para el carrusel en el portal web 
INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU34(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Modificación de Imagen o Video para el carrusel en el 

portal web 

Prioridad:  45 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO modificar un video o imagen del carrusel del portal web 
PARA actualizar su contenido de metadata en el listado 
 

 
Descripción: 

 
El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia 
se seleccionan los siguientes archivos para su modificación 
       

• Video del carrusel  
• Imagen del carrusel 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para realizar los cambios pertinentes se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Verificar HU32 y HU31 en donde se tienen que mostrar los datos dependiendo la selección del ítem 
• Debe tener Opción de retroceso 
• Debe tener opción de modificación 
• Pop-up de confirmación al momento de modificar 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
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HU35. (Cancelada). Eliminación de Imagen o Video para el carrusel en el portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU35(Cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Eliminación de Imagen o Video para el carrusel en el 

portal web 

Prioridad:  46 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO eliminar un video o imagen del carrusel en el portal 
PARA que esta no se visualice más en el mismo 

 
Descripción: 

 
El usuario se debe autenticar como administrador de contenido y debe acceder a la sección de documentos y multimedia 
se seleccionan los siguientes archivos para su eliminación 
       

• Video del carrusel  
• Imagen del carrusel 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para realizar el proceso de eliminación se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Pop-up de confirmación de eliminación 
• Función para que el ítem a eliminar no se muestre en el listado 
 
Para más aclaraciones consultar documento de metadatos 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Blanco  
Superintendencia de 
Sociedades 
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HU36. Filtrar contenido específico en el listado de imagen o video 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU36(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Filtrar contenido específico en el listado de imagen o 

video. 

Prioridad:  48 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Administrador de contenido 
QUIERO filtrar por un dato en especifico 
PARA encontrar información  específica 

 
Descripción: 

 
Para la construcción del filtro se deben tener en cuenta las siguientes características: 

 
       - Este se muestra en la parte superior y debe filtrar por título el contenido que se desea encontrar 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para completar la tarea se deben tener los siguientes puntos: 

 
  - Filtro especializado en la búsqueda títulos de los vídeos o imágenes subidos al portal web  

 

• Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Comentado [JGP346]: Es una característica nativa del 

producto gestor de contenido, no es una funcionalidad nueva 

o que se requiera construir o personalizar 

Comentado [GMBC347R346]: De acuerdo, se puede 

cancelar, no es una historia de usuario realmente 

Comentado [Ui348R346]: Se cancela la historia de 

usuario 

Comentado [GMBC349]: No hay historia de usuario aquí, 

¿a qué hace referencia? No se entiende 

Comentado [Ui350R349]: Se cancela historia de usuario 
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Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU37. Acceso al contenido del menú "Quienes Somos" asociado a la Entidad 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU37 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido del menú "Quienes Somos" dentro 

del menú de “Nuestra Entidad”  

Prioridad:  49 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal(guest) 
QUIERO acceder al contenido  "Quienes somos"  
PARA encontrar contenido del módulo 

 
Descripción: 

 
 
 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad y se despliega contenido asociado de Nuestra 
Entidad, el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Se debe mostrar la información relacionada a "Quienes somos" migrada y depurada 
• Debe contar con espacio de video relacionado 
• Las especificaciones se muestran en el documento de procesamiento 
• Debe contar con opción para retroceso 
• El contenido informativo se encuentra en el anterior portal para realizar migración 

 

 

Comentado [JGP351]: Crear una historia de usuario para 

el listado de opciones de una opción del menú principal, tal 

vez sea innecesario. Sugiero una sola historia de usuario 

asociada al “mapa de navegación” o gráfico que representa 

las diferentes opciones de primer, segundo y tercer nivel del 

menú de navegación principal (main-menu) del portal web. 

Comentado [Ui352R351]: Si se puede Juntar este 

contenido, pero también tener en cuenta que este contenido 

puede cambiar de lugar y también se construyeron casos de 

prueba asociados 

Comentado [JGP353]: Asociado al menú “Nuestra 

Entidad” ¿? 

Comentado [Ui354R353]: Se realiza corrección  

Comentado [GMBC355]: Mencionar plantilla a utilizar 

Comentado [Ui356R355]: Se realiza implementación de 

la plantilla  

Comentado [GMBC357]: Migrada y depurada 

Comentado [Ui358R357]: Se realiza corrección  

Comentado [Ui359]: Proponemos rediseñar esta página 

para resaltar el contenido de la información de "Quiénes 

Somos", en un cabezote con imagen. Les dejamos un link 

con un ejemplo. https://www.sic.gov.co/nuestra-entidad 

 

Comentado [Ui360R359]: Y que debajo del cabezote, 

vaya el menú de la izquierda y la demás información, 

valores...etc  AG 

Comentado [Ui361R359]: Se realizó ajustes de contenido 

en las historias de usuario correspondientes 

https://www.sic.gov.co/nuestra-entidad
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En la imagen anterior se muestran las opciones para navegar por el contenido de “Nuestra entidad” 
 
Al momento de subir el contenido se debe montar la una plantilla dentro del portal el cual va tener un título y un campo 
HTML cuyo nombre tendrá CW_Quienes Somos, la administración de esta plantilla se mostrará en la sección de 
contenidos y se mostrará de la siguiente manera  
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Criterios de Aceptación: 

 
En este módulo se necesita verificar lo siguiente: 

 
• Menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Información relacionada a "Quienes somos" definida 
• Debe contar con espacio de video relacionado 
• Las especificaciones se muestran en el documento de procesamiento 
• Debe contar con opción para retroceso 
• Contenido informativo migrado desde el anterior portal 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Comentado [JGP362]: Se aprueba la historia de usuario. 



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 4 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Diana Constanza 
Bonilla [VoBo] 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 
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HU38. Acceso al contenido "Despacho del Superintendente" en la sección de Nuestra Entidad 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU38 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido "Despacho del Superintendente" 

en la sección de Nuestra Entidad 

Prioridad:  50 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal(Guest) 
QUIERO acceder al contenido  "Despacho Superintendente" en la sección de quienes somos 
PARA encontrar contenido alusivo al Superintendente y el equipo directivo 

Descripción: 
 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Despacho del 
Superintendente, y se  despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características 
 

• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Perfil superintendente", “Secretario General” y "Perfil directivos" en menú lateral izquierdo 
• Contenido de "Perfil superintendente" e imagen relacionada 
• Contenido de "Perfil directivos" el cual es una tabla en donde se muestran los perfiles de los directivos con su respectiva 

foto. 
Debe contar con opción para retroceso 

• El contenido informativo se debe migrar desde el antiguo portal  
 

La siguiente imagen es a modo de referencia: 

 

 
Campos Requeridos: 

Comentado [GMBC363]: ¿cuál es la propuesta de 

visualización para esta página? Debería ser especial y mejor 

al que tenemos actualmente en el portal 

Comentado [Ui364R363]:   Se realiza implementación de 
estructura  

Comentado [GMBC365]: Actualmente hay una tabla, 

pero cuál es la propuesta de ustedes de visualización de este 

contenido? 

Comentado [Ui366R365]: Se realiza validación en diseño 

para mostrar propuesta 

Comentado [GMBC367R365]: Hicieron una validación y 

lo dejaron exactamente igual? Yo NO apruebo esta HU. La 

visualización del contenido en la tabla no es lo esperado. 

Comunicaciones había dejado sugerencias de visualizarlo 

similar al sitio de la SIC y simplemente fueron borradas  
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Foto (220px * 330) 
Nombre 
Nivel Jerárquico. (Superintendente, secretario general, Superintendentes delegados, Intendentes Regionales, directores, jefes 
de Oficina).  El campo de nivel jerárquico va asociado a la etiqueta en la pestaña y permite agrupar varios perfiles en una sola 
pestaña de acuerdo con su nivel jerárquico. 
Cargo.   
Formación Profesional (Profesión y Estudios Realizados). 
Experiencia Profesional. 
Campo de orden (permitir ordenar las tarjetas) 
 
CARGOS Y JERARQUIAS EXISTENTES 

 
SUPERINTENDENTE DE SOCIEDADES 

 
Perfil del Superintendente. 

 
SECRETARIO GENERAL 

 
Perfil del secretario general. 

 
SUPERINTENDENTES DELEGADOS 

 
Superintendente delegado para Supervisión Societaria. 
Superintendente delegado para Procedimientos Mercantiles. 
Superintendente delegado para Procedimientos de Insolvencia. 
Superintendente delegado para Intervención y Asuntos Financieros Especiales. 
Superintendente delegado para Asuntos Económicos y Societarios. 

 
INTENDENTES REGIONALES 

 
Intendente Regional Bucaramanga. 
Intendente Regional Barranquilla. 
Intendente Regional Manizales. 
Intendente Regional Cali. 
Intendente Regional Medellín. 
Intendente Regional Cartagena. 
Intendente Regional. 

 
DIRECTORES 
Director de Supervisión de Cámaras de Comercio y Registros Públicos. 
Director Financiero. 
Directora Administrativa. 
Director de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 

 
JEFES DE OFICINA 

 
Jefe Oficina Asesora Jurídica. 
Jefe Oficina Asesora de Planeación. 
Jefe Oficina Asesora de Control Interno. 
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Jefe de Oficina de Control Disciplinario Interno. 

 

 

• Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

 

Comentado [JGP368]: Se aprueba con la salvedad de que 

una historia de usuario para el contenido de una sola página 

de información es superfluo. Seria importante mencionar qué 

funcionalidad de visualización de contenido permitiera 

mostrar el perfil de cada uno  de los directivos de la entidad.  
(por ejemplo, rotador, lista con opción “ver más”, etc) 
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HU39. Acceso al contenido de "Estructura Orgánica y talento humano" en la sección 
de nuestra Entidad 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU39 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido de "Estructura Orgánica y talento 

humano" en la sección de nuestra Entidad 

Prioridad:  73 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal(Guest) 
QUIERO acceder al contenido  "Estructura Orgánica y talento humano" en la sección de nuestra entidad 
PARA encontrar contenido del módulo 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Estructura Orgánica 
y Talento humano, y se  despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes caracterisiticas 

 
Se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Misión y Visión", "Procesos, procedimientos y organigrama”, “directorio de servidores públicos y 

contratistas", "Directorio de Entidades", "Directorio de agremiaciones, asociaciones y Grupos de Interés", "Oferta de 
empleo", "Objetivos Estratégicos", "Acuerdos de Gestión", "Evaluación Desempeño laboral 2020", "Talento Humano", 
"Teletrabajo" 

• Contenido de "Misión y Visión" e imagen relacionada 
• Contenido de "Procesos, procedimientos y organigrama" documentos asociados 
• Contenido de "Directorio de servidores públicos y contratistas" despliegue de directorio de servidores públicos 

relacionando el nombre completo, el cargo, la dependencia y el correo electrónico; despliegue del directorio servidores 
de contratistas de los 3 últimos años. 

• Contenido de "Directorio de Entidades" en donde se muestra la información de entidades definidas en orden alfabético 
con sus URL de acceso 

• Contenido de "Directorio de agremiaciones, asociaciones y Grupos de Interés" donde se muestra una tabla con las 
entidades relacionadas y sus URL 

• Contenido de "Oferta de empleo" en el cual se muestras la URL para ver documentos con ofertas laborales y enlace al 
portal de reclutamiento Kactus. 

• Contenido de "Objetivos Estratégicos" en donde se muestran imágenes en alta resolución relacionadas con los 
objetivos estratégicos, textos de contenido y un espacio para video 

• Contenido de "Acuerdos de gestión" en donde se muestran URL para acceder a los documentos asociados para los 
últimos 4 años. 

• Contenido de "Talento Humano"  en donde se muestra un acordeón de contenido el cual enlaza a las URL  de acceso 
a los documentos relacionados en los años relacionados, siendo los títulos “Aspirantes” (incorpora Ley de protección 
de datos de manera introductoria), “Reporte mensual de nombramientos”, “Evaluación de desempeño”, “Manual de 
funciones”, Procedimiento de pasantías y judicaturas”, “Registro público de carrera administrativa de la 
Superintendencia de Sociedades”. 

• Contenido de "Teletrabajo" en donde se muestra una URL relacionando al documento 
• Las especificaciones documentales se muestran en el documento de procesamiento 
• Los directorios deben tener un estilo de visualización similar.  

Comentado [JGP369]: Gleidys, esta HU se podría revisar 

con el doctor Játiva o la persona que designe? 

Comentado [GMBC370R369]: Ya lo hicieron, las 

definiciones están en: https://supersociedades365-

my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_g

ov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-

AEF2-4963-B4F6-

0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20I

NFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-

2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true 

Comentado [Ui371R369]: Se realiza ajuste de acuerdo al 

documento 

Comentado [GMBC372]: Ver comentario de HU37 

Comentado [Ui373R372]: Se acolocan las plantillas 

Comentado [GMBC374]: Falta la landing 

Comentado [JGP375R374]: Gleidys, Landing sería la 

página secundaria que contiene  la información de la 

sección? 
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• Debe contar con opción para retroceso la información asociada se encuentra en el antiguo portal 

 
Al momento de subir el contenido se debe montar las plantillas dentro del portal el cual va tener un título y un campo 
HTML cuyo nombre tendrá CW_Misión_Visión, la administración de esta plantilla se mostrará en la sección de contenidos 
y se mostrará de la siguiente manera 

 

 
 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Misión y Visión", "Procesos, procedimientos y organigrama",  "directorio de servidores públicos 

y contratistas", "Directorio de Entidades", "Directorio de agremiaciones, asociaciones y Grupos de 
• Interés", "Oferta de empleo", "Objetivos Estratégicos", "Acuerdos de Gestión", "Evaluación Desempeño 

laboral 2020",  "Talento Humano", "Teletrabajo" 
• Contenido de "Misión y Visión" e imagen relacionada 
• Contenido de "Procesos, procedimientos y organigrama" documentos asociados 
• Contenido de "Directorio de servidores públicos y contratistas" despliegue de directorio de servidores 

públicos, despliegue del directorio servidores de contratistas 
• Contenido de "Directorio de Entidades" en donde se muestra una tabla con las entidades y sus URL de acceso 
• Contenido de "Directorio de agremiaciones, asociaciones y Grupos de Interés"  donde se muestra una tabla 

con las entidades relacionadas y sus URL 
• Contenido de "Oferta de empleo" en el cual se muestras la URL para ver documentos con ofertas laborales 
• Contenido de "Objetivos Estratégicos"  en donde se muestran imágenes relacionadas a la opción, textos de 

contenido y un espacio para video 
• Contenido de "Acuerdos de gestión" en donde se muestran URL para acceder a los documentos asociados 
• Contenido de "Talento Humano"  en donde se muestra un acordeón de contenido el cual enlaza a las  URL  de 

acceso a los documentos relacionados en los años relacionados 
• Contenido de "Teletrabajo" en donde se muestra una uro relacionando al documento 
• Las especificaciones documentales se muestran en el documento de procesamiento 
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INFORMACIÓN GENERAL 

• Debe contar con opción para retroceso 
• Los contenidos deben brindar con las fucniones que estaban presentando en el antiguo portal 

• Estos contenidos deben tener asociados los documentos subidos desde el portal web si se requieren  

 
 
La información asociada se encuentra en el antiguo portal 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Diana Constanza 
Bonilla  

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 

 

 

Comentado [GMBC376]: Funcionalidad, completitud… 

faltan criterios 

 

Comentado [Ui377R376]: Se agregan dos criterios, los 

cuales hacen referencia a  las funcionalidades del contenido  

Comentado [JGP378]: Se aprueba la historia de usuario. 
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HU40. Acceso al contenido de "Normatividad" en la sección de Nuestra entidad 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU40 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido de "Normatividad" en la sección 

de Nuestra entidad 

Prioridad:  61 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal(guest) 
QUIERO acceder al contenido  "Normatividad " en la sección de Nuestra Entidad 
PARA encontrar contenido informativo relacionado con el objeto misional de la Superintendencia 
 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Normatividad, y se  
despliega página web que sirve como punto de entrada al contenido asociado en la presente historia de usuario, el cual 
debe tener las siguientes características: 
 
Propuesta visual para los elementos: se deberá mostrar un elemento (portlet), visualizador de contenido por tarjetas o 
similar, el cual incorpore en la parte superior “tabs” o pestaña que le permita al usuario visualizar diferentes tipos de 
contenido asociados a normatividad (Constitución Política, Leyes, Decretos, Resoluciones,Circulares Externas, Circulares 
Básicas Jurídicas, Conceptos Jurídicos, Conceptos Contables, Estructura, Escala Salarial, Proyectos de Normatividad, 
Actas de Conciliación). 
 
Deberá incorporar componente de caja de búsqueda (searchbox) que permita realizar búsquedas específicas sobre el 
contenido general de normatividad y sobre cada uno de los tipos de contenido asociados a normatividad. 
 

 

Comentado [GMBC379]: Ver comentario de HU37. 
¿Cuál es la propuesta para la visualización de este contenido 

tan importante? Ver página 8 del anexo de gov.co , ¿qué 

estilo se va a implementar?   

Comentado [JGP380R379]: De acuerdo.  Propongo que 

utilicemos portlets de visualización de contenido que nos 

permita visualizar en la menor cantidad de páginas el 

contenido.  Importante tener en cuenta que los usuarios 

deben poder realizar búsquedas sobre los archivos (contenido 

publicado).  Inicialmente podemos considerar una propuesta 

similar a la actual o si el equipo de Aria pueden armar una 

página con un conjunto de portlets que ofrezcan 

funcionalidades iguales o superiores a las que actualmente 

ofrece el portal, estamos dispuestos a dejarnos sorprender. 

Comentado [JGP381]: Doctora @Ana Maria Patricia 

Marmolejo Angel, agradecemos su amable gestión con la 

revisión de la historia de usuario 40 relacionadas con el 

subsitio “Normatividad” del portal web.  Muchas gracias! 

mailto:AnaMA@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AnaMA@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Items de Normatividad 

 
Constitución Política Colombia: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, el 
archivo PDF que contiene la constitución política, Título con el hipervínculo incorporado, epígrafe (tipo de campo texto), la 
fecha (tipo de campo fecha) y el campo observaciones (Hipervínculo al sistema único de información normativo 
http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Constitucion/1687988. Incorpora caja de búsqueda (searchbox) 
que permite realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido Constitución Política.  
 
Leyes:  Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF almacenados 
que corresponden al tipo de contenido de Leyes. Campos: Título con el hipervínculo incorporado, epígrafe (tipo de campo 
texto), la fecha (tipo de campo fecha), campo observaciones (Hipervínculo al sistema único de información normativo), 
campo vigencia (Selección múltiple con opciones: Vigente, derogado, derogado parcialmente), y el campo con el 
hipervínculo al diario Oficial.  Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite realizar búsqueda de información 
específica al tipo de contenido / biblioteca leyes. La tabla de visualización de elementos muestra los documentos 
ordenados del más reciente al más antiguo.  La tarjeta deberá visualizar: Tipo de Norma, Tamaño del archivo, extensión 
del formato del archivo (pdf, doc, xls, etc), Título, Epígrafe, Publicado (fecha de cargue / creación del archivo), Expedición 
(Fecha en la cual la norma queda en firme o ha sido publicada en el diario oficial). 
 
Decretos:  Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Decretos. Campos: Título con el hipervínculo incorporado, 
epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), campo observaciones (Hipervínculo al sistema único de 
información normativo).  Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite realizar búsqueda de información específica 
al tipo de contenido / biblioteca Decretos. La tabla de visualización de elementos muestra los documentos ordenados del 
más reciente al más antiguo. 
 
Resoluciones: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Resoluciones. Campos: Título con el hipervínculo incorporado, 
epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite 
realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Resoluciones. La tabla de visualización de 
elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Circulares Externas: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Circulares Externas. Campos: Título con el hipervinculo 
incorporado, epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que 
permite realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Circulares Externas. La tabla de 
visualización de elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Circulares Básica Jurídica: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos 
PDF almacenados que corresponden al tipo de contenido de Circular Básica Jurídica. Campos: Título con el hipervinculo 
incorporado, epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que 
permite realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Circular básica Jurídica. La tabla de 
visualización de elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Conceptos Contables: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Conceptos Contables. Campos: Título con el hipervínculo 
incorporado, epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que 
permite realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Conceptos Contables. La tabla de 
visualización de elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Conceptos Jurídicos: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Conceptos Jurídicos. Campos: Título con el hipervínculo 
incorporado, epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que 

http://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Constitucion/1687988


 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 14 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

permite realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Conceptos Jurídicos. La tabla de 
visualización de elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Estructura: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Estructura. Campos: Título con el hipervínculo incorporado, 
epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), campo observaciones (Hipervínculo al sistema único de 
información normativo).  Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite realizar búsqueda de información específica 
al tipo de contenido / biblioteca Estructura. La tabla de visualización de elementos muestra los documentos ordenados del 
más reciente al más antiguo. 
 
Escala Salarial: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Escala Salarial. Campos: Título con el hipervínculo incorporado, 
epígrafe (tipo de campo texto), la fecha (tipo de campo fecha), campo observaciones (Hipervínculo al sistema único de 
información normativo).  Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite realizar búsqueda de información específica 
al tipo de contenido / biblioteca Escala Salarial. La tabla de visualización de elementos muestra los documentos 
ordenados del más reciente al más antiguo. 
 
Proyectos de Normatividad:  Página de contenido que presenta al usuario secciones o bloques de contenido que 
incorporan hipervínculos a archivos publicados, sobre los cuales el ciudadano puede presentar observaciones durante un 
periodo de tiempo definido. Cada sección incorpora Título, cuerpo de texto, plazo para presentar comentarios y correo 
electrónico al cual se remitirán las observaciones. 
 
Actas de Conciliación: Muestra título de la sección y mediante un portlet de visualización de contenido, los archivos PDF 
almacenados que corresponden al tipo de contenido de Actas de Conciliación. Campos: Nombre funcionario, Nombre del 
archivo, fecha, Título, Año Documento, Epígrafe, Fecha Audiencia. Incorpora caja de búsqueda (searchbox) que permite 
realizar búsqueda de información específica al tipo de contenido / biblioteca Actas de Conciliación. La tabla de 
visualización de elementos muestra los documentos ordenados del más reciente al más antiguo. 

 
Los campos descritos en la presente historia de usuario hacen referencia a la metadata, propiedades crawleadas, 
propiedades administradas asociadas a los tipos de contenido de la categoría Normatividad.   

 
20. Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad". 
21. Submenús "Decreto Único Reglamentario Sectorial",  "Normatividad" y  "Políticas Lineamientos” y Manuales 
22. Contenido de "Decreto Único Reglamentario Sectorial" y también se muestran documentos asociados al 

contenido y enlaces a páginas externas. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Al momento de verificar el contenido de este módulo se debe contar con lo siguiente  

 
• Menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad". 

• Submenús "Decreto Único Reglamentario Sectorial", "Normatividad" y "Políticas Lineamientos y Manuales. 

• Contenido de "Decreto Único Reglamentario Sectorial" y también se muestran documentos asociados al contenido y 
enlaces a páginas externas 

• Contenido "Normatividad" en el cual se muestran un buscador el cual sirve para filtrar contenido único de este módulo, 
este también muestra enlaces que conecta a listados del portal 

• En "Normatividad" al seleccionar los enlaces también se deben mostrar tablas de contenido los cuales tienen los 
enlaces a los documentos e información relacionada a estos 

• Contenido "Políticas, Lineamientos y Manuales" El cual tiene enlaces al portal para mostrar los listados con los 
documentos asociados 

• "Políticas, Lineamientos y Manuales" en donde se despliegan listados con documentos asociados 

• Contenido migrado desde el antiguo portal  
38. Contenido migrado de sección de Resolución   

Comentado [JGP382]: @Luis Oliverio Espinosa Ruiz 

ingeniero, agradezco su amable validación de la información 

resaltada en color amarillo 

Comentado [GMBC383]: Falta la landing 

Comentado [JGP384R383]: No entendí      

mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO


 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 15 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

39. Contenido migrado de sección de Circulares 
 
 Unificar toda la normatividad en esta sección. 
  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

 

  

Comentado [JGP385]: @Gleidys Margoth Blanco 

Cordoba, sugiero que esta historia de usuario sea revisada y 

aprobada por la OAJ. 

mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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HU41. Acceso al contenido "Presupuesto" de la sección de Nuestra Entidad 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU41 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al ccontenido "Presupuesto" de la sección de 

Nuestra Entidad 

Prioridad:  54 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido  "Presupuesto" de la sección de Nuestra Entidad 
PARA visualizar el contenido del módulo en el portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Presupuesto, y se 
despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 

• Se mostrará un landing con las opciones que se muestran referntes a presupuesto y un contenido, cuyo contenido se 
mostrará con el nombre CW_Presupuesto y mostrará el título, texto introductorio, y los submenus asociados 

• Submenús "Presupuesto general", "Estados financieros de la entidad" y "Ejecución Presupuestal histórica", "Cuentas 
reciprocas", “Participación Ciudadana e Iniciativas Financieras.”  

• Contenido "Presupuesto General" para los últimos 4 años las cuales despliegan enlaces asociados a un PDF el cual 
muestra presupuestos de estas fechas e imagen asociada se despliega contenido con nombre CW_Presupuesto en el 
cual se establecera el título y y los acordeones ordenados por año y meses para la visualización de los documentos  

• Contenido "Estados Financieros de la Entidad" también se muestra un listado de los últimos 4 años donde se 
seleccionan y despliegan enlaces que muestran documentos, este contenido debe ir asociado al un contenido cuya 
plantilla tiene el nombre de CW_Estados Financieros de la Entidad y se desplegará con un título y una serie de 
acordeones los cuales se motrarán en años, meses, y los documentos asociados. Este contará tambien con una serie 
de URL para los enlaces que llevan a otra página  

• Contenido "Ejecución Presupuestal histórica" en donde se accede a través de enlaces al contenido del histórico de 
reservas para los últimos 4 años, en donde se mostrará el contenido con el nombre de 
CW_Ejecución_Presupuestal_Historica el cual contará con un título, texto introductorio, y una serie de de URLs que 
descargaran los documentos asociados   

• Contenido “Cuentas Recíprocas” en donde se accede a través de enlaces al contenido de las cuentas recíprocas con 
texto, este se debe mostrar en un contenido con nombre CW_Cuentas_Reciprocas en donde se muestra un título y un 
acordeón con año, mes y los documentos asociados a cada uno de estos  

• Contenido “Participación Ciudadana en Iniciativas Financieras en donde se debe mostrar  un contenido con el nombre  
CW_Participación_Ciudadana_en_iniciativas_Financieras en donde se muestra el título,un parrafo de introducción y 
un acordeón que muestra los años, meses y documentos asociados   

• La información asociada al módulo se encuentra en el antiguo portal web. 

 

Comentado [JGP386]: @Adriana María Gutiérrez 

Laverde @Gleidys Margoth Blanco Cordoba Esta sección se 

podría validar con el doctor Joaquín o la persona que 

designe? 

Comentado [GMBC387R386]: https://supersociedades36

5-

my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_g
ov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-

AEF2-4963-B4F6-

0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20I

NFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-

2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true 

Comentado [Ui388R386]: Se realiza ajuste de acuerdo al 

archivo que se subio  

Comentado [GMBC389]: Ver comentario de HU37 

Comentado [Ui390R389]: Se implementan plantillas 

Comentado [GMBC391]: Falta la landing, ¿cómo se va a 

visualizar? 

Comentado [Ui392R391]: Se coloca el landing 

informativo 

Comentado [GMBC393]: Actualmente ‘Participación 
Ciudadana en Iniciativas Financieras’ 

Comentado [Ui394R393]: Se realizan ajustes de acuerdo 

al documento socializado 

Comentado [GMBC395]: Ver solicitud dela Secretaria 

General en el archivo https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_g

ov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-
AEF2-4963-B4F6-

0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20I

NFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-

2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true 

Comentado [Ui396R395]: Se realizan ajustes de acuerdo 

al documento asociado  

Comentado [GMBC397]: Indicar la plantilla para cada 

uno 

Comentado [Ui398R397]: Se indican las plantillas a 
construir  

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/Presupuesto/Paginas/Participacion-ciudadana-iniciativa-financiera.aspx
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/Presupuesto/Paginas/Participacion-ciudadana-iniciativa-financiera.aspx
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Criterios de Aceptación: 

 
Se debe mostrar el siguiente contenido alusivo al módulo de Presupuesto: 
   

• Menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Presupuesto general",  "Estados financieros de la entidad" y  "Ejecución Presupuestal histórica 

anual", "Cuentas reciprocas" 
• Contenido "Presupuesto General" fechas las cuales despliegan enlaces asociados a un PDF el cual muestras 

presupuestos de estas fechas e imagen asociada 
• Contenido "Estados Financieros de la entidad" también se muestra un listado de los años donde se 

seleccionan y despliegan enlaces que muestran documentos 
• Contenido "Ejecución Presupuestal histórica anual" en donde se muestran también enlaces que desplieg 

documentos asociados al contenido. 
• Cuentas recíprocas. 
• Información migrada del antiguo portal. 
• Contenido Migrado del antiguo portal.  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Diana Constanza 
Bonilla [VoBo] 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 
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HU42. Acceso al contenido de "Planeación" en el Menú de nuestra entidad en la 
plataforma Web 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU42 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido de "Planeación" en el Menú de 

nuestra entidad en la plataforma Web 

Prioridad:  63 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido  "Planeación" en el Menú de nuestra Entidad  
PARA encontrar información del módulo en el portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Planeación, y se 
despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 

• Submenús "Plan de Gasto público", "Programas y proyectos de ejecución" y "Metas, Objetivos e indicadores de 
Gestión", "Participación en la formulación de políticas", "Informe de empalme", "Arquitectura empresarial", "Planeación 
estratégica y DOFA", y "Sistema de Gestión Integrado" 

• Contenido "Plan de gasto Público" con URL para acceder a contenido dentro, del portal las cuales despliega listas de 
años que contienen enlaces de documentos 

• Contenido "Programas y proyectos de ejecución" en donde se muestran enlaces asociados los cuales acceden a 
documentos 

• Contenido "Metas, Objetivos e indicadores de Gestión" en donde se muestran también enlaces que despliegan 
documentos asociados al contenido 

• Contenido "Participación en la formulación de políticas" en donde se muestran enlaces relacionados a documentos 

• Contenidos de "Informe de empalme" en donde se muestra una tabla con documentos relacionados los cuales llevan 
una descripción 

• Contenido de "Arquitectura Empresarial" donde se muestran imágenes asociadas 

• Contenido de "Planeación Estratégica" donde se muestra enlaces con documentos asociados 

• Contenido de "Sistema de gestión de integrado" en donde se muestra el contenido asociado e imágenes referenciadas  

• La información para el módulo se encuentra en el antiguo portal que se desea migrar 

 
Al momento de subir el contenido se debe montar las plantillas dentro del portal el cual va tener un título, un campo de 
imagen y un contenido de HTML, cuyo nombre tendrá CW_Planeacion, la administración de esta plantilla se mostrará en 
la sección de contenidos y se mostrará de la siguiente manera 

 

Comentado [JGP399]: @Adriana María Gutiérrez 

Laverde@Gleidys Margoth Blanco Cordoba esta historia de 

usuario se podría validar con la doctora Diana Enciso o que 

el doctor Carlos Cuesta nos valide la información? 

Comentado [GMBC400R399]: La persona designada es 

Carlos Cuesta y está como revisor 

Comentado [GMBC401]: Ver comentarios de HU37 

Comentado [Ui402R401]: Se publica la plantilla asociada 

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Criterios de Aceptación: 

 
El módulo debe contar con la siguiente estructura: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Plan de Gasto público",  "Programas y proyectos de ejecución" y  "Metas, Objetivos e indicadores 

de Gestión", "Participación en la formulación de políticas", "Informe de empalme",  "Arquitectura empresarial", 
"Planeación estratégica y DOFA", y "Sistema de Gestión Integrado" 

• Contenido "Plan de gasto Público" con URL para acceder a contenido dentro, del portal las cuales despliega 
listas de años que contienen enlaces de documentos 

• Contenido "Programas y proyectos de ejecución" en donde se muestran enlaces asociados  los cuales acceden 
a documentos 

• Contenido "Metas, Objetivos e indicadores de Gestión" en donde se muestran también enlaces que despliegan 
documentos asociados al contenido 

• Contenido "Participación en la formulación de políticas" en donde se muestran enlaces relacionados a 
documentos 

• Contenidos de "Informe de empalme" en donde se muestra una tabla con documentos relacionados los cuales 
llevan una descripción 

• Contenido de "Arquitectura Empresarial" donde se muestran imágenes asociadas 
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• Contenido de "Planeación Estratégica"  donde se muestra enlaces con documentos asociados 
• Contenido de "Sistema de gestión de integrado" en donde se muestra el contenido asociado e imágenes 

referenciadas 
• Meta data migrada del antiguo portal web. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

 

  

Comentado [JGP403]: Se aprueba la historia de usuario 
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HU43. Acceso del contenido de "Control" en el menú de nuestra entidad del Portal 
Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU43 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso del contenido de "Control" en el menú de 

nuestra entidad del Portal Web 

Prioridad:  65 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido  "Control" en el Menú de nuestra entidad 
PARA visualizar la información asociada al módulo del portal web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Control, y se 
despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 

• Se muestra el landing de Control, con el contenido de combre CW_Control donde se muestra el título, un parrafo de 
contenido y unas URLs que llevan a los submenús de este. 

• Submenús "Control interno", "Planes de Mejoramiento" y "Entes de control que vigilan a la superintendencia y 
mecanismos de supervisión ", "Defensa judicial", "Rendición de cuentas", "Informes de gestión, evaluación y auditoría 
", y "Información para población vulnerable" 

• Contenido "Control Interno"  con donde también se muestran enlaces los cuales re dirigen a los documentos, este se 
mostrará en una plantilla cuto nombre es CW_Control_Interno el cual mostrará el título, un texto de tió parrafo, el listado 
de documentos asociados y las URL de acceso a los Informes los cuales enlazan para un contenido interno los cuales 
son  

• Contenido con plantillas CW_ Informes_Evaluación_Estado_del_Sistema_de_Control_Interno el cual mostrará un título 
y un cuadro en donde se muestran los documentos con sus datos asociados esta página debe estar asociada a la de 
control interno como sub-página  

• Contenido con plantilla CW_Planes_Anuales_de_Auditoría_Interna el cual mostrará el título y el listado de documentos, 
se debe tener en cuenta que esta página es relacionada con el contenido de “Control Interno”  

• Contenido con plantilla CW_ Informes_de_Auditoría_Interna el cual mostrará un titulo y un acordeon con los años, 
meses y documentos relacionados esta también es una sub-página de “Control Interno” 

• Contenido de "Planes de mejoramientos" los cuales también tienen enlaces con documentos asociados, se debe 
mostrar con el contenido CW_Planes_de_Mejoramientos el cual debe mostrar dos títulos, el texto introductorio y 2 
acordeones con la jerarquía de año, mes y documentos   

• Contenido de "Entes de control que vigilan a la superintendencia y mecanismos de supervisión" en donde se mostrará 
con el contenido de CW_Entes_de_control_que_vigilan_a_la _superintendencia_y_mecanismos_de_supervisión”,  lo 
cual es una tabla la cual cita las entidades y sus URL 

• Contenido "Defensa Judicial" en donde se coloca un contenido con el nombre de CW_Defensa_Judicial en donde se 
muestra un título y un listado de enlaces que abren documentos externos  

• Contenido "Informes de Gestión, evaluación y auditoria" en donde se debe mostrar una plantilla con el nombre de 
CW_Informes_de_Gestión_Evaluacion_en donde se muestra un título y el listado de los docmentos que se deben 
visualizar 

Comentado [JGP404]: @Adriana María Gutiérrez 

Laverde  @Gleidys Margoth Blanco Cordoba esta 
información la podría validar con la doctora Jacqueline 

Murillo Sánchez o con la persona que designe? 

Comentado [GMBC405]: Ver comentarios de HU37 

Comentado [Ui406R405]: Se implementan plantillas 

Comentado [GMBC407]: Falta la landing 

Comentado [Ui408R407]: Se implementa el landing 

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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• Contenido de "Información para población vulnerable, debe anclar a PDF: 
https://supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-Informacion-
Publica/Documents/20170717-Atenci%C3%B3n%20preferencial%20para%20los%20ciudadanos.pdf 

 
• La información referente al módulo se encuentra en el antiguo portal para migrar. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar la información del módulo se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 

• Submenús "Control interno", "Planes de Mejoramiento" y "Entes de control que vigilan a la superintendencia y 
mecanismos de supervisión ", "Defensa judicial", "Rendición de cuentas", "Informes de gestión, evaluación y auditoría 
", y "Información para población vulnerable" 

• Contenido "Control Interno" con donde también se muestran enlaces los cuales re-dirigen a los documentos 

• Contenido de "Planes de mejoramientos" los cuales también tienen enlaces con documentos asociados 

• Contenido de "Entes de control que vigilan a la superintendencia y mecanismos de supervisión" lo cual es una tabla la 
cual cita las entidades y sus URL 

• Contenido "Defensa Judicial" en donde se muestran enlaces que abren documentos externos 

• Contenido "Rendición de cuentas" donde se muestran enlaces asociados e historial de los documentos 

• Contenido "Informes de Gestión, evaluación y auditoria" donde se muestran enlaces que citan dentro del portal 
contenido que cita documentos específicos 

• Contenido del antiguo portal migrado  
  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Comentado [JGP409]: Se aprueba la historia de usuario. 

https://supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-Informacion-Publica/Documents/20170717-Atenci%C3%B3n%20preferencial%20para%20los%20ciudadanos.pdf
https://supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-Informacion-Publica/Documents/20170717-Atenci%C3%B3n%20preferencial%20para%20los%20ciudadanos.pdf
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Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU44.  Acceso al contenido de "Contratación" en el menú de nuestra entidad del 
portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU44 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido de "Contratación" en el menú de 

nuestra entidad del portal Web 

Prioridad:  66 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal(guest) 
QUIERO acceder al contenido  "Contratación" en el Menú de nuestra entidad  
PARA visualizar la información asociada del módulo en el portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad" y selecciona la opción de Contratación, y se 
despliega contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Gestión contractual", “Aviso de Convocatorias públicas", “Ejecución de Contratos”, "Normativa en materia 

de adquisiciones", "Plan Anual de adquisiciones" y “Bienes a título gratuito” 
• Contenido "Gestión contractual" en donde se muestra el contenido en donde se mostrará en un contenido con nombre 

CW_Gestión_Contractual en donde se muestran opciones desplegables en un menú de acordeón con jerarquías de 
año, mes y documentos que muestran los últimos 4 años con documentos enlazados en orden del más reciente al más 
antiguo para el contenido de “Reporte mensual de contratos” y “Contrataciones en curso”, se muestra también un 
enlace a años anteriores, y un enlace a documento. Se debe poder descargar el Excel de ‘Convenios’ y un enlace al 
‘Directorio de Personas Naturales’ 

• Contenido "Aviso de Convocatorias públicas" en donde se muestra un contenido con nombre 
CW_Aviso_de_Convocatorias_Publicas en donde se muestra una estructura de acordeón con jerarquía de Año, Mes 
y documento para los últimos 4 años de años el contenido de los avisos de convocatorias públicas, también se debe 
visualizar un link del aplicativo SECOP para que se pueda acceder a este. 

• Contenido  de “Normativa en materia de adquisiciones”, este se debe mostrar con el nombre 
CW_Normativa_en_materia_de_adquisiciones en donde se debe visualizar en un acordeón los siguientes parametros:  

• 1. Manual de Contratación se debe mostrar el documento de manual de contratación 

• 1.1 Etapa Precontractual (debe llevar al link SMGI  proceso contractual),  

• 1.2 Etapa Contractual y Post contractual (debe llevar al link SMGI  proceso contractual);  

• 2. Tabla de Honorarios vigente Se adjunta documento de Honorarios  

• 3. Cuantías de Contratación vigente se debe mostrar en segundo nivel los documentos asociados  

• Contenido  de “Plan Anual de Adquisiciones”, este se debe mostrar en el contenido CW_Plan_Anual_de_Adquisiciones 
el cual se muestra un título y un acordeón de jerarquias año, mes y documento en donde se debe visualizar acceder a 
la información del plan anual de adquisiciones de los últimos 4 años.  

• Contenido de “Bienes a título gratuito” este se debe mostrar en el contenido CW_Bienes_a_título_gratuito 

• La información relacionada al módulo se e migrará depuera desde el antiguo portal en esta misma sección. 
  

Comentado [GMBC410]: Ver comentarios de HU37 

Comentado [Ui411R410]: Se colocan las plantillas para 

los contenidos 

Comentado [GMBC412]: Actualmente es información 

contractual pero el área está solicitando que se le cambie el 

nombre https://supersociedades365-

my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_g

ov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-

AEF2-4963-B4F6-

0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20I

NFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-

2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true  

Comentado [Ui413R412]: Se realizan ajustes de acuerdo 

a la plantilla  

Comentado [GMBC414]: Actualmente es 
“Procedimientos, lineamientos y política en materia de 

adquisiciones” el área solicita el cambio de nombre 

Comentado [Ui415R414]: Se realizan ajustes de acuerdo 

a los parámetros del documento solicitado 

Comentado [GMBC416]: No se entiende 

Comentado [Ui417R416]: Se mejora redacción en la 

sección 

https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://supersociedades365-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37-AEF2-4963-B4F6-0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true


 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 2 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar la información referida  

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Submenús "Gestión Contractual", "Aviso de Convocatorias públicas", "Ejecución de contratos", "Procedimientos, 

Lineamientos y Política en Materia de adquisiciones", y "Plan Anual de adquisiciones" 
• Contenido "Información contractual" en donde se muestran opciones desplegables las muestran años con documentos 

enlazados por este orden, se muestra también un enlace que enlaza a años anteriores, y un enlace a documento 
• Contenido "Aviso de Convocatorias públicas" en donde se muestra un listado de años los cuales citan documentos, los 

años que se muestran en las opciones tipo acordeón este despliega también historia de años los cuales enlazan a un 
portal interno el cual muestra los enlaces de los documentos 

• Información migrada del antiguo portal Web  

• Verificación de los contenidos citados por la secretaria general https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B56EB7B37
-AEF2-4963-B4F6-
0E18F5141679%7D&file=Copia%20de%20REPORTE%20INFO%20PORTAL%20WEB_SEGE(12-11-
2021).xlsx&action=default&mobileredirect=true&cid=f7d30413-c5aa-4605-b6ec-74115a90cd29 

  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Comentado [GMBC418]: Ajustar de acuerdo a las 

correcciones en la descripción. Incluir criterios de 

funcionalidad, completitud, correctitud, … 

Comentado [Ui419R418]: Se ajusta los criterios de 

acuerdo con los nuevos parámetros  

Comentado [JGP420]: Se aprueba la historia de Usuario 
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Diana Constanza 
Bonilla [VoBo] 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Asesora 
Secretaría General 
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HU45. Acceso al contenido "Prensa" desde el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU45 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido "Prensa" desde el portal Web 

 

 

Prioridad:  67 

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido  "Prensa" 
PARA encontrar información alusiva al módulo desde el portal web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Prensa", y se despliega contenido asociado al despacho el cual 
debe tener las siguientes características:  

 
• Contenido de tipo landing el cual se mostrarán 3 contenidos que hacen referencia a las tres temáticas que se pueden 

apreciar la cuales son: 
o Contenido de tarjeta Noticias, el cual se muestra con el nombre de CW_Tarjeta_Prensa_Publicaciones donde 

se muestra un título, la imagen, texto introductorio y URL de acceso a las publicaciones 
o Contenido de tarjeta de boletines de conceptos Jurídicos, el cual se muestra con el nombre de 

CW_Boletines_Conceptos_Juridicos donde se muesta un título, la imagen, texto introductorio y URL de 
acceso a las Infografías  

o Contenido de tarjeta de boletines de conceptos Contables, el cual se muestra con el nombre de 
CW_Boletines_Conceptos_Contables, donde se muestra un título, la imagen, texto introductorio y URL de 
acceso a las Noticias 

• Los contenidos que se muestran en boletines de conceptos Juridicos, deben de ir creados por el usuario publicador de 
contenido y tienen unos campos para diligenciar de PDF Con el Boletín de concepto Juridico, Titulo del boletín. el 
nombre se asocia directamente al título del boletín de conceptos Juridicos 

• Los contenidos que se muestran en boletines de conceptos Contables deben de ir creados por el usuario publicador 
de contenido, y tienen unos campos de PDF Con el boletín del concepto Contable, Título del boletin, el nombre se 
asocia directamente  

• Los contenidos que se muestran en noticias deben de ir creados por el usuario publicador de contenido, y tienen unos 
de Imagen Noticia, Descripción del Articulo, Fotografia por, Cuerpo, SEO, fecha de publicación y fecha de expiración  
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para verificar el contenido del módulo se debe tener en cuenta las siguientes observaciones: 

 
• El landing debe  visualizarce de acuerdo a lo establecido en la historia de usuario 

• Se deben mostrar las publicaciones de boletín de informes juridicos con las caracteristicas asociadas 
anteriormente 

• Se deben mostrar las publicaciones de coletín de informes contables con las caracteristicas asociadas 
anteriormente  

Comentado [GMBC421]: Ver comentarios de HU37 

Comentado [Ui422R421]: Se realiza ajuste de acuerdo a 

los comentarios  

Comentado [GMBC423]: No entiendo nada de esto 

Comentado [Ui424R423]: Se realiza ajuste a la historia 

de usuario con mejor especificación  

Comentado [Ui425]: El menú de prensa debe desplegar 

tres botones: Noticias, Boletines Conceptos Jurídicos, 

Boletines Conceptos Contables. Y al acceder al contenido de 

Noticias se deben visualizar todas (ver 

https://supersociedades.gov.co/Noticias/Paginas/Home.aspx 

) 

como lo contemplaron en el mockup en varias columnas y al 

final un menú de paginación (históricos). Al ingresar al 

contenido de Boletines de Conceptos Jurídicos se deben 

visualizar. Proponer un diseño más moderno del que está 

vigente (ver: 

https://supersociedades.gov.co/Noticias/Publicaciones/Pagin

as/Boletines-Conceptos-Juridicos.aspx ) 

l ingresar al contenido de Boletines de Conceptos Contables 

se deben visualizar. proponer un diseño más moderno del 

que está vigente (ver: 

https://supersociedades.gov.co/prensa/Paginas/Boletines-

Contables.aspx 

 

Comentado [Ui426R425]: Se realiza ajustes de acuerdo a 

lo propuesto 

https://supersociedades.gov.co/Noticias/Paginas/Home.aspx
https://supersociedades.gov.co/Noticias/Publicaciones/Paginas/Boletines-Conceptos-Juridicos.aspx
https://supersociedades.gov.co/Noticias/Publicaciones/Paginas/Boletines-Conceptos-Juridicos.aspx
https://supersociedades.gov.co/prensa/Paginas/Boletines-Contables.aspx
https://supersociedades.gov.co/prensa/Paginas/Boletines-Contables.aspx
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• Se deben mostrar las noticias con las caracteristicas asociadas anteriormente  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

 

  

Comentado [JGP427]: Se aprueba la historia de usuario. 
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HU46. Acceso al contenido "Responsabilidad Social" en el módulo de Nuestra 
Entidad del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU46(Cancelada) 

 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido "Responsabilidad Social" en el 

módulo de Nuestra Entidad del portal Web 

 

Prioridad:  68 

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido  "Responsabilidad social " del módulo de nuestra entidad  
PARA encontrar contenido del módulo 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Nuestra Entidad", selecciona la opción de Responsabilidad 
Social, y se despliega contenido asociado al despacho el cual debe tener las siguientes características: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Contenido "Responsabilidad Social" donde se muestran unos enlaces los cuales despliegan, documentos que 

se muestran en un visor  
• La información  referente al contenido del módulo se muestra relacionada en el antiguo portal a migrar 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar la información referente al módulo se debe confirmar lo siguiente: 

 
• Se muestra el menú lateral izquierdo con el contenido de "Nuestra entidad" 
• Contenido "Responsabilidad Social" donde se muestran unos enlaces los cuales despliegan, documentos que 

se muestran en un visor  
• Contenido migrado del antiguo portal 

 

 

• Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC428]: No se va a crear un submenú de 

“Responsabilidad Social”, creo que esta HU puede ser 

cancelada y absorbida en la del menú Participa y también 

parcialmente en Transparencia y acceso información pública  

Comentado [Ui429R428]: Se cancela Historia de Usuario 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU47. Acceso al contenido "Doctrina, Jurisprudencia Y Educación" desde el portal 
Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU47 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido "Doctrina, Jurisprudencia y 

Educación" desde el portal Web 

Prioridad:  29 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Publicación de las páginas que contienen el contenido asociado a “Doctrina, Jurisprudencia y Educación” en la sección 
correspondiente del portal Web  
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido del módulo "Doctrina, Jurisprudencia y Educación"  
PARA encontrar información referente al módulo 
 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Doctrina , Jurisprudencia y Educación" y se despliega 
contenido asociado, el cual debe tener las siguientes características:  

 
• Contenido a migrar de la sección de Doctrina desde el antiguo portal web 

• Contenido a migrar de la sección de Jurisprudencia desde el antiguo portal web   

• Contenido reorganizado para la sección de Educación desde el antiguo portal web 
 en donde se mostrará con las siguientes características 

 
 

• Mostrar un título introductorio denominado “Plataforma de Educación Abierta y Permanente” 

• Contar con un banner alusivo al tema al título de educación 

• Mostrar un texto introductorio de la plataforma 

• Visualizar como cartas todas las temáticas educativas que se pueden consultar, estas cartas deben tener el nombre 
de la temática y una imagen que haga referencia a la temática. Las temáticas inicialmente definidas son:  
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• Insolvencia 

• Derecho societario 

• Supervisión societaria 

• Asuntos financieros especiales 

• Asuntos económicos y societarios 

• Soborno transnacional  

• Se debe tener en cuenta el siguiente documento donde se encuentra actualizada la información del contenido para 
estas temáticas https://supersociedades365-
my.sharepoint.com/:x:/r/personal/javierg_supersociedades_gov_co/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B204F1471-
1119-449B-92E6-
7F8DAE890AA1%7D&file=Inventario%20de%20contenido%20educativo%20Portal%20Web%20Actual.xlsx&action=d
efault&mobileredirect=true&cid=93a85453-c8a2-4b6d-8748-30d22454b28a 

• La distribución de las cartas se debe mostrar en máximo 3 columnas por fila  

• Al seleccionar una carta se mostrará un nuevo contenido en donde se visualizarán los títulos de la temática en forma 
de acordeón, el cual desplegará el contenido alusivo a cada título 

• Estas deben contar con unas imágenes relacionadas al contenido educativo publicado, una breve descripción y el 
enlace  

• El enlace que se muestra debe llevar al usuario al contenido relacionado el cual se muestra en la página donde está 
alojado el contenido educativo 

 

Comentado [GMBC430]: Como inicialmente son 6, se 

podría repensar la distribución 

Comentado [Ui431R430]: Se realiza arreglo y se 

distribuye espacio para 6 temáticas 

Comentado [GC432]: Mostrar el mockup 

Comentado [Ui433R432]: Se realiza implementación del 

mockup 
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Esta pantalla debe contar con las siguientes características: 
 

• Debe contener un banner con el título de la temática 
• Se coloca el texto del resumen del curso  

• Se coloca una estructura de acordeón la cual desplegará un listado con los ítems asociados al contenido pedagógico 

• Estos ítems del acordeón muestran contenido asociado de acuerdo al título que este tiene 

 

Comentado [GMBC434]: Deben ser opcionales para cada 

temática, cuando no haya contenido asociado no se dbee 

mostrar esa opción del acordeón 

Comentado [Ui435R434]: Se realiza ajuste 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para verificar el contenido del módulo se debe tener en cuenta las siguientes observaciones: 

 
• Contenido migrado de sección de doctrina 
• Contenido migrado de sección de Jurisprudencia 
• Se debe mostrar el contenido “educativo” con las especificaciones socializadas 
• Debe permitir crear nuevo contenido 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Mayra Alejandra 
Jiménez 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU48. Acceso al contenido “Delegaturas” desde el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU48 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido "Delegaturas" desde el portal Web 

Prioridad:  31 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Publicación de las páginas que contienen el contenido asociado a “Delegaturas” en la sección correspondiente del 
portal Web 

 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido asociado a "Delegaturas" 
PARA encontrar información alusiva al módulo en el portal web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Delegaturas" y se despliega contenido asociado a la 
dependencia, el cual debe tener las siguientes características:  

 
• Contenido depurado a migrar del sitio de la Delegatura de Procedimientos e Insolvencia desde el antiguo portal Web 

este se mostrará en un subsitio de Procedimientos de insolvencia en donde se mostrarán las subpáginas de estas las 
cuales son: 

• En objetivos se colocará la plantilla con nombre CW_Objetivos y se mostrará el contenido de tipo título en h1 y 
el campo en HTML 

• En Estructura se establece la plantilla con el nombre CW_Estructura y se mostrará el contenido en un Título, 
Imágenes y enlaces que llevan a las subpáginas que este posee estas subpáginas tendrán el nombre del título 
en h1 con el afijo CW 

• En Funciones se establece la plantilla con el nombre CW_Funciones y se mostrará un título y los enlaces que 
llevan a su página de contenido las cuales tendrán por nombre el afijo CW y se mostrarán en una carpeta con 
el nombre de la página que los contiene 

• En Expediente digital se establece una plantilla con el nombre CW_Expediente_Digital y este mostrará el Título 
H1, campo en HTML, Imagen asociada y URL que dirige al enlace externo 

• En Auxiliares de la Justicia se establece una plantilla con el nombre CW_Auxiliares_de_la_Justicia en donde se 
muestra un título, campo en HTML y un acordeón que despliega la información asociada a la página 

• En Avisos se establece una plantilla con el nombre CW_Avisos en donde se muestra el título, un filtro de los 
avisos, y las tarjetas con los avisos de esta delegatura al seleccionar un aviso este desplegará un contenido que 
depende del nombre del aviso 

• En Publicaciones se establece una plantilla con el nombre CW_Publicaciones con el título que hace referencia 
y el listado de documentos asociados 

• En Información Procesos de Insolvencia en Juzgados se establece una plantilla con el nombre 
CW_Procesos_de_Insolvencia_en_Juzgados con el título que hace referencia y el listado de documentos 
asociados 

• Módulo de Insolvencia el cual lleva directamente a este componente externo 
• Contenido depurado a migrar del sitio de la Delegatura de Procedimientos Mercantiles desde el antiguo portal Web 

este se mostrará como un subsitio del portal con el nombre de Procedimientos mercantiles y se mostrará las siguientes 
páginas asociadas a la delegatura 
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• En objetivo se coloca la plantilla con el nombre CW_Objetivo el cual se encuetra alojado en el subisitio y cuenta 
con un título, campo en HTML y un video introductorio 

• En estructura se coloca la plantilla con el nombre de CW_Estructura el cual se encuentra alojado en el subsitio 
y cuenta con un título, campo en HTML, imagen y URLs que llevan a subpáginas de este la cuales llevan a 
contenidos de título y párrafo 

• En funciones se coloca la plantilla con el nombre de CW_Funciones el cual se encuentra alojado en el subisitio 
de la delegatura y con el contenido de título, campo en HTML y enlaces a documentos 

• En Guía de Litigio Donde se establece una plantilla con el nombre CW_Guia_de_litigio la cual se encuentra 
alojada en el subsitio de esta página contiene un título, campo en HTML e imágenes asociadas 

• En ¿Cómo litigar ante la delegatura? Donde se establece una plantilla con el nombre 
CW_Como_Litigar_ante_la_Delegatura la cual se encuentra alojada en el subsitio de esta página contiene un 
título, campo en HTML e imágenes asociadas 

• En Instrucciones y modelos para Presentar Demandas se establece una plantilla con el nombre 
CW_Instrucciones_y_modelos_para_presentar_demandas el cual se encuentra alojado en el subsitio de esta 
página 

• En Avisos de Procesos Especiales se establece una plantilla con el nombre 
CW_Avisos_de_Procesos_Especiales el cual se encuentra alojado en el subsitio de la delegatura con un título, 
filtros de búsqueda y tarjetas con los avisos que se asocian a la delegatura los cuales tienen su nombre de 
acuerdo a su título  

• Contenido depurado a migrar del sitio de la Delegatura de Supervisión Societaria desde el antiguo portal Web este se 
mostrará como subsitio del portal con el nombre de Supervisión Societaria y se mostrarán asociadas las siguientes 
páginas: 

• En objetivo se coloca la plantilla con el nombre CW_Objetivo el cual se encuentra alojado en el subsitio de la 
delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML, e imágenes asociadas 

• En estructura se coloca la plantilla con el nombre CW_Estructura el cual se encuentra alojado en el subsitio 
de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML en donde se colocan URLs de 
enlace e imégenes asociadas 

• En funciones se coloca una plantilla con el nombre de CW_Funciones el cual se encuentra alojado en el 
subsitio de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML con URL asociada e 
imágenes asociadas  

• En Avisos se coloca una con el Nombre CW_Avisos el cual se encuentra alojado en el subsitio de la delegatura 
el cual tiene como contenido título en H1, se asignan filtros de búsqueda y tarjetas que se publican de acuerdo 
a los avisos que se suben 

• En Publicaciones se establece una plantilla con el nombre CW_Publicaciones con el título que hace referencia 
y el listado de documentos asociados 

• En Listas de Administradores y Revisores Fiscales se coloca una plantilla con el nombre de 
CW_Administradores_y_Revisores_Fiscales en donde se mostrará   

• Contenido depurado a migrar del sitio de la Delegatura de Asuntos económicos y societarios desde el antiguo portal 
Web este se mostrará como subsitio del portal con el nombre de Supervisión Societaria y se mostrarán asociadas las 
siguientes páginas: 

• En objetivo se coloca la plantilla con el nombre CW_Objetivo el cual se encuentra alojado en el subsitio de la 
delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML, e imágenes asociadas 

• En estructura se coloca la plantilla con el nombre CW_Estructura el cual se encuentra alojado en el subsitio 
de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML en donde se colocan URLs de 
enlace e imégenes asociadas 

• En funciones se coloca una plantilla con el nombre de CW_Funciones el cual se encuentra alojado en el 
subsitio de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, campo en HTML con URL asociada e 
imágenes asociadas  

• En Histórico de estados financieros se coloca una con el Nombre CW_Historico_Estados_Financieros el cual 
se encuentra alojado en el subsitio de la delegatura el cual tiene como contenido título en H1, se asignan 
filtros de búsqueda y tarjetas que se publican de acuerdo a los avisos que se suben 
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• En Listas de Denuncias de soborno transnacional se coloca una plantilla con el nombre de 
CW_Denuncias_Soborno_transnacional en donde se mostrará el Título en H1 y una plantilla para diligenciar 
el contenido de este 

• Contenido depurado a migrar del sitio de la Delegatura de Asuntos económicos y societarios desde el antiguo portal 
Web en donde se mostrará como un subsitio del portal con el nombre de Intervención de Asuntos financieros Especiales 

• En Objetivo se coloca la plantilla con el nombre CW_Objetivo el cual se encuentra alojado en el subsitio de la 
delegatura y muestra el contenido de Título en H1, con campo en HTML e imágenes asociadas 

• En Estructura se coloca la plantilla con el nombre CW_Estructura el cual se encuentra alojado en el subsitio 
de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, con campo en HTML e imágenes asociadas, este 
mostrará también subpáginas las cuales tendrán el nombre de acuerdo al título de contenido que estos poseen 

• En funciones se coloca la plantilla con el nombre CW_Funciones el cual se encuentra alojado en el subsitio 
de la delegatura y muestra el contenido de Título en H1, con campo en HTML 

• En Publicaciones se establece una plantilla con el nombre CW_Publicaciones con el título que hace referencia 
y el listado de documentos asociados 

• En Avisos se coloca la plantilla con el nombre CW_Avisos el cual se encuentra alojado en el subsitio de la 
delegatura y muestra el contenido en Título en H1, se asignan filtros de búsqueda y tarjetas que se publican 
de acuerdo a los avisos que se suben para la delegatura 

 
 

Criterios de Aceptación: 
 
Para realizar la validación de este módulo se debe tener en cuenta los siguiente: 

 
• Contenido definido a migrar para la delegatura Procedimientos e Insolvencia 
• Contenido definido a migrar para la delegatura Procedimientos mercantiles 
• Contenido definido a migrar para la delegatura Supervisión Societaria 
• Contenido definido a migrar para la delegatura Asuntos Económicos y Societarios   
• Contenido definido a migrar para la delegatura Intervención y Asuntos Financieros Especiales 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Comentado [GMBC436]: Contenido depurado! 

Comentado [Ui437R436]: Se realiza corrección de los 

textos 

Comentado [GMBC438]: ¿cómo se va a ver este 

contenido? ¿qué plantillas, elementos, etc? Con migrarlo y 

ponerlo de cualquier forma no sería suficiente 

Comentado [Ui439R438]: Se realizan los ajustes en la hu 

con las plantillas 

Comentado [GC440]: Falta la información de la 

delegatura de Asuntos Económicos y Societarios 

Comentado [JGP441]: Historia de usuario aprobada 
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Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Mayra Alejandra 
Jiménez 

 
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU49. Acceso al contenido del menú "Transparencia y Acceso a la información 
pública" desde el portal Web 

NFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU49 

 

Nombre corto de requerimiento: Acceso al contenido 
del menú "Transparencia y acceso información pública" 
desde el portal Web 

Prioridad:  32 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Publicación de las páginas que contienen el contenido asociado a “Transparencia y acceso información pública” en la 
sección correspondiente del portal Web 

 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido asociado a "Transparencia y acceso información pública" 
PARA encontrar información alusiva al módulo en el portal web 
 
Ver anexo de la Resolución 1519 de 2020, páginas 11 al 13 
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Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Transparencia y accesoa la información pública" y se despliega 
contenido con las siguientes características: 

 

 
 
• Información asociada a la Ley de transparencia en donde se define las propiedades de esta 
• Listado del contenido del portal web  
• Acceso que enlaza a la información de la resolución 3564 del 2015 (esta fue derogada por la 1519 de 2020. 
• La estructura para este contenido debe tener una imagen para subir, Títulos en H1 para los niveles principales, Títulos 

en H2 para el subnivel y texto para el contenido de cada inciso. 

• La estructura principal para esta página es un acordeón el cual desplegará los incisos y el contenido asociado al menú 
de transparencia  

 
En el siguiente cuadro asociado se mostrará la estructura que se usará para realizar el contenido de esta página 

 
Se debe tener en cuenta que la información va ligada con la resolución 1519 
 
• https://supersociedades365-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/javierg_supersociedades_gov_co/ES8VpLueRHZBuXvDXcTkKvkBG7MpHK45g5h
Hwuvc6v4YuA?e=1h5v4a 

 

Nivel I Nivel II 

1. Información de la entidad. 1.1 Misión, visión, funciones y deberes 

1. Información de la entidad. 1.2 Estructura orgánica - Organigrama. 
1. Información de la entidad. 1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos. 

1. Información de la entidad. 
1.4 Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y 
dependencias 

Comentado [LR442]: @Gleidys Margoth Blanco Cordoba 

se sugiere revisar la ortografía (Mayúsculas iniciales en el 
título y tildes) 

 

Colocar una imagen que ilustre mejor esta sección 

Comentado [Ui443R442]: Se realizan ajustes de acuerdo 

a lo solicitado 

Comentado [GMBC444]: No menciona nada sobre las 

plantillas, estilos, etc, ¿cómo se va a ver este sitio?, ¿cómo se 

navega y visualiza el contenido? 

Comentado [Ui445R444]: Se realiza ajuste a la historia 

de usuario con las plantillas 

Comentado [GMBC446]: Es absolutamente necesario 

escribir que esta información se toma del anexo x de la 

resolución 1519 y no veo cómo nos genera valor copiar y 

pegar todo, hasta lo que no le aplica a las entidades de orden 

nacional. Elimino las columnas de descripciones porque se 

pueden consultar en el documento original.  

Comentado [Ui447R446]: Se realizan ajustes a la 

resolución 

mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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1. Información de la entidad. 1.5 Directorio de servidores públicos, empleados o contratistas. 
1. Información de la entidad. 1.6 Directorio de entidades. 
1. Información de la entidad. 1.7 Directorio de agremiaciones o asociaciones en las que participe. 

1. Información de la entidad. Servicio al público, normas, formularios y protocolos de atención 

1. Información de la entidad. 1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes áreas 

1. Información de la entidad. 
1.10 Mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas y reclamos a 
disposición del público en relación con acciones u omisiones del 
 sujeto obligado. 

1. Información de la entidad. 1.11 Calendario de actividades y eventos. 
1. Información de la entidad. 1.12 Información sobre decisiones que puede afectar al público 

1. Información de la entidad. 
1.13 Entes y autoridades que lo vigilan. Indicar entes y/o autoridades que lo vigilan o 
supervisan 

2. Normativa 2.1. Normativa de la entidad o autoridad: 
2. Normativa 2.2. Búsqueda de normas 

2. Normativa 2,3. Proyectos de normas para comentarios. 
3. Contratación.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
3. Contratación. 3.2 Publicación de la información contractual.  
3. Contratación. 3.3 Publicación de la ejecución de los contratos.  

3. Contratación. 
3.4 Manual de contratación, adquisición y/o 

 compras.  
3. Contratación. 3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo. 
4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversión. 
4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.2 Ejecución presupuestal.  

4. Planeación, Presupuesto e 
Informes 

4.3 Plan de Acción.  
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4. Planeación, Presupuesto e 
Informes 

4.4 Proyectos de Inversión.  

4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.5 Informes de empalme. 
4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.6 Información pública y/o relevante.  

4. Planeación, Presupuesto e Informes 

4.7 Informes de gestión, evaluación y auditoría. Las entidades deben publicar todos 

los informes de 21 gestión, evaluación, auditoría, entre otros los siguientes: - Informe 
de Gestión.  

4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.8 Informes de la Oficina de Control Interno.  
4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.9 Informe sobre Defensa Pública y Prevención del Daño Antijurídico.  
4. Planeación, Presupuesto e Informes 4.10 - Informes trimestrales sobre acceso a información, quejas y reclamos.  
5. Trámites -  
6. Participa  

7. Datos abiertos 

7.1 Instrumentos de gestión de la información 

 Publicar la información sobre gestión documental. 
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7. Datos abiertos 7.2 Sección de Datos Abiertos. 

8. Información específica para Grupos de Interés 8.1. Portal de Niños 

9. Obligación de reporte de información específica por 
parte de la entidad 

 

 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para realizar la validación del contenido de este módulo se debe tener en cuenta los siguientes criterios: 

 
• Contenido definido sobre La ley de transparencia 
• Listado del contenido del portal web 

• Enlace que muestra la información a la resolución 1519 de 2020. 
• Se debe visualizar de acuerdo a las plantillas establecidas 
• El contenido debe desplegarse de acuerdo a como el usuario lo solicita 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Comentado [GMBC448]: No es solo el contenido, 

también la visualización y la funcionalidad 

Comentado [Ui449R448]: Se realizan ajustes 
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Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU50. Acceso al contenido del menú "Atención y Servicios a la ciudadanía" desde el 
portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU50 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido del menú "Atención y Servicios a 

la Ciudadanía" desde el portal Web 

Prioridad:  33 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Publicación de las páginas que contienen el contenido asociado a “Atención y Servicios a la ciudadanía” en la sección 
correspondiente del portal Web 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido asociado de "Atención y Servicios a la Ciudadanía" 
PARA encontrar información alusiva al módulo en el portal 
 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Atención y servicios a la ciudadanía" en donde se muestra la 
siguiente introducción, la cual cuenta con: 

 
• Imagen introductoria alusiva al menú de Atención y Servicios a la Ciudadanía 

 
• Una sección la cual muestra la sede principal de la Entidad que debe tener el siguiente formato de acuerdo a la página 

de gov.co. 
 

 

 

Comentado [JGP450]: @Aldemar Mendoza Cubillos 

@Sandra Mayerli Ruiz Moreno 

Comentado [LR451]: De acuerdo a GOV.CO la palabra 

ciudadanía va con c minúscula 

Comentado [Ui452R451]: Se realiza el ajuste de acuerdo 

a lo solicitado 

Comentado [LR453]: De acuerdo a GOV.CO la palabra 

ciudadanía va con c minúscula 

Comentado [Ui454R453]: Se realiza el ajuste 

mailto:AldemarMC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:SMoreno@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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• Información del Módulo "Trámites, OPA y consulta de la información" del portal web a migrar en donde este debe 

mostrar las siguientes características: 
 

 
 

• Esta pantalla debe mostrar la galería de trámites y servicios con único criterio de búsqueda: TIPO DE TRÁMITE + 
DEPENDENCIA + BUSCADOR  

• Debe mostrar también en cada servicio o trámite una imagen alusiva, una breve descripción, el enlace que lleva a la 
página relacionada e información complementaria (indicación si es un trámite en línea, presencial o semipresencial, si 
tiene costo o no y su duración aproximada) 

• Debe contar con una paginación para que este solo muestra 10 trámites por página 

• Debe contar con botón de atrás y siguiente 

 
Información del Módulo "Canales de Información" del portal web a migrar en donde se deben tener las siguientes características 
asociadas 
 

• Se deben mostrar los canales de acceso 
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Al seleccionar “Canales Virtuales” se debe abrir una nueva página la cual mostrará las siguientes especificaciones para su 
contenido: 
 

• Título de la página en H1 y un banner el cual haga alusión al contenido  

• Debe mostrar los correos que tiene la entidad para el contacto con los usuarios 
(webmaster@supersociedades.gov.co - notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co) este debe llevar al usuario 
a una página la cual muestra al ciudadano las funciones específicas de la institución y al finalizar muestra la dirección 
de correo electrónico descritas. 

• Se deben mostrar los enlaces de los chats institucionales con sus respectivos horarios de atención (8:00 a.m. a 5:00 
p.m. en jornada continua)  

• Los accesos a las redes sociales 

• Acceso a la baranda virtual 

• El contenido se debe nombrar CW_CanalesVirtuales  

  
Al seleccionar “Canales de correspondencia” se debe abrir una nueva página la cual mostrará las siguientes especificaciones 
para su contenido: 

 
• Título de la página en H1 y un banner el cual haga alusión al contenido 
• Debe mostrar los correos que tiene la entidad para el contacto con los usuarios 

(webmaster@supersociedades.gov.co - notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co) este debe llevar al usuario 
a una página la cual muestra al ciudadano las funciones específicas de la institución y al finalizar muestra la dirección 
de correo electrónico descritas. 

• Debe mostrar un acceso al módulo PQRSD y Correos electrónicos para medios virtuales  

• Se deben mostrar las ventanillas para la recepción de correspondencia y se colocará el siguiente texto “A través de 
éstas, el ciudadano puede radicar sus trámites, consultas, quejas, sugerencias por escrito y verbales, las cuales son 
remitidas a la dependencia competente para que allí sean resueltas horario de radicación de lunes a viernes de 8:00 
a.m. a 5:00 p.m. en jornada continua.” 

• El contenido se debe nombrar CW_CanalesCorrespondencia 

 
Al seleccionar “Canales presenciales” se debe abrir una nueva página la cual mostrará las siguientes especificaciones para su 
contenido: 

 
• Título de la página en H1 y un banner el cual haga alusión al contenido 

 
• Se debe colocar que los siguientes trámites solo podrán ser diligenciados en la sede principal 

• Radicación de documentos 

mailto:webmaster@supersociedades.gov.co
mailto:notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co
mailto:webmaster@supersociedades.gov.co
mailto:notificacionesjudiciales@supersociedades.gov.co
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• Orientación al Ciudadano 

• Consulta de Apoyo Judicial 

• Consulta de expedientes Administrativos 

• Se deben mostrar todas las direcciones de las intendencias regionales (Barranquilla, Bucaramanga, Cartagena, San 
Andrés, Manizales y Medellín) que tiene la entidad en el formato establecido por gov.co   

• Se deben mostrar las ventanillas para la recepción de correspondencia y se colocará el siguiente texto “A través de 
éstas, el ciudadano puede radicar sus trámites, consultas, quejas, sugerencias por escrito y verbales, las cuales son 
remitidas a la dependencia competente para que allí sean resueltas horario de radicación de lunes a viernes de 8:00 
a.m. a 5:00 p.m. en jornada continua.” 

• El contenido se debe nombrar CW_CanalesCorrespondencia 

 
Al seleccionar “Canal Telefónico” se debe abrir una nueva página la cual mostrará las siguientes especificaciones para su 
contenido: 

 
• Título de la página en H1 y un banner el cual haga alusión al contenido 
• El contenido se debe nombrar CW_CanalesTelefonicos 
• Este debe mostrar los teléfonos de contacto de todas las sedes los cuales se encuentran relacionados en el siguiente 

cuadro  

 
BARRANQUILLA BUCARAMANGA 

Tel: (605) + 4010411   Tel: (607) + 6970911  

CALI CARTAGENA 

Tel: (602) + 4851411 Tel: 605 + 6931511  

MANIZALES MEDELLÍN 

Tel: (606) + 8918610 Tel: (604) + 6072811  

SAN ANDRÉS BOGOTÁ D.C 

Tel. (608) + 5121720/   8-5120345 Tel. (601) + 2201010 

 
Se debe relacionar el horario de atención telefónica que es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en jornada continua. 

 
• Información del Módulo "Recepción de Solicitudes (PQRSD)" del portal web a migrar el cual se debe mostrar de la 

siguiente manera  
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• Este módulo debe mostrar todas las opciones para interponer peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias y 
se definen las condiciones de visualización de acuerdo a lo siguiente: 

• El título se debe mostrar en H1 el título de la página. 

• Debe mostrar un texto introductorio en body small.  

• Se muestra un hipervínculo de tipo H3 el cual dice “Diligencia la encuesta aquí”. 

• Se muestra el listado, el cual debe tener un ícono alusivo al tema, Titulo en H4, descripción en body small, y un 
botón con el cual se enlaza al formulario para realizar la solicitud. 

• Finalizando el párrafo de cada bloque, se muestra un hipervínculo en H3, con la siguiente descripción: “Más 
información aquí”, el cual desplegará al usuario una página en donde se mostrará el contenido específico de cada 
solicitud, página debe contar con la siguiente información. 

• Título en H1 con el nombre de la petición y banner.  

• Descripción detallada de la petición que se consulta. 

• Pasos a seguir para realizar la petición. 

• Botón el cual enlaza a la petición solicitada por el usuario. 

 
Para la sección de preguntas frecuentes se debe mostrar al momento de acceder un landing en donde se mostrará la página 

con el título en H1, y se mostrará con estructura de acordeón las preguntas por cada temática las cuales se obtendrán de las 

preguntas más consultadas por los ciudadanos. 

La siguiente imagen de referencia permitirá mostrar la estructura que se desea llevar para la visualización de esta página 
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Cada temática debe contar con las siguientes especificaciones: 
 

• El nombre de la temática debe mostrarse en H3 y tener un ícono alusivo 

• Se muestra la descripción de la temática en texto work sans  

• El título implementa un Hipervínculo el cual lleva a las preguntas relacionadas a la temática 

 
La página del detalle de la temática se mostrará con la siguiente estructura 
 

• Titulo en H1 con el nombre de la temática 

• Descripción de la temática la cual tiene fuente work sans 

• Estructura de acordeón donde el primer nivel lleva la pregunta este texto esta en H4 y será repetible 

• El segundo nivel lleva la respuesta de la pregunta con el texto de wprk sans 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para realizar la validación de este módulo se debe tener en cuenta los siguiente:  

 
• Contenido definido a migrar para Trámites, OPA y consulta de la información  
• Contenido definido a migrar para Canales de Información 
• Contenido definido a migrar para Recepción de Solicitudes (PQRSD) 
• Contenidos nuevos para los trámites, OPA y consulta de la información 

• Contenidos nuevos para Canales de Información 

• Contenidos nuevos para Recepción de Solicitudes (PQRSD) 

• La visualización del contenido debe mostrarse de acuerdo a lo establecido en el figma 

• Estos contenidos deben contar con la navegabilidad de acuerdo a lo solicitado en el requerimiento 
 
 

Comentado [GMBC455]: No es solo el contenido, 

también cómo se visualiza, funcionalidad de los elementos  

Comentado [Ui456R455]: Se colocan los demás punto en 

los criterios 
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Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 

 

Aldemar Mendoza 
Cubillos 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Grupo de 
Relación Estado-
Ciudadano – Secretaría 
General 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

 

 

  

Comentado [JGP457]: Se aprueba la historia de usuario 
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HU51. Acceso al contenido del Menú "Participa" desde el Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU51 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al contenido del Menú "Participa" desde el 

Portal Web 

Prioridad:  35 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido asociado a "Participa " 
PARA la información asociada al módulo en portal Web 

Descripción: 
 
El usuario selecciona en el menú superior el contenido de "Participa", y se despliega contenido asociado  el cual debe 
tener las siguientes características: 

 

Se debe estructurar de conformidad con los Lineamientos para publicar información en el Menú Participa sobre 

participación ciudadana en la gestión pública - Versión 1 - Mayo 2021, del Departamento Administrativo de la Función 

Pública. Tener en cuenta documento  
• Al seleccionar la entrada del menú el usuario se debe visualizar un landing el cual muestre un breve resumen 

la página explicando lo siguiente 
 

• De que se trata la página 

• Las secciones que se integran en el contenido de este menú 

• Y como se puede participar en el menú 

 
• Publicar la información sobre los mecanismos, espacios o instancias establecidos por la normatividad 

específica que obliga a la entidad y/o los que ofrece para la promoción de la participación en la descripción 
general del Menú Participa. 

• Publicar la Estrategia de participación ciudadana o generar un enlace (hipervínculo) que redireccione a este 
documento, en el marco de las publicaciones del plan institucional que se disponen en el Menú de 
Transparencia y Acceso a la Información para consulta general. 

• Publicar la Estrategia anual de rendición de cuentas o generar un enlace (hipervínculo) que redireccione a este 
documento, en el marco de las publicaciones del plan institucional que se disponen en el Menú de 
Transparencia y Acceso a la Información para consulta general. 

• Publicar el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano (PAAC) o generar un enlace (hipervínculo) que 
redireccione a este documento, en el marco de las publicaciones del plan institucional que se disponen en el 
Menú de Transparencia y - DOCUMENTO OFICIAL - 1 8 Acceso a la Información para consulta general. 

• Crear un enlace o hipervínculo que redireccione a la sección de Transparencia y Acceso a la Información en la 
cual estén publicados los informes de rendición de cuentas generales y, si le aplica, los informes de rendición 
de cuentas sobre la implementación del Plan Marco de Implementación (PMI) del Acuerdo de paz. Para conocer 
las responsabilidades de la entidad en este tema, consultar el micrositio del sistema de rendición de cuentas 
de la implementación del acuerdo de paz (SIRCAP) en: https://www.funcionpublica.gov.co/sircap/ 

• Convocar a la participación de la ciudadanía y grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que 
ofrece la entidad en el Menú Participa, es importante que su difusión se enfoque en la población objetivo que 
fue definida en la caracterización de usuarios. La convocatoria debe detallar el tema, objetivo, antecedentes, 
requisitos o reglas de participación, metodología, resultados esperados, plazos y etapas, etc. 

Comentado [GMBC458]: Documentar todo lo acordado 
para la landing y las secciones 

Comentado [Ui459R458]: Se realiza ajuste de acuerdo a 

lo solicitado en la reunión  

https://www.funcionpublica.gov.co/sircap/
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• Disponer de un formulario6 de inscripción ciudadana a procesos de participación, instancias o acciones que 
ofrece la entidad en el Menú Participa. Esto fortalecerá, además, la consolidación de bases de datos, la 
interacción y comunicación con ciudadanos y grupos de valor, además de que le permite monitorear la 
receptividad de las acciones que adelanta la entidad en materia de participación. Dicho formulario puede servir 
para: 

• Disponer del canal que los participantes usaran para interactuar fácilmente en las deliberaciones que se 
convoquen y llegar a los acuerdos sobre los temas objeto de la participación. Puede ser chat, foro virtual, 
blogs, encuestas, mensajes de texto, programas radiales, entre otros. 

• Se debe mostrar un banner exclusivo alusivo a la temática del módulo 
• Participación para el diagnóstico de necesidades e identificación de problemas.  

• Planeación y presupuesto participativo.  

• Consulta ciudadana.  

• Colaboración e innovación abierta.  

• Rendición de cuentas.  

• Control social. 
Este contenido debe ir distribuido en los siguientes títulos distribuidos en la sección principal en los siguientes títulos  
 
1. Participación para el diagnóstico de necesidades e identificación de problemas. 

 

 
 
2. Planeación y presupuesto participativo. 
3. Consulta ciudadana. 
4. Colaboración e innovación abierta. 
5. Rendición de cuentas. 
6. Control social. 

 
Estas opciones deben mostrarse de la siguiente manera  
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En donde se visualizarán como cartas cada título y un botón que muestra el calendario de esta página y un acceso que 
lleva al menú de transparencia  

 
Para los contenidos se debe mostrar en un acordeón el cual se visualizará de la siguiente manera 

 

 
 
En donde se muestra un acordeón que mostrará los incisos de  
 
1. Oficina Asesora de Planeación 
2. Planeación Estratégica Nacional (2022) 
3. Identificación de Mecanismos y Espacios de Participación Ciudadana  
4. Caracterización de ciudadanos y Grupos de valor 
5. Rendición de cuentas 

 
      Estos al desplegarse mostrarán el contenido asociado a cada inciso 

 
Al seleccionar una tarjeta se debe visualizar la siguiente la siguiente estructura para el contenido  
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En donde se muestran el título en H1, se visualiza el contenido en párrafos y los botones de acceso a los contenidos 
citados por el usuario gestor de contenido. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta las siguientes condiciones al verificar el contenido del módulo: 

 
• Banner alusivo a la temática del módulo 

• Titulo y texto que hace referencia al portal Web 

• Cada una de las subsecciones definidas en los Lineamientos para publicar información en el Menú Participa sobre 
participación ciudadana en la gestión pública - Versión 1 - Mayo 2021, del Departamento Administrativo de la Función 
Pública.er. 

•  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP460]: Se aprueba la historia de usuario. 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruíz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU52.  Estructura de concepto "Miga de Pan" para optimización de navegabilidad en 
el contenido del portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU52 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Estructura de concepto "Miga de Pan" para 

optimización de navegabilidad en el contenido del 

portal Web. 

Prioridad:  37 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Implementación de herramienta de usabilidad “Miga de Pan” para optimizar la navegabilidad del usuario dentro del 
portal web  
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO tener una herramienta de rastreo "Miga de Pan" en los contenidos de los módulos 
PARA conocer la ubicación exacta del usuario en el portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario navega dentro del contenido del portal (páginas web), Uno de los componentes de la plantilla de página es la 
miga de pan, la cual le permite conocer en qué sección (sitio) del portal web se encuentra el contenido de página que está 
visualizando.  Este elemento lee el subsitio en donde se encuentra en contenido.y le permite al usuario visualizar su 
navegación desde el home hasta el punto actual donde se encuentra este, permitiendole a través de un clic, navegar al 
contenido de nivel superior (padre) o desplazarse hasta la página de inicio del portal web. Estos deben mostrarse en la 
parte esquina superior ezquierda de la pantalla y debajo del menú superior y se debe mostrar de la siguiente manera: 

 

 
 
• Cada hipervínculo debe redirigir a la sección del contenido en donde hace alusión esta 
• Los títulos de los hipervínculos deben tener el nombre de la sección a la que hace referencia 
• Estos solo se aplican a los contenidos secundarios que posee el portal 

Comentado [GMBC461]: Creo que no es la palabra 

Comentado [Ui462R461]: Se mejora redacción 

Comentado [GMBC463]: Usar lenguaje técnico 

Comentado [Ui464R463]: Se mejora la redacción de la 

frase 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para la validación de la funcionalidad se deben tener en cuenta los siguientes parámetros: 

 
• Efectividad de los hipervínculos enlazando a la secciones asociadas a estos 
• Títulos entendibles que hagan referencia a la sección asociada 
• Despliegue de estos al momento de direccionar a una sección 
• Esta función debe estar presente en todas las páginas de la plataforma menos el home  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Comentado [GMBC465]: Falta que sea visible en todas 

las páginas diferentes al home 

Comentado [Ui466R465]: Se realiza el ajuste 
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HU53.  Menú lateral izquierdo para selección de contenido y navegabilidad en los 
módulos informativos del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU53(Cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Menú lateral izquierdo para selección de contenido y 

navegabilidad en los módulos informativos del portal 

Web 

Prioridad:  38 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Funcionalidad y visualización de un menú lateral izquierdo en donde se pueda navegar por el contenido interno que 
contiene el portal web 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO visualizar un menú lateral izquierda en los módulos de información 
PARA mejorar la navegabilidad entre los módulos del portal Web 
 

 
Descripción: 

 
El usuario ingresa a un módulo de contenido informativo y este visualiza un menú lateral el cual le indica la siguiente 
imagen: 

 

 
Este menú le permite al usuario acceder al contenido relacionado el cual se encuentra en el mismo nivel de navegación 

actual.  Normalmente se asocia a páginas o elementos que están en el mismo subsitio en el cual se encuentra navegando el 

usuario.  El portlet o webpart debe ser editable, de tal forma que se puedan incorporar hipervínculos que apunten hacia 

otras ubicaciones. 

 
Donde se visualizan las siguientes características: 

 

Comentado [GMBC467]: Erick, si está esta HU por qué 

se tienen unas particulares para algunos sitios? ¿no es lo 
mismo? 

Comentado [Ui468R467]: Se cancela HU debido a los 

cambios en las anteriores 
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• Se visualiza resaltado el título de la sección actual donde está el usuario 
• Se muestra todo el contenido asociado a la temática del módulo entero 

• Se despliega hasta un tercer nivel los sub menús 
 

Criterios de Aceptación: 
 
Se debe tener en cuenta las siguientes especificaciones para validar de forma efectiva las características del menú : 

 
• Visualización de la ubicación actual del usuario en los módulos informativos 
• Muestra del contenido asociado de los módulos informativos consultados  
• Verificación de los niveles que se despliegan de este máximo se muestra un tercer nivel 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 3 de 263 

 

HU54. Publicación de archivos residentes en SGD (Post@l) en Portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU54 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Publicación de archivos residentes en Sistema de 

Gestión Documental en Portal Web. 

Prioridad:  40 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Publicación de documentos que se encuentran alojados en el sistema de gestión documental en las páginas del portal 
web 

 
COMO Administrador de contenido 
QUIERO publicar un documento residente dentro del Sistema de Gestión Documental 
PARA que un usuario Guest pueda visualizarlo dentro una página de contenido Web 

 
Descripción: 

 
Definiciones iniciales: 
  

• La solución contará con 2 portlets uno para la configuración de archivos y el otro para la visualización del listado de 
archivos. 

• La solución debe implementar de manera intermedia una consulta del número cifrado del radicado del documento, 
por medio de un consumo a un Servicio Web SOAP. 

• La solución debe hacer uso de Service Builder para interactuar con la capa de Persistencia, sobre tabla de la Base 
de datos Liferay. 

• La solución debe ser construida para un entorno con las siguientes características técnicas: Liferay Digital Experience 
Platform 7.3.10 GA1.10GA1, Servidor de Aplicaciones Wildfly 23, Sistema Gestor de Base de Datos Ms SQLServer 
2019. 

  

  
   
Los números en el diagrama representa los siguientes pasos en el flujo que se realizan al momento de su ejecución 
  

1. Es usuario crea la página web o accede a la página web donde se desea implementar los portlet s  
2. Se arrastra o implementa en la página el portlet de configuración de listado de archivos del Sistema de Gestión 

Documental y se diligencia los campos que se especificaran en la historia de usuario HU55 

Comentado [JGP469]:  

Comentado [JGP470R469]: Ingeniero @Luis Oliverio 

Espinosa Ruiz, por favor validar las historias de usuario 54, 

55 y 56.  Gracias!  

Comentado [JGP471]: @Gleidys, considero que en la 

revisión y aprobación de esta historia de usuario nos podría 

apoyar la ingeniera @Marisol Castiblanco Calixto 

mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:MarisolCC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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3. Se realiza la consulta del servicio SOAP de cifrado el cual es un componente del bus de desacople, el cual permite 
obtener el texto cifrado para la construcción de la URL dentro del Visor de PDFs embebido en la solución. 

4. Se almacenan los datos diligenciados en el formulario con el texto cifrado en la base de datos para su respectiva 
consulta por parte del portlet de consulta de listados 

5. Se arrastra o implementa en la misma página, el portlet de consulta, el cual lista los archivos contenidos dentro de la 
tabla BD, marcados para visualización en esa misma página. 

  
NOTA: Siempre debe tenerse en cuenta que sobre la misma página se deben implementar los 2 portlets siendo estos 
complementarios, ya que, si bien el de consulta solo será visualizado por usuarios con permisos de administrar la información, 
el portlet de consulta será visualizado por todos los tipos de usuarios implementados dentro de Liferay. 
El Portet deberá permitir la consulta de contenido en el gestor documental por los campos “Radicado”, “Dependencia Actual” y 
“trámite”.  De igual forma, incorporar dos campos tipo fecha denominados “Fecha inicial” y “Fecha final”, los cuales permitirán 
delimitar la consulta de información. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener en cuenta las siguientes características para la validación de este requerimiento: 
  

• Usuario con roles de administración de contenidos debe visualizar los Portet s asociados en el módulo de edición de 
la página, tanto el de configuración como el de visualización.  

• Los Portet s solo pueden visualizar en la lista documentos que están asociados a la página donde se realizó la carga 
de estos. 

• El Portet de configuración debe permitir la inclusión, modificación y eliminación de archivos sobre la lista que hayan 
sido incluidos desde esa página. 

• El Portet de visualización debe ser visto por todos los roles del sistema. 
• El Portet de visualización debe mostrar documentos que haya sido cargados en esa página en específico y además 

que estén dentro de un rango de fecha de visualización de publicación, es decir, archivos cuya fecha de publicación 
sea mayor o igual a la fecha del sistema y que la fecha de fin de publicación sea menor o igual a la fecha del sistema. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Comentado [JGP472]: Esta historia de usuario sería 

recomendable solicitar apoyo a los ingenieros de la fábrica 

de software o a la ing Marisol para revisarla. 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 
Superintendencia de 
Sociedades – GIDAA 
Dirección TIC 
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HU55. Construcción de la URL para consultar documento del Servicio Post@l en el 
portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU55 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Construcción de la URL para consultar documento del 

Gestor Documental en el portal Web 

Prioridad:  69 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
El software gestor del Portal web debe construir una URL con la cual se consulta un documento del Sistema de 
Gestión Documental a través del visualizador de PDF del portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario ingresa como administrador de contenido, despliega el menú lateral izquierdo de Liferay, selecciona la opción de 
"Generador de Sitio", selecciona la sección de "Páginas de Sitio Web", accede a la página donde se desea la visualización de 
documentos residentes en el Sistema de Gestión Documental sobre el Portal Web, ingresa a la edición de la página y 
selecciona el Portet "Configuración Documento Residente el Sistema de Gestión Documental" el cual desplegará el siguiente 
listado:  
  

• Verificar Imagen "Mockup1" en la Hoja de Anexos Interoperabilidad  
 

 
Mockup 1. 

  

Comentado [GMBC473]: Postal va a cambiar, ponerlo 

siempre en términos del Sistema de Gestión Documental o 

Gestor Documental 

Comentado [Ui474R473]: Se realizan cambios 
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El listado mostrará los siguientes componentes:  
  

• Título del formulario "Listado de Documentos Relacionados a la Página Actual"  
• Se debe tener en cuenta el formato de fecha establecido mmm. DD, AAAA ejemplo: 

Ene. 01, 2022 
Feb. 12, 2022 
Mar. 01, 2022 
Abr. 02, 2022 
May. 12, 2022 
Jun. 12, 2022 
Jul. 12, 2022 
Ago. 12, 2022 
Sep. 12, 2022 
Oct. 12, 2022 
Nov. 12, 2022 
Dic. 12, 2022 

• Botón de "x" para cerrar el formulario  
• Filtro de búsqueda para el listado de documentos este debe ser por números y palabras  
• Botón con Ícono "+" el cual al ser accionado lleva al siguiente formulario (Verificar Imagen "Mockup2" en la Hoja de 

Anexos Interoperabilidad)  
  

                
Mockup 2. 
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El formulario mostrará la metadata necesaria para hacer la publicación del documento y con ello que éste sea visible en la 
lista. La descripción de la metadata requerida se define en el Mockup2. Adicional se define la metadata no visible para el 
usuario en la siguiente lista: 
   

• Página Relacionada para la publicación (No visible a los usuarios): Se debe guardar la página donde se están 
realizando la inserción, opcional almacenar el ID de la página. Lo anterior se debe realizar por medio de la API de 
Liferay. El objetivo es que solo se listen los documentos vinculados desde esa misma página.  

• Número Cifrado: (No visible) Campo donde se almacenará el número cifrado producto de la consulta al servicio 
SOAP, este número es el que requiere el Visor de PDFs para mostrar el contenido del documento desde Postal. 

• Botón de publicar, (Visible) el cual accionara el proceso de almacenado y generación de la URL (Verificar método de 
Construcción de URL a continuación de la descripción de estos formularios 

• Botón de Cancelar el cerrará el modal (Visible) 
• Título del Documento (*) (Visible) 
• Número de Radicado (*) (Visible) 
• Descripción o Epígrafe del Documento (Visible) 
• Fecha de Publicación (*) (Visible) 
• Fecha de Fin de Publicación (*) (Visible) 
• Número cifrado (Oculto, pero debe ser vinculado a la inserción de datos, nadie debe ver este número). 
• Categoría (Aquí se debe mostrar la colección de categorías dentro de Liferay de Global como de Sitio Inicio). Se 

deben listar las categorías vigentes por medio de la API Liferay. Puede adicionarse una o varias categorías. 
• Tema (de la colección de Temas de Liferay) Se deben listar los Temas vigentes por medio de la API Liferay. Puede 

adicionarse uno o varios temas. 
• Etiqueta (Etiquetas globales y del Sitio Inicio) Se deben listar las etiquetas vigentes por medio de la API Liferay. 

Puede adicionarse uno o varias etiquetas. 
• Palabras Clave:(En el cual se establecen palabras para mejorar la búsqueda) 
• Ícono de opción Múltiple el cual despliega las siguientes opciones:  
• Editar: El cual despliega el mismo formulario de "Mockup2" con los datos del Número de Radicado seleccionados 

precargados en los cuales se editan los campos visibles para el usuario.  
• Eliminar: Opción que permite retirar de la lista un documento incluido en la lista previamente. 
• Previsualizar: El cual mostrará el documento que hace referencia al número de radicado, por medio del visor de PDF 

embebido. 
• Botón de cancelar el cual cerrará el modal   

  

 
Construcción de URL 
  
El usuario administrador accede al formulario para agregar o modificar un documento del servicio de Post@l y al seleccionar la 
opción de publicar se debe ejecutar consulta al servicio de "Encriptación"(SOAP) cuya URL es la siguiente:  
  
Método de construcción de URL 
  
http://pinteroperabilidad.supersociedades.gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svchttp://pinteroperabilidad.supersociedades.
gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svc 
  
A continuación, esta es la estructura de consulta al servicio SOAP: 
  

<soapenv:Envelope xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 
xmlns:tem="http://tempuri.org/"><soapenv:Header/><soapenv:Body><tem:Cifrado>  
<!--Optional:--><!--type: string-->  
<tem:cadena>2020-01-000010</tem:cadena>  
<!--Optional:--><!--tupe: boolean-->  

http://pinteroperabilidad.supersociedades.gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svchttp:/pinteroperabilidad.supersociedades.gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svc
http://pinteroperabilidad.supersociedades.gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svchttp:/pinteroperabilidad.supersociedades.gov.co:8085/Services/UtilitiesServices.svc
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<tem:decifrar>false</tem:decifrar>  
<!--Optional:--><!--type: boolean-->  
<tem:urlEncode>true</tem:urlEncode>  
</tem:Cifrado></soapenv:Body></soapenv:Envelope>  

  

  
A continuación, esta sería la estructura de respuesta del servicio SOAP:  
  

<s:Envelope xmlns:s="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">  
   <s:Body>  
      <CifradoResponse xmlns="http://tempuri.org/">  
         <CifradoResult>D1U24dP8MIcAxcbTHJISnw%3d%3d</CifradoResult>  
      </CifradoResponse>  
   </s:Body>  
</s:Envelope>  

  

  
La variable que viene en el tag <CifradoResult>, es la que se debe almacenar dentro del campo: Número de Cifrado, este 
debe persistir en la tabla de BD y es el que será utilizado para la carga en el visor de documentos PDF embebido cada vez 
que se desee previsualizar el documento. 
  
El número de Cifrado debe ser usado para construir la URL de request sobre el Visor de PDF embebido que lleva al 
documento del Sistema de Gestión Documental la cual debe contar con las siguientes características  
  

• https://servicios.supersociedades.gov.co para acceder al dominio   
•  /bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx en donde se instancia el visor y las carpetas a consultar  
• Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyHrQ%3d%3d en donde se toma el número de radicado requerido para la 

consulta  
  

Ejemplo URL Request sobre el Visor PDFs embebido: 

https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyH

rQ%3d%3d 

  
Al generar la URL esta se almacenará en la Base de datos en un campo especializado, en donde se guardará con el resto de 

la metadata del formulario. 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar la operabilidad de esta implementación se debe tener en cuenta las siguientes características 

 
• Se deben tener en cuenta para validar estos formularios los siguientes parámetros:  

• Se debe verificar el listado de los documentos publicados para la página web del portal donde se haga el anclaje.   
• El formulario para la creación de un nuevo documento debe almacenar los datos diligenciados  
• El formulario para la modificación de los documentos debe actualizar el estado de estos de la base de datos y se 

debe visualizar en el mismo momento de la ejecución de la acción  
• Los formularios que se crean deben tener las herramientas de salidas asignadas   
• Verificación de documentos publicados en la Página Web que cumplen con el rango de las fechas de publicación  
• Los documentos guardados solo se pueden mostrar en las páginas en donde se diligencio el formulario  
• Envío del request de forma efectiva al servicio Web  

https://servicios.supersociedades.gov.co/
https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyHrQ%3d%3d
https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyHrQ%3d%3d
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• Verificación de la existencia del documento. 
• Respuesta del Servicio con el encriptado solicitado.  
• Almacenamiento de los datos en la base de datos. 
•  Vista del radicado creado o actualizado en la lista. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa -
Ruíz 

   

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 
Superintendencia de 
Sociedades – GIDAA 
Dirección TIC 

 

 

  



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 11 de 263 

 

HU56. Visor de los documentos de servicio de Post@l en las páginas seleccionadas 
del portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU56 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visor de los documentos de servicio del sistema de 

gestión documental en las páginas seleccionadas del 

portal web 

Prioridad:  70 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Gestor de contenido 
QUIERO visualizar el documento en del Sistema de Gestión Documental por medio de un visor establecido por la 
superintendencia 
PARA mostrar la información de un radicado en un módulo informativo 

 
Descripción: 

 
Las características técnicas para el desarrollo de este portlet de visualización son las siguientes  
  
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1.10GA1, Servidor de Aplicaciones Wildfly 23, Sistema Gestor de Base de Datos 
Ms SQL Server 2019. 
  
El usuario ingresa como gestor de contenido y al crear o modificar una página web  
 

 
  

  

Comentado [LR475]: En esta historia HU56 de usuario se 

describe son los pasos de configuración previos para que el 

usuario final visualice documentos, pero la descripción debe 

ser más exacta, indicar que es configuración y esto no lo 

hace un visitante 

Comentado [Ui476R475]: Se dejan especificaciones en la 

sección del listado 

Comentado [JGP477]: Ingenieros Aria, recapitulando esta 

historia de usuario, básicamente el portlet, adicional a los 

campos de metadata requeridos para optimizar el servicio de 

búsqueda, incorpora una columna tipo hipervínculo que 

permite ingresar una URL con parámetros para que el 

servicios de consulta del gestor documental permita 

visualizar el archivo?  

Comentado [Ui478R477]: Esa URL se basa no más en la 

visualización del contenido que se quiere llevar a la página 

donde se quiere visualizar el documento 
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El usuario al seleccionar la página se dirige al menú para su modificación, en donde se encontrará con el portlet de visualización. 
  

 
  

  
Al seleccionar el portlet visualización, se desplegará el listado de documentos (los cuales corresponden a los creados a partir 
del portlet Configuración, descrito anteriormente en la historia de usuario 54) el cual se debe visualizar de la siguiente manera: 
  

 
  
Este listado contará con las siguientes características: 
  

25. Título el cual mostrará el siguiente texto “Listado de Documentos” 
26. Se visualizará un filtro el cual permitirá al usuario filtrar el contenido por cada una de las columnas mostradas en la 

tabla 
27. La primera columna del listado es el nombre del documento el cual se subió con anterioridad 
28. La segunda columna muestra la fecha de creación del documento 
29. La tercera columna muestra la fecha de publicación del documento 
30. La cuarta columna muestra la fecha de fin de la publicación del documento 
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31. La quinta columna Muestra la fecha o el tiempo de hace cuando se modifico el documento 
32. Al seleccionar el nombre(el cual es una etiqueta href, el cual lleva la URL del número de radicado ej. 

https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx

1OZkyHrQ%3d%3d) del documento este previsualizara el documento desde el visor asignado como se muestra en 

la siguiente imagen: 
  
 

 
 

Criterios de Aceptación: 
 

Se deben tener en cuenta para validar estos formularios los siguientes parámetros:  
  

• Se debe visualizar el listado según las características mencionadas. 
• Los archivos que se seleccionan con el nombre se deben poder ver en el modal de visualización. 
• Al seleccionar la opción de previsualizar, también debe mostrar el modal el cual mostrará el visualizador del 

documento. 
• El listado puede ser cerrado a conveniencia por el usuario, mediante el botón de cancelar. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [LR479]: ¿Acá hablan de la fecha de 

modificación de un documento o de una historia de usuario? 

Comentado [Ui480R479]: Se realiza cambio 

Comentado [LR481]: En la imagen de ejemplo, se ve un 

botón arriba a la derecha que dice "descargar zip", tener en 

cuenta que el archivo a descargar en este caso es PDF 

Comentado [Ui482R481]: Si es solo una imagen para 

visualizar el documento 

https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyHrQ%3d%3d
https://servicios.supersociedades.gov.co/bpmformularios/VisualizarDocumentos.aspx?Radicado=F3mOh9XKpekTJx1OZkyHrQ%3d%3d
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU57. Notificador de estado del servicio de consulta del del visor de documentos 
del Sistema de Gestión Documental 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU57 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Notificador de estado del servicio de consulta del visor 

de documentos del Sistema de Gestión Documental  

Prioridad:  41 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Mensaje de notificación del estado del servicio de consulta al Sistema de Gestión Documentaal al momento de 
invocar el servicio para consultar un documento en el visor del portal Web  
 
COMO Administrador de Contenido 
QUIERO consultar la disponibilidad del servicio del Visor de Documentos Sistema de Gestión Documental 
PARA verificar la vigencia del servicio al momento de realizar una consulta de este 
 

 
Descripción: 

 
El usuario ingresa como administrador de contenido, selecciona un documento que se consulta desde el servicio del visor 
de documentos del Sistema de Gestión Documental, pero este no se encuentra disponible, se deben tomar las siguientes 
medidas 

 
• Ventana provista por la URL de https://cdn.www.gov.co/ 
• Mensaje notificando "El servicio del Visor de Documentos no está disponible en este momento” 
• Botón con el mensaje de "Aceptar" 
 

 
 

Comentado [JGP483]: Ingenieros, el mensaje de error no 

debería indicar el nombre del producto de software.  

Simplemente indicar “Gestor Documental” o “Servicio de 

consulta”.  El aplicativo Post@l saldrá de operación 

próximamente. 

Comentado [Ui484R483]: Se realiza cambio en el texto 
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Criterios de Aceptación: 

 
Para validarse este debe contar con lo siguiente: 

 
• Debe mostrarse el modal notificando al usuario que el servicio se encuentra fuera de servicio  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

• Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección de 
TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

 

  

Comentado [GMBC485]: Adicionalmente no se debe 

mostrar si el servicio sí está disponible 

Comentado [Ui486R485]: De acuerdo, es solo cuando el 

servidor se encuentra fiera de servicio 

Comentado [JGP487]: Se aprueba la historia de usuario. 
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HU58. Notificador de estado del servicio de consulta de encriptado en el Bus de 
desacople 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU58 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Notificador de estado del servicio de consulta de 

encriptado en el Bus de desacople 

Prioridad:  71 

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 

 
Mensaje de notificación del estado del bus de desacople al momento de ser consultado por la aplicación por medio del 
servicio de encriptación. 
 
COMO Administrador de Contenido 
QUIERO consultar la disponibilidad del servicio de encriptado  
PARA verificar la vigencia del servicio al momento de realizar una consulta de este 
 

 
Descripción: 

 
El usuario ingresa como administrador de contenido, selecciona el formulario para crear o modificar la metadata de un 
documento del Sistema de Gestión Documental, pero este servicio no está disponible, este debe accionar lo siguiente 

 
• La ventana a usar se encuentra en la url de https://cdn.www.gov.co/ 
• Mensaje notificando El servicio de BUS de desacople no está disponible en este momento 
• Botón con el mensaje de "Aceptar" 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar esta tarea se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 
• El modal debe corresponder a la página de cdn.www.gov.co 
• Se debe visualizar el mensaje propuesto en la descripción 
• El botón debe cerrar el modal 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP488]: Se aprueba HU 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 
Superintendencia de 
Sociedades – GIDAA 
Dirección TIC 
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HU59.  Listado de herramientas, digitales de la Superintendencia de Sociedades 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU59 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Listado de herramientas digitales de la 

Superintendencia de Sociedades 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al listado de herramientas digitales 
PARA para consultar el listado de opciones que tengo disponibles en el portal Web 

 
Descripción: 

 
El usuario selecciona en el home la URL de "Herramientas Digitales", y se despliega un módulo el cual muestra todas las 
herramientas disponibles en modo de carrusel las cuales son  

 
• Presentación de Informes Empresariales 
• Buzón PQRS 
• Auxiliares de la Justicia 
• Envío de Información Financiera  
• Formulario Único de Radicación de Trámites 
• Campaña Anticorrupción y transparencia 
• Herramientas de Accesibilidad 
• Centro de Conciliación y Arbitraje Empresarial 
• Información General de Sociedades 
• Consulta de Radicación 
• Notificaciones 
• Consulta de Sociedades Vigiladas 
• PQRS-Contratación 
• Contáctenos 
• Encuesta de Satisfacción 
• Contratación de Curso 
• RUNF 
• Seguimiento PQRS 
• Servicios Electrónicos 

• Títulos de depósito Judicial 

• Trámites y Servicios 

• SAIR 

 
El menú se debe desplegar como se muestra en la siguiente imagen 
 

Comentado [JGP489]: @Ingenieros Aria.  Interpretando 

el contenido de esta HU, es la incorporación de un portlet 

tipo rotador en una página web de contenido, el cual 
incorpora los íconos e hipervínculos de las herramientas 

digitales. 

Comentado [Ui490R489]: Si como tal hace referencia al 
listado de todas las herramientas internas o externas que 

puede proveer el portal web 

Comentado [GMBC491]: ¿No era un carrusel? 

Comentado [Ui492R491]: Se realiza corrección y se 

añade imagen alusiva al carrusel para mejor entendimiento 

Comentado [JGP493]: @Luis Oliverio Espinosa Ruiz a 

esta sección también se ingresa a través de una opción en el 

menú de navegación principal? 

Comentado [GMBC494]: Creería que el acceso debe ser 

desde el menú de Atención 

Comentado [GMBC495]: ¿si es conveniente repetir el 

acceso en esta sección? Hay un menú principal para ello 

Comentado [Ui496R495]: Se diseñó como tal para tener 

una sección dedicada a herramientas y se puedan ir 

agregando o quitando herramientas, se realiza un ajuste para 

complementar este tema 

mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Este menú debe mostrarse con un Titulo en H1, y  una estructura de tarjetas en donde estas se les asigna icono, nombre 
de la tarjeta y url a donde esta debe llevar, deben poder ser modificables para que el usuario gestor de contenido pueda 
agregar. Modificar o eliminar cada herramienta. 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta las siguientes condiciones al verificar el contenido del módulo: 

 
• Los cuales se muestran en unas cuadriculas de 40px/40px 
• Se debe mostrar en dos filas  
• Debe contener los Estilos relacionados a la HU1 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Comentado [JGP497]: Se aprueba HU 
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Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 
Superintendencia de 
Sociedades – GIDAA 
Dirección TIC 
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HU60. Listado de Trámites y Servicios del Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU60 

 

Nombre corto de requerimiento: 

 Listado de trámites y servicios del portal web  

Prioridad:   

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al listado de trámites y servicios que cuenta el portal web 
PARA para consultar todos los trámites y servicios con los que cuenta la Entidad 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al menú de “Atención y servicio a la ciudadanía” y selecciona la opción de “Trámites, OPA y consulta de 
Información” 
 

  
 

 
En donde el usuario encontrará el listado de los trámites con las siguientes especificaciones: 

 

Comentado [GMBC498]: Considero que ya no aplica esta 

división. Es absorbido por la HU de “Trámites, OPAs y 

consulta de información”. Sugiero cancelarla 

Comentado [JGP499R498]: Tienes razón. Es importante 

unificar los trámites de cada delegatura y de la entidad en 

general en una sola sección que le permita al ciudadano 

encontrar la información que busca de manera unificada. 

Comentado [Ui500R498]: Se contempla dejar la historia 

de usuario, ya que esta puede dar mejor entendimiento a las 

plantillas que se van a usar 

Comentado [GMBC501R498]: No es que se esté dejando 
la HU; al cambiarle el nombre, el objetivo y el contenido, 

simplemente es otra HU que dejaste con el mismo número. 

Esta nueva sí es necesaria 
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Un banner el cual hace referencia a la temática de la página de “Trámites y Servicios” 
En seguida del banner se muestra un resumen el cual describe el contenido de la página de “Trámites y Servicios” 
Para los filtros los cuales se visualizan en la parte inferior del resumen y están distribuidos en una fila, estos deben 
contar con las siguientes  especificaciones: 

• “Tipo de trámite” el cual se muestra en la parte izquierda y depliega un campo desplegable el cual permitirá 
al usuario visualizar y filtrar los tipos de trámite que están disponibles 

• “Dependencia”  la cual se encontrará ubicada en la parte centrar de la fila y desplegará unas alternativas las 
cuales permitirán al usuario encontrar el trámite deseado 

• “Buscar” este es un buscador general el cual encuentra en la parte derecha de la fila y se encarga de 
clasificar de acuerdo a los criterios textuales especificados en el campo por el usuario   

 
Se deben visualizar las tarjetas de los trámites con las siguientes características: 
 
Título en H2 del servicio en donde se muestra el nombre del trámite 
Hipervínculo con formato de título H3, el cual al seleccionar puede enviar al usuario al contenido del trámite en el 
portal de la Supersociedades o en el portal gov.co 
Breve resumen del contenido y definición del trámite que se desea observar 
Tag el cual hace referencia a la delegatura, tipo del servicio o trámite que se consulta, tiempo de gestión del trámite y 
si este tiene costo. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta los criterios 

 

• La imagen que se asocia al banner debe corresponder a la temática de la página 
• El resumen se debe mostrar en contexto a la temática de la página  
• Las tarjetas de los trámites o servicios se deben mostrar de acuerdo a los estilos planteados por gov.co 
• Los filtros de búsqueda deben traer la informacón consultada por el usuario 
• Los filtros “Tipo de trámite” y “Dependencia” deben permitir visualizar los contenidos web que se ajustan a estos  

criterios de búsqueda. 
• Los hipervínculos que se establecen en cada tarjeta deben llevar al usuario a la página del trámite seleccionado  
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC502]: Falta aún describir la existencia 

y comportamiento de las etiquetas monocriterio para filtrar 

los trámites. Esta HU no está terminada 

Comentado [Ui503R502]: Se ajusta la historia de usuario 

con los filtros solicitados 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU61. Contenido de un trámite o servicio al momento de ser seleccionado. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU61 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Contenido de un trámite o servicio al momento de ser 

seleccionado. 

Prioridad:   

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder al contenido de los trámites o servicios del portal web 
PARA consultar toda la infornación asociada al trámite o servicio seleccionado  

 
Descripción: 

 
El usuario al seleccionar el tamite o servicio accede a la página web en donde se muestra toda la información relacionada 
al trámite, se debe mostrar de acuerdo a la siguiente imagen de referencia en cuanto a estructura 
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En donde este se mostrará con las siguientes características: 
 

• Banner y título en H1 el cual hace alusión a la temática del trámite  
• Dependencia a donde corresponde el trámite 
• Resumen del trámite 
• Descripción del tramite 
• Resultado del trámite 
• Usuario al que va orientado el trámite 
• Formas habilitadas: trámite presencial/semipresencial/ en línea 

• Tipo costo: trámite con costo/ trámite sin costo 

• Duración del trámite  

• 4 íconos los cuales muestran iconos alusivos a las temáticas que estos muestran las cuales son “Medios para hacer 
seguimientos”, “Resultado del trámite”, “Plazo del Trámite” y “Vigencia del trámite” 

Comentado [GMBC504]: Esta HU NO está ajustada  

Se estableció que la información sería:  

Título 
Dependencia 

Resumen 

Descripción 

Resultado 

Dirigido a 

Formas habilitadas: trámite presencial/semipresencial/ en 

línea 

Tipo costo: trámite con costo/ trámite sin costo 

Duración 

 
Esto se le comunicó a David el 9 de marzo 

 
La imagen no es ilustrativa de la definición final 
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Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta los criterios: 

 
• El banner del contenido debe hacer referencia a la temática de la página web 
• Los usaurio asociados deben mostrarse en el contenido 

• El resumen debe estar justificado hacia la izquierda y tener un contexto relacionado al trámite 

• La descripción debe estar justificada a la izquierda y mostrar contenido relacionada con el trámite   
• Se deben mostrar los requisitos previos para cada trámite 

• Los 4 iconos deben ser alusivos a las tematicas de cada botón asociado 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU62. Acceso al listado de trámites de la delegatura de "Intervención y Asuntos 
Financieros Especiales" 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU62(cancelada debido al 
cambio de estructura de este componente) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al listado de trámites de la delegatura de 

"Intervención y Asuntos Financieros Especiales" 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder a los trámites de la delegatura de "Intervención y Asuntos Financieros Especiales"  
PARA para consultar las opciones que esta ofrece 

 
Descripción: 

 
Desde el listado de Trámites y Servicios enlazar al módulo de la delegatura de "Intervención de Asuntos Financieros y 
Especiales" el cual se encuentra en el menú del módulo de dicha delegatura. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta los criterios: 

 
• Se debe enlazar directamente a la sección de Trámites y Servicios de la delegatura "Intervención de Asuntos 

Financieros y Especiales" verificar definición de estilos de la plataforma Web. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Comentado [GMBC505]: Considero que ya no aplica esta 

división. Es absorbido por la HU de “Trámites, OPAs y 

consulta de información”. Sugiero cancelarla 
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Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU63. Acceso al listado de trámites de "Secretaria General". 
INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU63 (cancelada 
debido al cambio de estructura de este 
componente) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso al listado de trámites de la "secretaria 

general". 

 
 

Prioridad:   

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de 
Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
 
COMO Usuario visitante del portal  
QUIERO acceder a los trámites de la "Secretaria General"  
PARA para consultar las opciones que esta ofrece 

 
Descripción: 
 

Desde el listado de Trámites y Servicios enlazar al módulo de la "Secretaría General" el cual se 

encuentra en el menú del módulo de dicha dependencia.  

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar el contador es necesario tener en cuenta las siguientes condiciones: 

 

• Se debe mostrar el sistema de logeo con las caracteristicas asociadas al manual de 
implementación de openID 

• Se debe actualizar el contador de forma automática 

 
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [CP506]: La Secretaría General no es una 

Delegatura. 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth 
Blanco 

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
Gerente de 
Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González 
Pardo 

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
Líder técnico – 
Dirección TIC 

 

Adriana María 
Gutiérrez  

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
Líder funcional – 
Grupo de 
Comunicaciones 

 

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 

Superintendencia 
de Sociedades – 
GIDAA Dirección 
TIC 
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HU64. Acceso al listado de trámites de la delegatura de "Certificado de Estado de 
Sociedades en Línea" 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU64 (cancelada debido 
al cambio de estructura de este componente) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso a los trámites de “Certificado de estado de 

sociedades en línea”  

Prioridad:   

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO acceder a la página donde se encuetran los trámites de los “Certificados de estado en Línea” 
PARA para consultar el listado de los trámites posibles que se pueden realizar  
 

 
Descripción: 

 
El usuario visitante del portal web accede al menú de “Atención y Servicios a la Ciudadanía” y selecciona el menú de 
trámites y servicios en donde se mostrará la siguiente lista  
 

 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta los criterios: 

 
• Se debe enlazar directamente a la sección de Trámites administrativos - Secretaría General en  "Servicio al 

cliente" verificar definición de estilos de la plataforma Web. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC507]: Considero que ya no aplica esta 
división. Es absorbido por la HU de “Trámites, OPAs y 

consulta de información”. Sugiero cancelarla 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU65. Visor de noticias 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU65 

 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Visor de noticias 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO Acceder a las noticias de la Entidad  
PARA para consultar contenidos de noticia más reciente e históricos de noticias. 
 

 
Descripción: 

 
El usuario "guest", desde la página de Inicio desea acceder a la sección de noticias. 

 
En la página de Inicio (Home) debe encontrar un apartado con  las últimas 5 noticias publicadas en el portal y un botón 
que lo invita a revisar el histórico de noticias. 

 
El usuario puede hacer clic en cualquiera de los títulos de las 5 noticias más recientes y esta acción lo debe llevar a una 
página con estructura de noticia, para visualizar el detalle de la misma.  

 
El botón de "Histórico de noticias", debe llevar a una página en la cual pueda encontrar las noticias publicadas mes a mes 
y año a año. La navegación debe ser realizada desde el hub de Noticias y el menú lateral de la sección de noticias y debe 
incluirse un buscador de noticias, para que prefiltre contenido de tipo Noticias. 

 

 
 

Esta sección de noticias debe mostrar las siguientes características: 
 

• Título en H1 

• Filtros de búsqueda por temas, Año y Mes y un campo de búsqueda general 

Comentado [LR508]: Esta historia de usuario se puede 

integrar  con la HU03 

Comentado [JGP509]: @Adriana María Gutiérrez 

Laverde, @Luis Oliverio Espinosa Ruiz, en las sesiones de 

trabajo se ha planteado la necesidad de contar con los 

botones de compartir la noticia en redes sociales y de 

incorporar la funcionalidad que permita el conteo de veces 

que se visualiza la noticia.  

Comentado [LR510R509]: De acuerdo Javier 

Comentado [LR511R509]: En las noticias que se 

muestran en el home ¿iría la opción de compartir en redes y 

contador de visitas? ¿o se muestran solo en la propia noticia? 

 

Comentado [GMBC512R509]: Yo estoy de acuerdo, 

opino que no sea ubicado en el home sino en la página de la 

noticia 

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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• Las tarjetas con Imagen asociada, URL para acceder al detalle de la noticia, contador de visitas, breve resumen de 
esta y redes donde se puede visualizar 

 
Para la creación de noticias se debe acceder a los contenidos web, en la carpeta de prensa y luego a la carpeta de noticias se 
selecciona la opción del “+” y se busca la estructura E_Noticia  
 
Y se encontrará con la siguiente plantilla 
 

 
 

Al diligenciar esta plantilla se creará la noticia en el listado y se visualizará en el home de acuerdo con su fecha de publicación.  
La noticia recién publicada deberá reflejarse en el portlet de la página de inicio tan pronto sea publicada (ajustar el rastreo 
continuo / incremental del Elastic Search, mínimo cada 30 minutos sobre nuevos cambios). 
 
El visualizador de noticias deberá mostrar la cantidad de visualizaciones que ha tenido el artículo. (incremental). 
Incorporar los campos de metadata SEO para el tipo de contenido Noticia (https://news.google.com/topstories?hl=es-
419&gl=CO&ceid=CO:es-419). 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar la historia de usuario se deben cumplir las siguientes características: 

 
• Desde la página de Inicio se debe contar con el Hub noticias, el cual visualice las 5 noticias más recientes y 

botón de Histórico de Noticias. 
• Cada noticia debe contar con una página de detalle de la Noticia y las metadatas según se definen en 

documento de Estructura y metadata para un contenido de tipo noticia. 
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• La sección de Histórico de Noticias debe remitir a una página que presente un buscador que pre-filtre 
contenidos web de tipo Noticia. Además, debe permitir la navegación por años y meses de noticias histórico. 
Cada noticia debe vincular a las páginas de detalle de cada noticia. 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruíz 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Comentado [JGP513]: @Adriana María Gutiérrez 

Laverde@Luis Oliverio Espinosa Ruiz consideran 
importante que el tipo de contenido noticias sea 

parametrizado de la siguiente forma.  

https://support.google.com/news/publisher-

center/answer/9607025?hl=es-419   ‘’? 

Comentado [LR514R513]: ¿Esta función es para que las 

noticias de Supersociedades salgan en el buscador de 

Google? 

Comentado [Ui515R513]: Se complementa historia de 

Usuario para mejorar su entendimiento 

mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
https://support.google.com/news/publisher-center/answer/9607025?hl=es-419
https://support.google.com/news/publisher-center/answer/9607025?hl=es-419
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HU66. Configuración de herramientas SEO en los documentos asociados al portal 
Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU66 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Configuración de herramientas SEO en los documentos 

y páginas web asociados al portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO configurar los campos de SEO de los documentos internos del portal Web 
PARA facilitar la búsqueda de estos en motores de búsquedas externos del portal 

 
Descripción: 
 

Las características SEO (Search Engine Optimization) son los campos que se incorporan al contenido publicado (páginas 
web y archivos), que les permite a los motores de búsqueda que crawlean e indexan el contenido entender qué información 
está publicada y catalogar de forma más eficiente, con el fin de ofrecerle al usuario que busca información resultados más 
precisos. 
El contenido publicado en el portal web de la Superintendencia de Sociedades, deberá incorporar campos de metadata 
SEO, la cual está orientada a la correcta indexación de motores de búsqueda de internet, adicional a los campos de metadata 
internos del portal web, los cuales están orientados a refinar, ordenar y agrupar resultados de búsqueda, tomando como 
referencia los campos asociados a cada tipo de contenido identificado y catalogado. 
En el formulario de edición de metadatos para el contenido a publicar, adicional a los metadatos SEO, deberá incoporarse 
los metadatos correspondientes para cada tipo de contenido que se esté incorporando en la ubicación. 
Campos de metadatos SEO: Título (Title), Descripción (MetaDescription), Palabras clave (Keywords). 
Título:  Es diferente al nombre del archivo del elemento publicado.  Tamaño máximo 255 caracteres y podrá permitir 
espacios, tildes y caracteres especiales. 
Noindex (asociado al tipo de contenido “Página Web”): Campo en el formulario de metadatos que permitirá de tipo Si / No, 
permitirá al seleccionarse, que la página web que se está publicando incorpore la etiqueta NoIndex, la cual le indica al 
crawler que no indexe el contenido.  
El campo fecha de publicación en páginas web será considerado un campo SEO. 
El usuario administrador de contenido ingresa al portal web y selecciona el menú de administración esquina superior 
izquierda, accede a la sección de documentos y multimedia, selecciona un documento ya creado o se dispone a crear uno 
nuevo y diligencia el campo "Metadato SEO" el cual se diligencia con palabras clave. 
Al realizar el diligenciamiento del campo este se guardara en la base de datos del portal Web y se Usara para facilitar a 
los motores de búsqueda la correcta indexación del contenido publicado. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requerimiento se deben tener en cuenta los siguientes procesos  

 
23. Se deben verificar que los documentos al crearlos tengan el campo de Metadato SEO en el formulario de creación, 

incorporado en el formulario de metadatos internos asociados al tipo de contenido a publicar. 
24. Se debe ver el campo de Metadato SEO en la modificación del documento para que este se pueda actualizar 
25. Se debe verificar en los motores de búsqueda que se muestren los documentos asociados a la palabra clave. 
26. La funcionalidad de incorporacion de metadatos en página web se verificará utilizando el plugin META SEO Inspector 

incorporada en Google Chrome en el tipo de contenido “Página web”. 

Comentado [JGP516]: Ingeniero @Luis Oliverio 

Espinosa Ruiz, agradezco su amable revisión de ésta HU.  

He complementado la información faltante.   

mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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27. Los campos de metadatos SEO e internos, podrán visualizarse en los tipos de resultados del motor de búsqueda, de 
acuerdo a lo definido en la respectiva historia de usuario. 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU67. Configuración de Google Search portal para búsquedas en el portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU67 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Configuración de cuenta de Google y fragmento de 

código para verificación de la propiedad del sitio web y 

los servicios de Analytics y Search. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido. 
QUIERO configurar la herramienta de "google search" en el portal web 
PARA optimizar la búsqueda de resultados específicos desde el motor de búsqueda 
 

 
Descripción: 
Verificación de la propiedad del sitio web. 
 
Método Notas 

Subir archivo HTML 

Es relativamente sencillo, pero debes subir un archivo y publicarlo en tu sitio a través de una URL 
concreta. Puede que esta opción no esté disponible en algunas plataformas de alojamiento de sitios. 

Etiqueta HTML 

Es relativamente sencillo, pero requiere la capacidad de editar el código fuente HTML de la página 
principal de tu sitio. Puede que esta opción no esté disponible en algunas plataformas de alojamiento 
de sitios. 

Código de 
seguimiento de 
Google Analytics 

Es sencillo si en la página ya hay un código de seguimiento de Google Analytics correspondiente a 
una cuenta de este servicio a la que puedes acceder. Si en la página no hay ningún código de 
seguimiento, debes añadirlo. Para hacerlo, es posible que tengas que crear una cuenta de Google 
Analytics si aún no tienes una. 

Google Tag Manager 

Es sencillo si en la página ya hay un fragmento de Google Tag Manager correspondiente a una 
cuenta de esta plataforma y a la que puedes acceder. Si en la página no hay ningún fragmento, 
debes añadir uno. Para hacer esto, es posible que tengas que crear una cuenta de Tag Manager si 
aún no tienes una. 

Cuenta de 
Google Sites, 
de Blogger o 
de Domains 

Utiliza el método recomendado para cada plataforma. 

Proveedor de 
nombres de dominio 

Este método es más complejo, pero es la única manera de verificar una propiedad de dominio. Si el 
proveedor de tu dominio aparece en el asistente de verificación, este proceso es sencillo. Las 
propiedades de dominio son útiles porque incluyen datos de todas las variaciones de protocolos 
(http/https) y de subdominios de tu propiedad. 

 
Actualmente la Superintendencia de Sociedades tiene verificada la propiedad del portal web y de todos diferentes 
subdominios asociados al dominio supersociedades.gov.co mediante el proveedor de nombres de dominio a través 
del ISP Mediacommerce. 
 
Generación de fragmento de código de Google Analytics 
Esta opción permite incorporar en un formulario de la configuración general del portal web, el fragmento de código que se genera 
en la plataforma Google Analytics, la cual permite que, al momento en que se visualiza cualquier contenido del portal web 
(especialmente el tipo de contenido “Página Web), el fragmento de código permita la captura de diferentes métricas de uso del 
sitio web por parte de los usuarios, a través de la plataforma de Google Analytics.  Esta información puede ser consumida por 

Comentado [JGP517]: Se ha complementado e 

incorporado más información. Apreciados @Adriana María 

Gutiérrez Laverde y @Luis Oliverio Espinosa Ruiz 

agradezco su amable verificación sobre el contenido descrito 

en ésta historia de usuarios. 

https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#html_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#cms
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#meta_tag_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#cms
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#cms
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_analytics_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_analytics_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_analytics_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_tag_manager_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_sites_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#blogger_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#google_domains
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#domain_name_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/9008080?hl=es#domain_name_verification
https://support.google.com/webmasters/answer/10431861
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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usuarios autorizados a través de la página https://analytics.google.com, siendo visualizada a través de dashboards nativos o 
personalizados. 
 

El fragmento de código para la url https://www.supersociedades.gov.co es el siguiente: 
 
El usuario administrador accede a la página web de Google search console(https://search.google.com/),  y descarga un txt 
el cual se establece en el dns del portal Web para verificar las siguientes propiedades: 

 

<!-- Global site tag (gtag.js) - Google Analytics --> 

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=UA-90363111-1"></script> 

<script> 

  window.dataLayer = window.dataLayer || []; 

  function gtag(){dataLayer.push(arguments);} 

  gtag('js', new Date()); 

 

  gtag('config', 'UA-90363111-1'); 

</script> 
 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener en cuenta las siguientes especificaciones para la validación de este requisito: 

 
1. A través de la Extensión Tag Asistant de Google Chrome, se verifica la incorporación automática del fragmento de 

código de Google Analytics. 

https://analytics.google.com/
https://www.supersociedades.gov.co/
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2. En el portal Google Analytics para la cuenta https://www.supersociedades.gov.co se verifica el tráfico de usuarios en 

tiempo real. 

3.  
 

Sistemas involucrados: 
 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Comentado [JGP518]: Se aprueba HU 

https://www.supersociedades.gov.co/
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Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU68. Configuración del Sitemap del portal web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU68 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Configuración del archivo robots.txt y Sitemap del 

portal web. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario visitante del portal 
QUIERO realizar una búsqueda en una sección especifica con un motor externo al portal web 
PARA acceder directamente a la página o documento desde el listado de resultados del buscador externo 
 

 
Descripción: 

Los motores de búsqueda públicos en internet y el motor de búsqueda interno del portal web, al momento de realizar el 
descubrimiento de contenido publicado en el portal web de la Superintendencia de Sociedades a través de los componentes 
de crawleo, analizan inicialmente el archivo https://www.supersociedades.gov.co/robots.txt   
 
ARCHIVO ROBOTS.TXT 
El archivo deberá llamarse robots.txt e incluirse en el sitio raíz. Deberá estar codificado en UTF-8. 
(https://developers.google.com/search/docs/advanced/robots/create-robots-txt?hl=es)  
Debe permitirse parametrizar a través de la interface de administración de la plataforma Liferay DXP. 
 

SITEMAP 

Los sitemaps son archivos en los que se proporciona información sobre las páginas, los vídeos y otros archivos de tu sitio, 
así como sobre las relaciones que hay entre ellos. El sitemap deberá ser actualizado en la periodicidad de indexación de 
contenido nuevo que se configure en el motor de búsqueda, de tal forma, que registre los elementos que han sido 
recientemente agregados o editados. 
Deberá incluir URLs completas y siempre conservar la misma estructura 
Deberá tener la codificación UTF-8 y contener los caracteres de escape (en caso de requerirse) 
Deberá poder contener hasta 50.000 URL y no superar los 50 MB sin comprimir. 
Deberá poder incorporar referencias a otros tipos de contenido (como videos, imágenes y noticias). 
Deberá incluir sólo URLs canónicas. 
Deberá ser automáticamente actualizado por el CMS, a medida que se agrega / edita / elimina contenido publicado en el 
portal web. 
 
Tanto para la configuración del archivo robots.txt como para el (los) sitemap(s) que se generen en el portal web, se deberá 
tener en cuenta las buenas prácticas recomendadas por Liferay y los estándares admitidos por internet  

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para verificar los requerimientos asociados se debe verificar las siguientes características: 

 
• EL buscador debe poder encontrar la información especificada por el usuario el usuario  
• Al momento de seleccionar la página o documento solicitado por el usuario este debe llevar a la página 

especificada  
• El encabezado principal de los resultados siempre debe llevar al home 

https://www.supersociedades.gov.co/robots.txt
https://developers.google.com/search/docs/advanced/robots/create-robots-txt?hl=es
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Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU69. Configuración de las herramientas SEO del portal Web para encontrar 
contenido por palabras clave 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU69 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Configuración de las herramientas SEO del portal Web 

para encontrar contenido por palabras clave (Metadatos 

Externos de Internet.) 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario administrador de contenido 
QUIERO configurar los campos SEO de las páginas y documentos que se crean en el portal web 
PARA acceder directamente a la página o documento desde el listado de resultados del buscador externo 
 

 
Descripción: 

 
El usuario se autentica como administrador del portal y accede a las páginas o documentos del portal, al momento de 
crearlos este establece en los campos de SEO las palabras clave y los identificadores para que estos se prioricen al 
momento de ser buscados con esas características asignadas. 

 
Para los documentos se deben establecer los campos que se muestran en su configuración , estos parámetros deben 
coincidir con  la temática para lograr una búsqueda efectiva 

 
Para las páginas web se debe diligenciar todo el formulario de SEO el cual perite establecer URL especiales, palabras 
clave y configuración para la construcción de estos. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Al verificar la solicitud se debe tener en cuenta las siguientes características. 

 
• Se debe verificar los metadatos de SEO de los documentos que se pueden subir al liferay 
• Se deben verificar los metadatos SEO de la páginas Web  
• Se debe probar por diferentes moteres de búsqueda los resultados de estos para verificar la efectividad de la 

búsqueda 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [JGP519]: Ingenieros, considero que está 

historia de usuario se puede suprimir. Los requerimientos 

relacionados con la metadata SEO han sido descritos en las 

historias de usuario 66, 67 y 68. 

Comentado [GMBC520R519]: De acuerdo 

Comentado [GMBC521R519]: ¿Qué pasó finalmente con 
esta HU? No hay ninguna respuesta por parte de Aria PSW 

Comentado [JGP522]: Se aprueba la HU.  Se evidenció 

en pruebas realizadas el día de hoy que la herramienta 

incorpora de forma nativa estos campos en los formularios 

SEO de las páginas web que crea. 
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Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU70. Acceso a la página del calendario de Audiencias desde el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU70 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Acceso a la página del calendario de Audiencias desde 

el portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Visitante del Portal  
QUIERO visualizar el contenido de los calendarios de Audiencias que se muestran en el portal Web  
PARA consultar los instructivos de acceso a las audiencias 

 
Descripción: 

 
Las Audiencias Virtuales son herramientas tecnológicas que ofrece la Entidad para permitir la participación de las partes 
interesadas en las diligencias que se adelantan al interior de los procesos misionales de la Superintendencia de 
Sociedades.  Los gestores de la información son el equpo de Salas de audiencia (funcionarios Javier Adolfo Campos 
Chichilla y Juan Carlos Sánchez González).  
 
El usuario accede al home del portal web y de ahí se selecciona el botón de Audiencias Virtuales, lo primero que visualiza 
es la página secundaria en donde se encuentra el protocolo para las audiencias virtuales.  Al final del protocolo, encuentra 
un botón que dice “Cumplo con los requisitos”, al hacer clic, lo direcciona al listado de todas las audiencias virtuales que 
tiene programadas la Entidad a nivel nacional. El usuario busca la audiencia de interes y hace clic en la URL 
correspondiente. 
 
La página de Programación de Audiencias Virtuales contiene una tabla con la siguiente información (el usuario podrá filtrar 
la información en cada una de las columnas de la tabla). 
 
Sedes Supersociedades:  campo desplegable que contiene las opciones: Sede Principal Bogotá, Intendencia Regional 
Barranquilla, Intendencia Regional Bucaramanga, Intendencia Regional Cali, Intendencia Regional Cartagena, Intendencia 
Regional Manizales, Intendencia Regional Medellín, Intendencia Regional San Andrés. 
 
Fecha y hora EN título H4: campo de tipo fecha y hora. 
 
Delegatura en título H4: campo desplegable que contiene las opciones: Delegatura para Procedimientos de Insolvencia, 
Delegatura para Procedimientos Mercantiles, Contratos Supersociedades. 
 
Sociedad(es) y/o Persona(s) Natural(es) en título H4: campo de tipo “Una linea de texto” en la cual se registra el nombre 
de los participantes en la audiencia 
 
Tipo de audiencia: Reorganización - Resolución de Objeciones, Reorganización - Confirmación del Acuerdo, 
Reorganización - Liquidación por Adjudicación - Actualización de Gastos de Administración e Inventario Valorado, 
Reorganización - Liquidación por Adjudicación - Confirmación del Acuerdo de Adjudicación, Reorganización - Incidentes 
Procesales, Acuerdos de Insolvencia en Ejecución - Resolución de Incidente, Acuerdos de Insolvencia en Ejecución - 
Audiencia de Incumplimiento, Acuerdos de Insolvencia en Ejecución - Reforma del Acuerdo, Liquidación - Resolución de 
Objeciones al Proyecto de Calificación y Graduación de Créditos, Derechos de Voto e Inventario Valorado de Bienes, 
Liquidación - Adjudicación de Bienes, Liquidación - Incidentes Procesales, Procesos de Intervención - Resolución de 
Objeciones al Proyecto de Calificación y Graduación de Créditos y al Inventario Valorado, Procesos de Intervención – 

Comentado [JGP523]: @Javier Adolfo Campos 

Chinchilla, solicito su apoyo para completar esta historia de 
usuario. 

Comentado [GMBC524R523]: Prototipo home: 

https://www.figma.com/proto/8SlRcuU3CgrROmnewnKiEb/

Supersociedades?node-id=62%3A3&scaling=min-

zoom&page-id=62%3A2&starting-point-node-id=62%3A3 

Comentado [GMBC525]: No se menciona el botón de 
acceso 

Comentado [Ui526R525]: Se realiza corrección  

Comentado [GMBC527]: Revisar label más conveniente 

Comentado [Ui528R527]: Se colocan los label para estos 
campos 

mailto:JavierCC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:JavierCC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Audiencia, Procesos Especiales – Audiencia, Primera Audiencia, Audiencia de Pruebas, Audiencia, Exhibición Libros y 
Documentos, Dictamen Perito, Contradicción al Dictamen Pericial, Instrucción y Juzgamiento, Alegatos de Conclusión 
Sentencia, Adición a la Sentencia estos procesos se debe mostrar  
 
Dirección URL:  tipo de campo hipervinculo que incluye la descripción. Se visualiza la descripción con el hipervínculo 
embebido. 
 
Se deberá migrar a la nueva plataforma todos los registros de las audiencias realizadas a la fecha. 
Los campos y sus opciones deben ser editables por el gestor de contenido de la sección. 
 
FORMULARIO DE REGISTRO EN EL CALENDARIO DE AUDIENCIAS 
El formulario de registro de las audiencias deberá contener los campos de acuerdo con lo descrito en el numeral anterior. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener en cuenta los siguientes parámetros para la validación de esta historia de usuario: 

 
• La visualización de la información, parametrización de los campos y funcionalidades descritas en la sección 

“Descripción” de la historia de usuario. 
• Las vistas de presentación de la información (calendario diario, semanal y mensual) deberán funcionar de acuerdo con 

lo descrito y facilitar la consulta de la información por parte de los usuarios. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Javier Adolfo Campos 
Chichilla 

 
Superintendencia de 
Sociedades - Grupo de 
Apoyo Judicial 
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Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz  
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HU71. Listado de las audiencias en la página del calendario de audiencias del portal 
web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU71 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Listado de las audiencias en la página del calendario de 

audiencias del portal web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Visitante del Portal  
QUIERO visualizar el listado de las audencias que se muestran en el portal Web  
PARA consultar la información asociada al momento de acceder a esta 

 
Descripción: 

 
El usuario en la home del portal web, selecciona en la sección de calendario la opción de "Calendario de Audencias", el 
cual desplegará el listado con todas las audencias disponibles este listado debe contar con las siguientes características:  

 
• Debe mostrar data de la audiencia entiéndase por Sede Supersociedades, Fecha y Hora, Delegatura, 

Sociedad(es) y/o Persona(s) Natural(es),  Tipo de Audiencia, Dirección de URL 
• El listado debe tener una paginación de máximo 20 audiencias por página  
• El header y el footer son los establecidos por la página web 
• Se debe mostrar el menú superior también preestablecido en la HU1 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta las siguientes condiciones: 

 
14. Se debe mostrar la data específica para cada audiencia 
15. Se debe Listar las audiencias de acuerdo a los especificado 
16. Se deben mostrar la plantilla para esta página 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC529]: ¿Por qué está separada de la 

anterior? 

Comentado [Ui530R529]: Debido a que estas son dos 

página diferentes  

 

Comentado [JGP531R529]: Ingenieros, se consolidan los 
requerimientos relacionados con calendario de audiencias en 

la historia de usuario número 70. La historia de usuario 74 se 

puede suprimir. 

Comentado [GMBC532]: Como en todas las páginas, 

¿no? Me parece asimétrico incluirlo solo en esta HU. Incluir 

la generalidad en el HU que corresponda  
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Javier Adolfo Campos 
Chichilla 

 
Superintendencia de 
Sociedades - Grupo de 
Apoyo Judicial 
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HU72. Calendario de los eventos de la superintendencia de Sociedades dentro del 
portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU72 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Calendario de los eventos de la superintendencia de 

Sociedades dentro del portal Web 

Prioridad:   

 

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Usuario Visitante del Portal  
QUIERO visualizar en un calendario del portal web los eventos disponibles que hay en la superintendencia de 
Sociedades 
PARA que los usuarios del portal puedan informarce de los próximos eventos de la entidad 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al home del portal web, se desplaza a la sección del calendario en el home y selecciona el botón  de 
calendarios de "Ver Calendario de Eventos" el cual llevará al usuario a una página en donde se visualizara un calendario 
con los eventos en cada fecha; este calendario debe tener las siguiente características: 

 
• Al desplegarse la página se mostrará en primera instancia el mes actual  
• Si el usuario desea especificar en semanas el calendario debe adaptarse a semanas en donde se mostrará la semana 

del mes con los días y las horas en donde se ve el inicio y fin del evento 
• Si el usuario selecciona un evento este se desplegará en un modal en donde se mostrará la información de este. 
 
Al momento de diligenciar un nuevo evento el usuario gestor de contenido accede a la tabla (lista) que almacena la 
información de los eventos, se deberá desplegar los siguientes campos: 
 

• Título del evento: tipo de campo texto. 
• Fecha / hora de inicio: tipo de campo fecha. 
• Fecha / hora Fin: tipo de campo fecha. 
• Dependencia responsable de la actividad:  Tipo de campo texto. 
• Ubicación del Evento: Tipo de campo texto. 
• URL del evento: Tipo de campo URL con la descripción embebida. 
• Observaciones:  Tipo de campo texto extendido. 
• Sede Supersociedades. Tipo de campo selección múltiple con las intendencias locales (Intendencia Regional de 

Bucaramanga, Intendencia Regional de Cali, Intendencia Regional de Barranquilla, Intendencia Regional de Cartagena, 
Intendencia Regional de San Andrés Islas, Intendencia Regional de Medellín, Intendencia Regional de Manizales 

Si el evento requiere registro de asistencia por parte de los interesados, se utiliza la 
aplicación web “Registro de Eventos”. 

 
Se debe incorporar una opción de selección múltiple denominada “Tipo de Evento” que incorpore las siguientes opciones: 
 

Evento de participación libre (predeterminado) 

Comentado [JGP533]: @Luis Oliverio Espinosa Ruiz, 

@Adriana María Gutiérrez Laverde, ¿qué más podemos 

agregarle a esta historia de usuario? 

Comentado [LR534R533]: Considero que tiene la 

información necesaria 

Comentado [Ui535R533]: Se agrega comentario y texto a 

la HU72, aspectos adicionales a tener en cuenta. 

Comentado [Ui536]: "mantener informada a la entidad 

de futuros hechos" Esta frase no se relaciona con los 

eventos próximos a realizarse. 

 

Por favor redactar la frase para que quede más clara. 

Comentado [GMBC537]: Es un botón, ¿no? 

Comentado [Ui538R537]: Se realiza ajustes  

Comentado [Ui539]: ¿Para la inscripciòn a eventos los 

usuarios deben autenticarse? 

  

El formulario de registro a un evento debe tener datos de 
contacto de la persona que se inscribe: Nombres y Apellidos, 

Correo electrónico, celular  
 

Comentado [Ui540R539]: Se debe contemplar también la 
opción para eventos virtuales 

Comentado [GMBC541]: ¿Esto cómo se incorpora a la 

HU? 

Comentado [JGP542R541]: En la entidad existe una 

aplicación web denominada “Registro de Eventos”, la cual 

permite crear previamente el evento por parte del equipo de 

aplicaciones indicando el aforo y los datos del evento, y 
permite a los usuarios registrados de la entidad (sociedades) 

registrar participación.  Esto solo aplica para determinados 
tipos de eventos que organiza Supersociedades. 

mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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Evento Virtual.  Al seleccionar ésta opción, le debe permitir incorporar la URL del evento. 
Evento que requiere asistencia. Al escoger ésta opción, se deberá mostrar la siguiente 
información: 
 
*Vinculo para crear evento:   
http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/jsp/insertarEvento.jsp  (este vínculo 
solo funciona para usuarios registrados en la herramienta que cuentan con el rol de crear nuevo 
evento. 
 
*Vinculo para consultar los eventos creados:  (Permite al público visualizar los eventos creados) 
http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/jsp/calendario.jsp  
 
*Vinculo a incluir en la página web para que las sociedades se registren: (este es el link que 
permite a las sociedades registrarse en el evento de su interés) 
http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/login.jsp  
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requerimiento se debe tener en cuenta las siguientes especificaciones: 

 
• Un evento en un tipo de contenido que se debe mostrar en los resultados de búsqueda del portal web. 

• La visualización de la información, parametrización de los campos y funcionalidades descritas en la sección 
“Descripción” de la historia de usuario. 

• Las vistas de presentación de la información (calendario diario, semanal y mensual) deberán funcionar de acuerdo con 
lo descrito y facilitar la consulta de la información por parte de los usuarios. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/jsp/insertarEvento.jsp
http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/jsp/calendario.jsp
http://superwas.supersociedades.gov.co/calendarioEventos/login.jsp
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Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

 

Superintendencia de 
Sociedades - 
Publicador de 
Contenido Portal web – 
Grupo de 
Comunicaciones 
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HU73. Formulario de creación de eventos para las páginas de los calendarios en el 
Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU73(Cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Formulario de creación de eventos para las páginas de 

los calendarios en el Portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Administrador del portal Web  
QUIERO crear un evento nuevo en el calendario en el portal web 
PARA  actualizar la plataforma de los futuros eventos de la Superintendencia de Sociedades 

 
Descripción: 

 
El usuario autenticado como administrador de contenido accede al home del portal web, selecciona se desplaza a la 
sección del calendario, este selecciona el calendario de eventos y visualiza un botón "Crear Evento" que despliega un 
formulario para crear un evento nuevo el cual debe tener las siguientes características 

 
• Se despliega un modal 
• Este debe mostrar el formulario con la metadata de este 
• Debe tener botones de guardado y cerrado 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requisito es necesario tener los siguientes aspectos: 

 
• La data del formulario debe coincidir con la establecida 
• Los botones deben accionarse de forma efectiva 
• Los eventos guardados se deben visualizar en el calendario 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP543]: Ingenieros Aria, se consolidan los 

requerimientos relacionados con la creación de eventos en la 

funcionalidad Calendario de eventos en la historia de usuario 
72.  Por favor eliminar. 

Comentado [GMBC544R543]: De acuerdo 

Comentado [Ui545R543]: Se cancela Historia de Usuario 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 
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HU74. Formulario de creación de eventos de audiencia para las páginas de los 
calendarios en el Portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU74(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Formulario de creación de eventos de audiencia para 

las páginas de los calendarios en el Portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Administrador del portal Web  
QUIERO crear un evento de audiencia nuevo  en el portal web 
PARA  actualizar la plataforma de los futuros eventos de la superintendencia de sociedades 
 

 
Descripción: 

 
El usuario autenticado como administrador de conteniso accede al home del portal web, selecciona se desplaza a la 
sección del calendario, este selecciona el calendario de audencias y visualiza un botón "Crear Evento" que despliega un 
formulario para crear un evento nuevo el cual debe tener las lisguientes caracteristicas 

 
• Se despliega un modal 
• Este debe mostrar el formulario con la metadata de este 
• Debe tener botones de guardado y cerrado 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requisito es necesario tener los siguientes aspectos: 

 
• La data del formulario debe coincidir con la establecida 
• Los botones deben accionarse de forma efectiva 
• Los eventos guardados se deben visualizar en el calendario 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP546]: Esta historia de usuario se puede 

remover.  La información relacionada con los requerimientos 

de creación de registro en el calendario de audiencias se ha 

completado en la HU71. 

Comentado [GMBC547R546]: De acuerdo 

Comentado [Ui548R546]: Se cancela la Historia de 

Usuario 
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Javier Campos   
Superintendencia de 
Sociedades - Grupo de 
Apoyo Judicial 
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HU75. Vista del foro interactivo de usuario del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU75 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Vista del foro interactivo de usuario del portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal Web 
QUIERO  tener un canal de comunicación mediante un foro interactivo del portal web  
PARA consultar y participar de los contenido  publicados por supersociedades 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al portal web, selecciona la opción del foro en la sección ‘Participa’ en el menú superior, el cual 
desplegará una pagina en donde se visualizará el foro; este debe contar con las siguientes características: 

 
• Se debe mostrar en la página Inicial los temas que se están tratando  
• Se deben mostrar en los temas el título del tema, el autor, la fecha en el que se publicó, íconos de "Me gusta" y "No 

me gusta". 
• El usuario anonimo podrá registrar una respuesta en el foro.  
• Avatar del usuario que lo creo, número de respuestas, y numero de visualizaciones. 
• Botón para añadir categoría solo disponible para los gestores del contenido. 
• Botón para crear una nueva conversación  
• En el campo “temas” indica la tabla primaria de “Temas”, los cuales se asocian a cada foro programado. Opción para 

bloquear,  Se puede gestionar los servicios para filtrarlos por rol. 
• Se deben mostrar las pestañas "Categorias", "Mensajes Recientes", "Mis mensajes", "Mis suscripciones", 

"Estadisticas". Categorías, muestra las conversaciones creadas y permite acceder a la página de discusión de la 

conversación. Mis mensajes, muestra los mensajes enviados por el usuario en cada conversación. Mensajes recientes, 
muestra las respuestas de otros usuarios a las conversaciones creadas por el usuario. Mis suscripciones, muestra las 
suscripciones a las categorías donde está el usuario. Estadísticas, muestra un reporte de las conversaciones, mensajes 
escritos y recibidos del usuario. 

• El portlet o funcionalidad deberá estar customizado de acuerdo a lo descrito en los documentos referentes a Look and 
Feel y demás elementos del paquete de diseño (Brandig de la funcionalida nativa). (tipografía, tamaños de letra, 
colores, etc). 

• Solo se podrán visualizar comentarios / participaciones de usuario Anonymous previamente autorizado por el 
moderador del foro. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener en cuenta las siguientes condiciones para validar este requerimiento: 

 
• Se deben visualizar las temáticas con las características solicitadas 
• Al seleccionar una temática esta se debe desplegar a la sección de discusión 
• Navegación entre las diferentes pestañas 
• Creación de nueva categoría por parte de los gestores de contenido 
• Creación de una nueva temática  

Comentado [JGP549]: @Sandra Mayerli Ruiz Moreno 

nos puedes ayudar a validar ésta historia de usuario por 

favor? 

Comentado [GMBC550]: No entiendo esta redacción 

Comentado [Ui551R550]: Se mejora la redacción  

Comentado [JGP552]: Surge la inquietud en esta historia 

de usuario, si, el usuario que participa en el foro interactivo 

debe estar registrado como usuario del dominio para poder 

participar.  Dada la naturaleza de acceso público del portal 

web, no se debería requerir el registro previo de un usuario 

para poder participar en estas actividades, o si de lo 

contrario, para poder participar debe ser un usuario 

registrado ante la Superintendencia de Sociedades en el 

SIGS. 

Comentado [Ui553R552]: No es necesario autenticarse, 

la idea de este foro es que cualquier usuario que entre a la 

plataforma se autentique 

mailto:SMoreno@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO


 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 4 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

• Funcionalidades de modificación y eliminación  
• Verificación de las RSS   
• Permisos para cada rol dependiendo la temática  

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Aldemar Mendoza 
Cubillos 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Grupo de 
Relación Estado-
Ciudadano – Secretaría 
General 
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HU76.  Formulario para creación de nuevas conversaciones dentro del foro del 
portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU76 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Formulario para creación de nuevas conversaciones 

dentro del foro del portal Web. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal Web 
QUIERO  crear una temática en el foro del portal web 
PARA abrir un tema de discusión  con los usuarios de SuperSociedades 

 
Descripción: 

 
El usuario accede, selecciona el menú ‘Participa’,selecciona canales virtuales y selecciona el botón ‘Foros’ y selecciona el 
botón "Crear nueva Conversación", el cual desplegará un formulario para ser diligenciado con las siguientes 
características: 

 
• Se visualiza el “Tema del Foro” por defecto que ha seleccionado el usuario para participar. 

• Campo para asunto de la conversación 
• Campo para realizar el cuerpo de la conversación  
• Sección para subir archivos que hagan referencia a la temática 
• Categorización el cual se pueden agregar temas y etiquetas para que estos puedan ser filtrados de una forma 

más efectiva  
• Contenidos relacionados en donde se puede asociar una categoría o conversación similar  
• Más configuraciones como "Marcar como pregunta", "Suscribir"  y "Anónimo" 
• Visibilidad del Foro 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener las siguientes características  para validación de este requerimiento: 

 

• Creación de la nueva temática en la página principal del  foro 

• Verificación de los datos asociados de la conversación 

• Verificación de los archivos que se suben a la conversación 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [JGP554]: Esta historia de usuario se podría 

unificar con la HU75, HU76 y HU77 

Comentado [Ui555R554]: Se unifican la 76 y la 77  

Comentado [GMBC556]: Afinar forma de acceso de 
acuerdo a definiciones del menú Participa y submenú 

Canales de Comunicación del menú Atención y Servicios a 

la ciudadanía’ 

Comentado [Ui557R556]: Se realiza ajustes 
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Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  
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HU77.  Pestañas de navegación del foro interactivo del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU77(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Pestañas de navegación del foro interactivo del portal 

Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal Web 
QUIERO  tener unas pestañas de verificación de mi actividad en el foro del portal web 
PARA verificar mis respuestas, suscripciones mensajes y estadísticas con las conversaciones creadas 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al portal web, selecciona la opción de participa en el menú superior, accede al foro interactivo y 
visualiza las pestañas "Categorías", "Mensajes Recientes", "Mis Mensajes", "Mis suscripciones" y "Estadísticas", los 
cuales son pestañas que cumplen las siguientes características: 

 
• Categorías, muestra las conversaciones creadas y permite acceder a la página de discusión de la conversación 
• Mis mensajes, Donde se muestra los mensajes enviados por el usuario en cada conversación 
• Mensajes recientes, donde se muestran las respuestas de otros usuarios a las conversaciones creadas por el 

usuario  
• Mis suscripciones, donde se muestran las suscripciones a las categorías donde está el usuario 
• Estadísticas,  donde se muestra un reporte de las conversaciones, mensajes escritos y recibidos del usuario 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requerimiento se debe tener en cuenta las siguientes características: 

 
• Se debe verificar los contenidos para cada una de las pestañas asociadas a la descripción. 
• Se debe que esta tenga una navegabilidad funcional para el usuario 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [GMBC558]: Unificar con HU75 

Comentado [Ui559R558]: Se realiza unificación y se 

cancela historia de usuario 
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SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 3 de 263 

 

HU78. Gestión de contenido de las conversaciones del foro del portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU78 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Gestión de contenido de las conversaciones del foro del 

portal Web (Moderador del foro). 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal Web 
QUIERO  tener herramientas para poder modificar, publicar, asociar o eliminar el contenido de mis conversaciones 
creadas en el portal web  
PARA tener un manejo de la información asociada a las interacciones que tengo con la superintendencia  
 

 
Descripción: 

 
El usuario con permisos (Usuario dominio Supersociedades) accede al portal web, selecciona el menú ‘Atención y 
Servicios a la Ciudadanía’, Selecciona la opción de “Canales Virtuales”, selecciona el botón ‘Foros’, accede a la página del 
foro interactivo, selecciona una conversación (tema) y podrá realizar la siguiente gestión de la conversación con las 
siguientes acciones (moderador del foro): 

 
• Al momento de que un usuario registre una participación, se le deberá generar una notificación por email al usuario Moderador 

del foro” informando y con el fin de que autorice / dé respuesta a la participación del ciudadano. 

• La participación / respuesta que dé el usuario “Anonymous” de internet quedará en modo “borrador”, hasta que el moderador 
del foro acepte la publicación de la participación. 

• Opción de edición de la conversación, en donde se despliega un formulario con la misma data de la creación de esta 
para poder editar sus atributos. 

• Opción de mover, en donde el usuario gestor de contenido o creador de esta conversación puede mover a otra 
categoría. 

• Opción de bloquear, en donde el usuario puede bloquear la conversación para que esta no reciba más mensajes. 
• Opción de RSS, en donde se muestra el HTML de esa conversación especifica para incrustarla en entra página  
• Darse de Baja, en donde el usuario notifica que sale de la conversación. 
• Permisos, donde los usuarios gestores de contenido y creador de la conversación puede seleccionar que roles de 

usuario pueden participar en la conversación. 
• Mover a la papelera, en donde el usuario decide eliminar la conversación. 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se deben tener en cuenta los siguientes criterios para evaluar este requerimiento: 

 
1. Al editar la conversación esta se debe poder reflejar de inmediato al actualizar la pagina del foro 
2. Al mover la conversación de categoría esta se debe visualizar el cambio al recargar la página del foro 
3. Al momento de realizar el bloqueo de la aplicación esta se debe ver reflejado al instante de realizar la acción  
4. Al momento de realizar un RSS este debe mostrar la conversación al momento de socializarse en otra página 
5. Al momento de realizar los permisos solo los usuarios seleccionados podrán interactuar con la conversación 
6. Al momento de mover a  la papelera la conversación ya no podrá visualizarse más. 

Comentado [GMBC560]: Afinar forma de acceso de 

acuerdo a definiciones del menú Participa y submenú 

Canales de Comunicación del menú Atención y Servicios a 

la ciudadanía’ 

Comentado [Ui561R560]: se realizan ajustes 

Comentado [GMBC562R560]: No está bien! Participa 

NO tiene una opción Canales Virtuales. Ver el comentario 

inicial y no dejar inconsistencias en la HUs 

Comentado [Ui563R560]: Se realiza corrección a la 

historia de Usuario 
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Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz. 

   

Aldemar Mendoza 
Cubillos 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Grupo de 
Relación Estado-
Ciudadano – Secretaría 
General 

 

 



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 1 de 263 

 

HU79. Página de Blogs de contenido variado para comunicar a los usuarios del portal 
web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU79 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Página de Blogs de contenido variado para comunicar a 

los usuarios del portal web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO Visitante del portal Web 
QUIERO  visualizar un blog de diferentes tipos de contenido en el portal web. 
PARA informarme de nuevos contenidos de la superintendencia de sociedades. 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al home y selecciona el menú  de participa en el menú superior, se selecciona la opción de “Canales 
Virtuales” y selecciona la opción de blogs, al seleccionar la opción se desplegará una página en donde se visualizaran los 
blogs con las siguientes características: 

 
• Al momento de que un usuario registre una participación, se le deberá generar una notificación por email al usuario Moderador 

del blog” informando y con el fin de que autorice / dé respuesta a la participación del ciudadano. 

• La participación / respuesta que dé el usuario “Anonymous” de internet quedará en modo “borrador”, hasta que el moderador 
del blog acepte la publicación de la participación. 

• Se debe visualizar un listado de los blogs que se han creado en el portal. 
• Los blogs deben tener en la parte inferior un formulario para publicar comentarios. 
• Estos se deben poder editar por los gestores de contenido o por el usuario que lo creó. 
• Deben poder eliminarse desde la página de gestión de Blogs. 
• Los comentarios deben poderse eliminar o modificar. 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requisito es necesario tener las siguientes características: 

 
• Se debe mostrar el listado de los blogs actuales en la plataforma 
• Los comentarios deben estar activos en los blogs y se deben mostrar al instante que se crea uno 
• Al momento de editar un blog este se debe editar y al momento de recargar la página este debe mostrarse con 

os cambios 
• Al momento de eliminar un blog este no se debe mostrar al momento de actualizar la página 
• Al momento de eliminar o modificar un comentario este cambio se debe ver reflejado al recargar la página 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Comentado [JGP564]: Esta historia de usuario se podría 

unificar con la HU80 y generar una sola para la 

funcionalidad Blog 

Comentado [Ui565R564]: Es mejor conservarla, ya que 

una habla para el gestor de contenidos y la otra para el 

visitante del portal 

Comentado [Ui566]: ¿En los blogs solamente crearían 

comentarios personas con permisos o los visitantes también 

podrían hacerlo? 

Comentado [Ui567R566]: Solo pueden ser creados por 

gestores de contenido 

Comentado [GMBC568]: Afinar forma de acceso de 

acuerdo a definiciones del menú Participa y submenú 

Canales de Comunicación del menú Atención y Servicios a 

la ciudadanía’ 

Comentado [Ui569R568]: Se realiza actualización del 

texto 

Comentado [GMBC570R568]: No se ajustó!  
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Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU80. Página de Administración de contenido de blogs del portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU80 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Página de Administración de contenido de blogs del 

portal Web. (Moderador / editor del blog) 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO usuario administrador de contenido 
QUIERO  administrar los blogs que se crean dentro del portal web  
PARA crear y modificar su contenido informativo de una forma más accesible 

 
Descripción: 

El usuario ingresa como administrador de contenido, selecciona el menú lateral izquierdo, selecciona la sección de 
contenidos y accede a los blogs del portal web. Esta página debe contar con las siguientes características: 

 
• Formulario para crear los nuevos blogs que se visualizarán en el portal Web. (temas principales) 
• Cada blog creado se debe mostrar con los accesos de modificación y eliminación de estos. 
• Debe tener un filtro para ubicar los blogs de una forma más fácil. 
• Deberá permitir ordenar los blog creados por los campos Temas y fecha de creación. 
• Se pueden modificar los permisos para que solo ciertos usuarios lo puedan visualizar. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requerimiento es necesario tener las siguientes condiciones: 

 
• Los blogs creados deben poderse visualizar en la sección de los componentes para que estos puedan ser 

creados 
• Cada blog debe tener sus opciones de modificación y eliminación  
• Al realizar una modificación en estos se deben visualizar al instante que se actualiza 
• Los permisos suministrados al usuario para cada blog debe verse reflejado al momento que se guarda la 

configuración. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz. 
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HU81. Herramienta de ayuda visual de contraste y modificación de tamaño Fuente 
de letra para personas con deficiencia visual en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU81 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Herramienta de ayuda visual de contraste y 

modificación de tamaño Fuente de letra para personas 

con deficiencia visual en el portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO visitante del portal Web 
QUIERO  visualizar el portal web con un contraste y tamaño de fuente de letras más grande 
PARA mejorar la lectura y color en personas con deficiencia visual 
 

 
Descripción: 

 
Para los usuarios con limitaciones visuales, es de alta utilidad la funcionalidad de ajustar el contraste de la interfaz gráfica 
de la página web que está visualizando, de tal forma que al momento de hacer clic sobre la opción en el menú flotante 
lateral, los colores de primer plano, de fondo y el texto que se está visualizando, cumplan con el criterio de contraste 
mejorado. 
.  
El usuario accede al home del portal web y visualizar en el menú flotante de la parte derecha del portal las ayudas 
visuales de mejora de contraste y cambio de tamaño de la fuente de la letra el acceso debe tener las siguientes 
características: 

 

 
17. Debe mostrarse un ícono el cual al seleccionarlo mostrará el portal web con un contraste negativo el cual 

mejorará la visualización de las personas con daltonismo 
 

Comentado [GC571]: @Diana Paola Aguasaco Munevar  

Comentado [JGP572]: Las historias de usuario HU81, 

HU82, HU83 hacen referencia a un elemento que podría 

denominarse “Menú flotante lateral”, y podrían ser 

consolidadas en una sola. 

Comentado [Ui573R572]: Se separaron debido a que 

cada opción tiene un objetivo diferente 

mailto:DianaAM@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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18. Debe mostrarse un icono el cual al momento de seleccionarse aumentara el tamaño de la fuente de la letra 
 

  
19. Debe mostrarse un icono el cual al momento de seleccionarse disminuirá el tamaño de la fuente de la letra 

 

 
 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta las siguientes especificaciones para la validación de esta historia de usuario: 

 
• Al momento de seleccionar el icono del contraste el portal debe cambiar los colores para que este se muestre 

de una usable para los usuarios con daltonismo. 
• Al momento de seleccionar el ícono aumento de tamaño de fuente, los textos que se muestran en el portal 

deben de aumentar de tamaño. 
• Al momento de seleccionar el ícono reducción de tamaño de fuente, los  textos que se muestran en el portal 

deben de reducir el tamaño. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
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Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Diana Paola Aguasaco  

Superintendencia de 
Sociedades –Grupo de 
Proyectos de 
Tecnología 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU82. Implementación de la herramienta externa centro de relevo para el Portal 
Web 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU82 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación de enlace a la herramienta externa 

centro de relevo y/o herramientas de Convertic para el 

Portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO visitante del portal web  
QUIERO  acceder a la herramienta del centro de Relevo y/o herramientas de Convertic en el portal web 
PARA mejorar brindar apoyo en gestión de llamadas y contacto con la entidad a personas con discapacidad auditiva 
y/o personas con discapacidad visual. 

 
Descripción: 

 

• Para la opción de Centro de Relevo, personas con discapacidad auditiva. el usuario accede al home, y visualiza en la 
parte derecha el menú flotante de Accesibilidad, accede a él y encontrará ícono que permite el enlace a la 
herramienta de Centro de relevo el botón debe contar con las siguientes especificaciones:  

  
• Al seleccionar la opción redirigirá al usuario a la página del centro de relevo  

  

 
  

• Este ícono debe ser el símbolo de la identidad gráfica del Centro de relevo:  
  

 
 
 
 

• Al realizar clic sobre el ícono el usuario debe ser conducido a la página de Centro de Relevo: 

 

Comentado [GC574]: @Diana Paola Aguasaco Munevar  

Comentado [DL575R574]: Se ajusta la redacción 

mencionando que es un enlace a la herramienta de Centro de 

relevo de llamadas 

mailto:DianaAM@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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• Para la opción de herramientas Convertic, personas con discapacidad visual. el usuario accede al home, y visualiza 
en la parte derecha el menú flotante de Accesibilidad, accede a él y encontrará ícono que permite el enlace a las 
herramientas de Convertic el botón debe contar con las siguientes especificaciones: 

 
• El ícono de enlace a Convertic debe visualizarse así: 

  

 
• Al realizar clic sobre el ícono el usuario debe ser conducido a la página de Convetic: 

 



 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Código: GINT-F-021 

SISTEMA GESTIÓN INTEGRADO Fecha: 3 de noviembre de 2021 

PROCESO GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y 
TECNOLOGIAS DE INFORMACION 

Versión: 001 

FORMATO: HISTORIA DE USUARIOS Número de página 3 de 263 

 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
 

• El Portal Web, debe soportar la lectura de etiquetas “alt”, por medio del software o herramientas disponibles 
en Convetic sobre (imágenes, rotabanner, texto, botes y demás que apliquen). 

 

 
 

6. El Portal Web debe permitir la visualización de etiquetado de imágenes, a través de la implementación de la 
propiedad “title” asociada a los contenidos Web. 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Se debe tener en cuenta las siguientes características para la validación de este requisito:  

• Este debe enlazar con la página de centro de relevo. 
• Los íconos se deben mostrar en la parte derecha del portal y se debe mantener en toda la navegación de este.  
• Este debe enlazar con la página de Convertic. 
• El rotabanner del Portal Web, debe permitir pausar el rotabanner con las teclas de espacio o con el mouse, 

para que el usuario con discapacidad visual pueda escuchar por medio del software la información de cada 
contenido web anclado al rotabanner. 

• El Portal Web debe permitir colocar descripción interna de las imágenes, para que el sofware lo detecte.  
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INFORMACIÓN GENERAL 

• El Portal Web debe permitir la inclusión de comunicación por medio de señas y texto “subtítulos” de los videos, 
para cumplir con la norma AAA. 

• El Portal Web debe cumplir con la norma A, AA y AAA de accesibilidad (entregar informe donde se evidencie 
el cumplimiento de las mismas) 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Diana Paola Aguasaco  

Superintendencia de 
Sociedades –Grupo de 
Proyectos de 
Tecnología 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 
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HU83. Implementación de los chats de comunicación con el usuario en el portal 
Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU83 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación de los chats de comunicación con el 

usuario en el portal Web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO visitante del portal web  
QUIERO  acceder los 3 chats del portal web 
PARA comunicarme con las asesores de la superintendencia de sociedades 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al home del portal web y puede acceder al chat desde: Menú Flotante de Soporte desde cualquier parte 
de la página, también se puede acceder desde la página de Canales de Atención, anclado a la sección  de Atención y 
servicios a la ciudadanía al seleccionar la opción se desplegará una página la cual muestra los tres chat disponibles 
"General", "Régimen Cambiario" y "Chat Temático" en donde cada Chat tendrá las siguientes especificaciones:: 

 
• Las páginas que contienen cada una de las opciones de chat, se incorpora por medio de iFrame proporcionado 

por el proveedor PureCloud, el cual trae las interacciones y está configurado para conectar con el servicio 
cloud que proporciona la plataforma de chat. 

• General, al seleccionar este chat el usuario accede a un formulario el cual este lo diligencia y los transmite a 
una herramienta externa que enlaza con el acceso para este chat, cabe señalar que formulario de acceso 
también hace parte de la solución entregada por PureCloud. 

• Régimen Cambiario, el cual tiene un formulario y los horarios de atención para los asesores de este chats, al 
diligenciarlos estos llevarán al usuario, cabe señalar que formulario de acceso también hace parte de la 
solución entregada por PureCloud.  

• Temático, el cual enlaza a un formulario construido por PureCloud, el cual al diligenciar enlazara a usuario con 
un asesor.  

• Estos chats son herramientas externas al portal web.  
• Se debe tener en cuenta que si los chats se abren después de una jornada laboral solo se mostrará un mensaje 

notificando al usuario que la herramienta ya no está disponible, la anterior funcionalidad es proporcionada por 
la solución de PureCloud. 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requerimiento es necesario tener en cuenta las siguientes especificaciones: 

 
• El usuario puede acceder al chat general el cual es una herramienta externa del portal web. 
• El usuario puede acceder al chat de régimen cambiario el cual es una herramienta externa al portal web. 
• El usuario puede acceder al chat temático el cual es una herramienta externa al portal Web.  

Comentado [LR576]: ¿Los chats son chat bots o son chats 

atendidos por personas? 

Comentado [DL577R576]: Desconocemos el mecanismo 

interno de los chat, ya que es una construcción de terceros, 

sin embargo, se ajusta la redacción. 

Comentado [JGP578]: @David Leonardo Gamboa López, 

vamos a incorporar en el menú flotante la opción de chat? 

Comentado [DL579R578]: Así es actualmente está 

contemplada y se realiza ajuste para su inclusión en 

redacción dentro de la historia de usuario. 

Comentado [GMBC580]: ¿solo es un ícono? afinar 

Comentado [DL581R580]: No comprendo muy bien el 

contexto de la nota en cuestión, pero se ajusta redacción a los 

puntos de acceso a los 3 chats de la Entidad. 

Comentado [LR582]: ¿Los chats son chatbot o son chats 

atendidos por personas? 

Comentado [DL583R582]: Desconocemos el mecanismo 

interno de los chat, ya que es una construcción de terceros, 

sin embargo, se ajusta la redacción. 

Comentado [JGP584]: @Luis Oliverio Espinosa Ruiz, 

ingeniero apóyeme por favor complementando esta historia 

de usuario. 

mailto:DGamboa@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:LuisER@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
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INFORMACIÓN GENERAL 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Aldemar Mendoza 
Cubillos 

 

Superintendencia de 
Sociedades – Grupo de 
Relación Estado-
Ciudadano – Secretaría 
General 

 

Marisol Castiblanco 
Calixto  

 
Superintendencia de 
Sociedades – GIDAA 
Dirección TIC 
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HU84. Implementación de componente externo portal de niños en el portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU84 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación portal para niños, niñas y adolescentes 

en el portal Web. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO visitante del portal web  
QUIERO  acceder a contenido destinado para niños, niñas y adolescentes desde la página principal  
PARA  que por medio de éstos contenidos se pueda impactar el mencionado grupo objetivo.  

 
Descripción: 

 
El usuario accede al portal web, se desplaza a la sección de Temas de interés y selecciona el botón del Portal de Niños, al 
hace clic en esta sección el usuario debe ser conducido al Sitio de NIños el cual incluirá la siguiente estructura: 

 

• Logo de supersociedades 
• Menú de acceso a los siguientes contenidos:  
• ¿Quiénes somos?: Funcionalidad que despligua un vídeo historieta Supersociedades, debe estar disponible la opción 

para acceder al vídeo con limitación auditiva.  
• Historia: Debe mostrar una una introducción y botón link al documento de Historia.pdf.  
• Juega y aprende: Muestra acceso a tres recursos pdf, los cuales son descargables e imprimibles para que el público 

objetivo pueda colorear. 
• Contáctanos: Muestra un botón con redirección a una página en dónde se encuentran los datos de contacto de la 

Entidad. 
 

Criterios de Aceptación: 
 
Se debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas para validar este componente: 

 
• Debe enlazar al componente externo del portal de niños 
• Se debe mostrar el dieño del botón de acuerdo a lo especificado  
• Se debe mostrar en los temas de Interes del home index del Portal Web. 
• El sitio de niños debe poseer el contenido especificado en la descripción de la historia de usuario HU84. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP585]: El portal de información para 

niños, niñas y adolescentes no es un componente externo del 

portal web.  Si bien actualmente se tiene configurado como 

un subdominio, para este proyecto del nuevo portal web 

podría configurarse como un subsitio. 

Se han elevado consultas para validar el contexto normativo 

de este requerimiento y qué área de la entidad es la 

responsable de esta sección. 

 

El contenido actualmente publicado nunca ha sido 

actualizado.  La idea y maquetación fue obra del equipo de 

trabajo del contact center. Es el momento de revisar y 

actualizar el contenido actualmente publicado, ya completa 

casi 5 años. 

Comentado [DL586R585]: Se hace ajuste en la redacción 

y el portal web para niños, hace parte de la página web 

construido como un sitio separado del portal, pero que hace 

parte de la solución entregada por Aria PSW, en otro sito 

hermano al Portal Web. 

 

Dentro de las actividades de migración no se incluyó dentro 

de los diseños una reestructuración del sitio, se garantiza 

migración del contenido actual. 

Comentado [JGP587]: @Aldemar Mendoza Cubillos 

@Sandra Mayerli Ruiz Moreno @Andres Felipe González 

Rosero 

Comentado [JGP588]: @Mayra Alejandra Jiménez Vega, 

@Adriana María Gutiérrez Laverde @Gleidys Margoth 

Blanco Cordoba El sitio de niños 

https://kids.supersociedades.gov.co actualmente tiene una 

antigüedad de 6 años sin ningún cambio.  La historia de 

usuario actual contempla migrarlo tal cual.  Tengo la 

inquietud respecto a qué hacer en este escenario y cuál sería 

el área de la entidad que deberá abordar esta actualización de 

contenido del sitio de niños. 

Comentado [JGP589R588]:  

mailto:AldemarMC@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:SMoreno@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AGonzalez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:MJimenez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:AMGutierrez@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
mailto:GBlanco@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO
https://kids.supersociedades.gov.co/
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David Gamboa 13/12/2021 Aria Psw 
 

Gleidys Margoth Blanco  

Superintendencia de 
Sociedades – Gerente 
de Proyecto 
Estratégico 

 

Javier González Pardo  
Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
técnico – Dirección TIC 

 

Adriana María Gutiérrez   

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Grupo de 
Comunicaciones 

 

Luis Oliverio Espinosa 
Ruiz 

   

Carlos Alberto Cuesta  

Superintendencia de 
Sociedades – Líder 
funcional – Oficina 
Asesora de Planeación 
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HU85. Implementación de herramienta de traducción a ingles del contenido del 
portal Web. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU85 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación de las páginas de contenido Web en 
idioma inglés para el portal web 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO visitante del portal web  
QUIERO acceder al contenido web en idioma en inglés 
PARA  tener consultar la información en éste idioma. 

 
Descripción: 

 
El usuario accede al portal web, se desplaza a la barra superior donde se visualiza el ícono para desplegar subsitio de 
contenidos en inglés, el cual incluye, las páginas escritas y redactadas previamente en idioma inglés. Los contenidos en 
inglés no serán producto de una traducción en línea y los contenidos están predefinidos con información que oficializa la 
Entidad. Al ingresar al subsitio de Inglés deben visualizarse las siguientes páginas : 
 
Páginas del subsitio en inglés debe tener páginas para el siguiente contenido:  

 
▪ Who we are 
▪ Executive Office 
▪ Mission, vision and policy 
▪ What we do 
▪ Organization 
▪ Contact us 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Al validar este requerimiento se debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas: 

 
33. Se debe mostrar la página con el contenido en inglés preformulado por la entidad. 
34. El botón o ícono “EN” anclado en la parte superior de la página maestra del theme debe direccionar al subsitio 

en inglés. 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [GMBC590]: Traducción automática no se 
contempla 

Comentado [Ui591R590]: Se realiza actualización del 

portal de ingles 

Comentado [GMBC592R590]: El nombre de la HU debe 

cambiar 

Comentado [JGP593R590]: La funcionalidad de 

traducción automática de contenido publicado en el portal 

web no se contempla, sin embargo, debemos validar qué 

páginas de información son importantes para ser publicadas 

en idioma inglés.  Es importante que esta traducción, sea 

avalada, de ser posible, por un traductor oficial.  La entidad 

creo que tiene un contrato vigente con un traductor oficial, 

publicado en el portal web, podríamos validar si es posible 

obtener ese apoyo. 

Comentado [Ui594R590]: Se realiza cambio de título  

Comentado [GMBC595]: Debe haber consistencia, en la 

HU3 se le llamó barra superior 

Comentado [Ui596R595]: Se realiza cambio 

Comentado [GMBC597]: No es traducir 

Comentado [DL598R597]: Se realiza ajuste en la 

redacción para explicar claramente que no se somete a 
traducción en línea de contenidos, sino que son textos 

predefinidos. 

Comentado [GMBC599]: Proponer un diseño y mostrarlo 
en el mockup para refinarlo conjuntamente 

Comentado [DL600R599]: Se realiza la implementación 

sobre el esquema y estructura del Portal Web. 
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HU86. Implementación de herramienta externa Google Analytics en el portal Web 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU86 

(cancelada) 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación de herramienta externa Google 

Analytics en el portal Web. (versión 4.0) 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO administrador del contenido Web  
QUIERO implementar la herramienta de google analytics en el portal web  
PARA  contabilizar las estadisticas de  sesiones, usuarios, numero total de páginas visitadas, promedio total de 
páginas por sesión y porcentaje 
 

 
Descripción: 

 
El usuario accede a la página de google analytics, entra al sitio de Supersociedades y consulta las estadisticas de las 
métricas de las sesiones, usuarios, número total de páginas visitadas, promedio total de páginas por sesión y porcentaje 
de rebote. Para poder implementar la herramienta externa al portal web se adjunta URL del video en donde se explica la 
implementación  

 
• https://www.youtube.com/watch?v=lZf3YYkIg8w&t=8s&ab_channel=GoogleAnalytics 

 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar este requisito hay que tener en cuenta las siguientes especificaciones:  

 
• Los resultados se tienen que visualizar por medio de la aplicacación o portal web de google analytics 
• Se deben mostrar las cifras citadas en la descripción de la historia de usuario 

 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Erick Muller 13/12/2021 Aria Psw 
 

Comentado [JGP601]: Ingenieros Aria, esta historia de 

usuario se podría suprimir, ya que la incorporación de las 

funcionalidades de SEO, Analítica y demás de los servicios 

ofrecidos por Google está descrita en las HU66, HU67 y 

HU68 

Comentado [DL602R601]: Perfecto la historia de usuario 

se trabaja hasta aquí, ya que como menciona Javier, las 

necesidades están cubiertas en las otras historias 

mencionadas. Además que Google Analytics, no es una 

herramienta que esté dentro del alcance del proyecto, no Aria 

PSW, realizará construcción o brindará soporte sobre el 

producto de un tercero. Esta historia de usuario se cancela.  

Comentado [JGP603R601]: David gracias por el 

comentario.  Si bien el producto Google Analytics no es una 

herramienta suministrada ni soportada por el contrato con 

aRia PSW en el marco del contrato 251 de 2021, si está 

referenciada en varios apartes del anexo técnico del proceso 

contractual. 

Comentado [GMBC604]: ¿? 

Comentado [DL605R604]: Historia cancelada, razones 

expuestas en el cometario anterior. 
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HU87. Contador de Visitas al portal Web por parte de los Usuarios. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 

Nro. Historia de usuario:  HU87 

 

Nombre corto de requerimiento: 

Contador de Visitas al portal sobre Contenidos Web 

consultados por los Usuarios visitantes del Portal. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
COMO administrador del contenido Web  
QUIERO visualizar el número de visitas realizadas por usuarios visitantes a un contenido web  
PARA  llevar control y llevar estadísticas de consulta sobre visitas recibidas a un determinado contenido web. 

 
Descripción: 

 
Los usuarios del portal tanto administradores como usuarios visitantes, podrán visualizar un contador de visitas, disponible 
para publicadores de contenido web incrustados en capas vista del portal para las secciones donde se despliegan los 
contenidos web para: “Noticias, Infografías, Publicaciones, Avisos, Boletines de Conceptos Contables y Boletines de 
Conceptos Jurídicos”este contador debe tener la siguientes caracteristicas: 

 
• Se debe contar de manera incremental la visita al contenido web por parte de cualquier usuario. 

• El contador debe visualizarse sobre el detalle del contenido web. 
• El contador de visitas debe estar también visible el Publicador de contenidos que presenta el resumen de los 

contenido Web. 
• Debe permitirse mostrar la cantidad de visualizaciones, tanto para el tipo de contenido “Página Web”, como 

para los archivos publicados en el portal web. 
 

Criterios de Aceptación: 
 
Para validar el contador es necesario tener en cuenta las siguientes condiciones: 

 
• Se deben contar todas las visitadas realizadas a los contenidos web que implementen la funcionalidad. 
• Se debe actualizar el contador de forma automática tras una visita al detalle del contenido web. 
• No se contarán las visitas recibidas sobre el Publicador del Contenido Web, sino cuando el usuario ingrese al 

detalle y visualización completa del contenido web. 
 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [JGP606]: No me queda claro para la 
funcionalidad contador de visitas cual podría ser la 

funcionalidad a usar. Si es una funcionalidad nativa de 

Liferay sería estupendo.  Usar servicios web aparte del portal 

web podría más adelante dejar inutilizada la funcionalidad. 

Comentado [Ui607R606]: ¿Este contador se visitas se 

puede implementar en otras secciones, por ejemplo, para 

mostrar las visitas realizadas a cada una de las noticias, 

infografías, etc? 

Comentado [DL608R606]: Se realiza ajuste y mención 

sobre la funcionalidad de contador de visitas, la cuál es 

implementada desde una funcionalidad nativa de Liferay. 

Comentado [GMBC609]: Mejorar la redacción. 

Especificar con precisión dónde está ubicado y cómo es la 

funcionalidad. En la HU del home no vi ubicación del 

contador. ¿Es contador por página o por subsitio o por todo 

el portal? No entiendo 

Comentado [DL610R609]: Se realiza ajuste en redacción 

especificando los publicadores de contenido web y los 

contenidos web que tendrán la funcionalidad de contador de 

visitas. 
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HU88. Implementación autenticación por esquema OPEN ID, para que los 
ciudadanos puedan acceder a Servicios Digitales de la Entidad. 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

Nro. Historia de usuario:  HU88 

(cancelada) 

Nombre corto de requerimiento: 

Implementación autenticación por esquema OPEN ID, para 

que los ciudadanos puedan acceder a Servicios Digitales de la 

Entidad. 

Prioridad:   

Área solicitante (Proceso): Superintendencia de Sociedades 

Responsable funcional: Aria PSW S.A.S. 

 
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO: 
 
Implementar SSO de OPEN ID para la comunicación con herramientas externas de comunicación que posee el portal Web  
 
COMO administrador del contenido Web  
QUIERO implemetar esquema de autenticación de OPEN ID  
PARA  que los ciudadanos puedan acceder a los Servicios Digitales externos al portal web de la entidad 

 
Descripción: 

 
El usuario accede a la aplicación y desea ingresar a uno de los servicios que posee el portal web, al ingresar el usuario debe 
autenticarse mediante el esquema de OPEN ID  
 
7. Landing page autenticación con OpenId, en donde se mostrará el usuario el formulario de autenticación del Open 

ID 
8. Al momento de realizar la implementación esta debe quedar abierta para futuras implementaciones que se les puede 

llegar a realizar. 
9. Capa vista ajustada al manual de identidad visual institucional con los estilos  
10. A través del mecanismo de OpenId el usuario debe hacer login una única vez y con ello, debe permitir la 

autenticación sobre todos los servicios expuestos dentro de la LandingPage 

 
Criterios de Aceptación: 

 
Para validar el contador es necesario tener en cuenta las siguientes condiciones: 

 

• Se debe mostrar el sistema de logeo con las caracteristicas asociadas al manual de implementación de openID 
• Se debe actualizar el contador de forma automática 

 
Sistemas involucrados: 

 
Liferay Digital Experience Platform 7.3.10 GA1 

Formalización 

Cargo Fecha Responsable Firma 

Comentado [GMBC611]: Desistimos del requerimiento 

por falta de los prerrequisitos. Favor eleiminar 

Comentado [DL612R611]: No se realizan más acciones 

de corrección sobre esta historia de usuario, sin embargo se 

conserva para que haga parte del histórico. 
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